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QUY PINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PO CAO PANG

NGANH/NGHE: MAY THOI TRANG
A- TRINH PQ: CAO PANG

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

May thoi trang trinh d9 cao déng 12 nganh, nghé ma ngudi hanh nghé thuc hién
céc cong vide thiét ké, cét, may cac kiéu san phdm may tlr co ban dén phirc tap, nhitng
san phim 4o so mi nam nit, quﬁn au nam nft, vdy, 4o Jacket, 40 Vest ni¥, thuc hién
chuyén siu & linh vuc tu vén, thiét ké va may céc san pham thoi trang don chiéc theo
don dit hang tai cac ctra hang may do hoic san xuit hang loat s lugng 16n trong céc
cong ty may san phdm thoi trang, ddp ing yéu cau béc 5 trong Khung trinh d§ qudc
gia Viét Nam.

Ngoai ra, ngudi hanh nghé phai thyc hién duoc cac cong viée ki thuat, may mau,
huéng dan k§ thuét, kiém tra giam sét, kiém soat chét lugng, quan ly diéu hanh t6 san
xuat.

Ngudi hanh nghé May thei trang thyc hién tai céc cira hang may do thoi trang,
cac co s may vira va nho, céc cong ty, xi nghiép may céc san pham thoi trang...

Nguoi 1am nghé May thoi trang can phéi c6 stc khoé t6t, c6 dao dic nghé
nghiép, cé kién thirc vé chuyén mén va k§ ning nghé dap ung dugc vi tri cong viéc,
c6 kién thire v& m§ thuét va sé thich thim m§, ¢ kha ning giao tiép tot dé tu vén thoi
trang cho khéch hang, tu vin vé nghé.

Khéi lugng kién thuc téi thidu: 2.655 gio (tuong duong 90 tin chi).

2. Kién thie ]
- Trinh bay duoc nhiing kién thirc co ban vé an toan lao dong cua nghe;

- Trinh bay dugc nguyén ly, tinh ning, tic dung ctia céc thiét bi trén day chuyén
may;

- Phén tich dugc cic ban v& mit cat cac chi tiét clia san pham may;

- Trinh bay dugc phuong phap va cong thuc thiét ké cac kidu 40 so mi nam nt,
quén au nam nif, 4o Jacket, vay va 4o Vets ni;

- Phén tich duoc quy trinh thiét ké cic kiéu 4o so mi nam nit, quan au nam ni¥,
dao Jacket, vay va do Vets nit;

- Trinh bay duoc phuong phdp may cac kiéu 40 so mi nam nit, quan au nam nit,
ao Jacket, vay va 4o Vets ni¥;

- Phén tich dugc quy trinh céng nghé may cac loai san pham;
- Trinh bay dugc céc sy cb tinh huéng Xdy ra trong qué trinh thyc hién céng
viéc;

- Phan tich duoc cac nguyén nhén sai héng, su ¢é phat sinh;



- Phén tich dugc quy trinh, phuong phép kiém tra chét luong san pham:;

_ - Phén tich duoc quy trinh quan Iy t6 san xuét va phuong phap giai quyét nhiing tinh
huong phat sinh;

- Trinh bay dugc nhiing kién thitc co ban vé 58, phuong phap cai tién k§ thuat cong
nghé;

- Trinh bay duoc céc noi dung co ban vé chinh tri, phap luat, gido duc thé chit va
qudc phong an ninh theo quy dinh.

- Trinh bay duoc vai tro va kha nang ung dung cua cong nghé sb, tri tué nhan tao (Al)
trong hoat dong thiét ké va san xuit may mac.

3. K¥ ning q 7 ’
- Phén biét va lua chon dugc vat liéu may phu hop véi kiéu dang san pham va ddi
tuwong str dung;

- Thuc hién duoc cong viée trén phén mém tng dyng chuyén nganh;

- Thiét ké duoc céc kiéu 4o so mi nam nt, quan du nam nit, 4o Jicket, vay va 4o Vets
nit co ban va thoi trang trén phan mém mdy tinh;

- Nhay mau duoc trén phén mém dam bao yéu ciu tiéu chuin k¥ thuat;
- Thiet ké dugc cac loai mau phuc vy qua trinh may san phéam;

- T6 chtrc thuc hién duoc cic bién phép an toan lao dong, vé sinh cong nghiép va
phong chong chay nd tai noi lam viée;

- Vén hanh, sir dung thanh thao duoc céc thiét bi may co ban, thiét bi may dién ti,
cac thiet bj chuyén dung nganh may;

- May duoc céc kiéu 40 so mi nam nit, quan au nam nit, 4o Jacket, vy, 40 Vets nit
co ban va thoi trang;

- Cat, may duoc cdce kidu 4o so mi nam ntf, quan 4u nam nit, 4o Jacket, vdy, 4o Vets
nit co ban va thoi trang d¢am bao ding ky thuat;

- Xay dung dugc quy trinh cong nghé may cac loai san phém;
- St dung thanh thao cic ga, ke, cit.. ;

- Phat hién, xt Iy duoc nhiing sai hong, su ¢b tir don gian dén phirc tap trong quéd
trinh thiét ké va may san pham;

- Thyc hién va van dung dugc mot sb k¥ nang mém vao qua trinh lam viéc;

- Vén dung duge cac kién thic 58 vao qua trinh thyc hién timg cbng viéc cu theé;

- Su dung dugc cong ngh¢ théng tin co ban theo quy dinh; khai thac, xur ly, tng dung
cong nghé théng tin trong cong viéc chuyén moén cua nganh, nghé;

- Su dung dugc ngoal ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung néng lyc ngoai ngit ciia
Viét Nam; ving dung dugc ngoai ngll vao cong viée chuyén mon clia nganh, nghé.

- Str dung duogc cic cong cu sé va ung dung Al dé hb tro thiét ké san pham, tim kiém
thong tin chuyén mén va nang cao hiéu qua cong viée trong nganh may.



4. Mikc d§ ty chii va trach nhiém
- Tuén tht va chap hanh t6t ndi quy, quy dinh ciia td chure;
- C6 kha ndng lam viéc doc l1ap, lam viéc nhom dé giai quyét cong viée chung va
quan ly nhom,;
- Chu dong, séng tao, linh hoat trong cong viéc;
- Thich nghi t6t trong mdi truong lam viéc khic nghiét;
- C6 y thite trach nhiém, guong mau trong qua trinh 1am viéc;
- C6 tac phong c6ng nghiép trong qué trinh 1am viéc;
- Thén thién, hoa nh véi ban bé ddng nghiép;
- Chiu trdch nhiém v§i nhitng nhiém vu va cong viéc dugc giao;
- Chiu trach nhiém v6i nhitng quyét dinh cta ban than dua ra.

5. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép
Sau khi t6t nghiép nguoi hoe ¢ néng lue dap tmg cac yéu cdu tai céc vi tri viée
lam cua nganh, nghé bao gbm:
- May day chuyén;

- May do thoi trang;

- Thiét ké;

- May mau;

- Giam sét quy trinh san xuét;

- Gidm sat trién khai san XUat;

- Kiém tra chét lugng san phim:;

- Quan ly hoat dong may do thoi trang

6. Khé ning hoc tip niing cao trinh d¢

- Khéi luong kién thie tbi thidu, yéu ciu vé nang lyc ma nguoi hoe phai dat duoc
sau khi tdt nghiép nganh, nghé May thoi trang, trinh d¢ cao ding c6 thé tiép tuc phat
trién & cac trinh do cao hon;

- Nguoi hoce sau tbt nghiép c6 ning lyc tu hoc, ty cap nhat nhiing tién bd khoa hoc
cong ngh¢ trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh dd hodc hoc lién thong 1én
trinh d§ cao hon trong nhdm nganh, nghé hodc trong cung linh vyuc dao tao./.



B - TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

May thoi trang tr inh d§ trung cap la nganh, nghé ma ngudi hanh nghé thuc hién
cac cong viée thiét ké, cit, may céc kiéu san pham may tir co ban dén phic tap, nhing
san phim 4o so mi nam nik, quan au nam nit, vdy, ao Jacket, 40 Vest nit, thuc hién
chuyén sau & linh vic tu van, thiét ké va may céc san pham thoi trang don chiéc theo
don dat hang tai cac clra hang may do hodc san xuat hang loat s6 lugng 16n trong cac
cong ty may san pham thoi trang, dap tmg yéu cau bac 4 trong Khung trinh do quoc
gia Viét Nam.

Ngudi hanh nghé May thoi trang thuc hién tai cdc cira hang may do thoi trang,
cac co s¢ may vira va nho, cac cong ty, xi nghiép may cc san pham thoi trang. ..

Nguoi 1am nghé May thoi trang can phai c6 sitc khoé t8t, c6 dao dic nghe
ngh1ep, co klen thirc vé chuyén moén va ky ning nghé dap u’ng dugc vi tri cong viéc,
¢6 kién thirc v& m§ thuat va s¢ thich thdm m§, c6 kha ning giao tiép t6t dé tu van thoi
trang cho khach hang, tu vin vé nghé.

Khdi lwong kién thic t6i thiéu: 1.650 gio (tuong duong 58 tin chi).
2. Kién thiic

- Trinh bay dugc kién thitc v& an toan lao dong vao qua trinh thuc hién céc nhidm
vu co ban ctia nghé;

- Trinh bay dugc nguyén ly, tinh ning, tdc dung cia céc thiét bi trén day chuyén
may;

- Trinh bay duogc phuong phap may cac kiéu 40 so mi nam nft, quén 4u nam ni,
vay, ao Jackét;

- Phan tich duge quy trinh cdng nghé may cac loai san phim;

- Trinh bay dugc cac su cb tinh hubng xay ra trong qué trinh thuc hién cong
viéc;

- Phan tich dugc cic nguyén nhan sai héng, sy ¢b phat sinh;

- Phén tich dugc quy trinh, phuong phap kiém tra chét lwong san phim;

- Trinh bay duoc nhiing kién thirc co ban v& 5S;

- Trinh bay dugc nhiing kién thiic co ban v& chinh tri, vin héa, x4 héi, phap luat,
quéc phong an ninh, gido dyc thé chét theo quy dinh.

- Trinh bay dugc cac nguyen tac co ban vé luu trit, khai théc va quan ly dit liéu
s6 phuc vu hoat dong thiét ké, san xut va kiém tra chét lwgng san phdm may.

3. Ky niang

- Phén biét va lya chon dugc vt liéu may pht hop véi kiéu dang san phim va
d6i twong str dung;

- T chirc thuc hién dugc céc bién phap v& an toan lao dong, v¢ sinh lao dong,



phong chong chéy né; so ciu dugc mot s6 tinh huong tai nan thuong xay ra tai noi
lam viéc;
- Thiét ké duoc céc kidu 40 so mi nam ntt, quan au nam nf¥, 4o J acket;

- Véan hanh, sty dung thanh thao cac thiét bi may co ban, thiét bi may dién tit, c4c
thiét bj chuyén ding nganh may;

- Cét, may dugc cac kiéu 40 so mi nam ni, quén au nam nft, 4o J ackét;

- Xay dung dugc quy trinh cong nghé lap rap cdc loai san phdm may;

- Phét hién, xt 1y duoc nhiing su c6 théng thuong trong qua trinh may san phim:;
- St dung dugce @ g4, ke, cit. . .;

- Vén dung duoc cic kién thie 55 vao qua trinh thue hién timg cdng viéc cu thé;

- St dung d’u’(,)rc' cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; g dung cong nghé
théng tin trong mét sé cdng viée chuyén mén cia nganh, nghg;

- St dung dugc cac nén tang sé va thidt bi thong minh dé cap nhat thong tin,

trao doi cong viéc, theo di tién do va ho trg thuc hién céc nhiém vy chuyén mén
trong nganh may.

4. Mike d§ tw chi va trich nhiém
- Tuén thi va chip hanh tét ndi quy, quy dinh cua té churc;

- C6 kh ning lam viéc dgc 1ap hodic phéi hop lam vige nhém dé giai quyét cong
viéc chung;

- Chu déng, sang tao, linh hoat trong cong viéc;
- Co kha néng thich nghi trong moi truong lam viée c6 4p luc cao;
- Co y thirc trach nhiém, guong mau trong qua trinh lam viéc;
- C6 tdc phong céng nghiép trong qua trinh 1am viéc;
- Than thién, hoa nh véi ban bé ddng nghiép;
- Chiu trach nhiém véi nhiing nhiém vy va cong viée dugce giao;
- Chiu trach nhiém véi nhiing quyét dinh ctia ban than dua ra.
S. Vi tri viéc lam sau khi 6t nghiép

Sau khi t6t nghiép nguoi hoe ¢6 ning luc dap tmg cac yéu ciu tai cdc vi trf viée lam
cua nganh, nghé bao gdm:

- May day chuyén;
- May do thoi trang;

- May mau;



- Gidm sét trién khai san xuat;
- Kiém tra chét lugng san pham.
6. Kha niang hoc tap, niang cao trinh do

- Khéi lwong kién thuc t6i thiéu, yéu cu vé ning lyc ma ngudi hoc phai dat duge
sau khi tot nghiép nganh, nghé May thoi trang, trinh do trung cap co the tiép tuc phat
trién & cac trinh do cao hon;

- Nguoi hoc sau tét nghiép c6 ning lyc tu hoc, tu cAp nhét nhiing tién bo khoa hoc
cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hodc hoc lién thong 1én
trinh d6 cao hon trong cung nganh, nghé hodc trong nhém nganh, nghé hodc trong
cung linh vuc dao tao./,y.
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QUY PINH
KHOI LUQONG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH, NGHE: CHAM SOC SAC PEP
A - TRINH PQ: CAO PANG

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Chim séc séc dep trinh d6 cao déng 14 nganh, nghé truc tiép cai thién, chdm séc
vé dep cia con ngudi, dap ing yéu cdu bac 5 trong Khung trinh d6 qubc gia Viét
‘Nam.

Céc cong viéc cua nghé dugc thuc hién tai cac bg phén trong céc spa, salon hodc
cac co s¢ lam dep luu tri nén méi truong va didu kién lam viéc thuén loi, ddm béo
an toan - v€ sinh va stic khde. Cudng do lam viéc khong cao nhung chiu ap luc 16n
vé thoi gian phuc vy va yéu cau dam bao sy hai long da dang cta khach lam dep.

Dé hanh nghé, ngudi lao dong phai co stic khoe t6t, c6 ngoai hinh phi hop, dao
dtrc nghé nghiép tdt, cn c6 du kién thirc chuyén mén va k§ ning nghé dép Gng voi
vi tri cong viéc, kién thirc vé xu huéng lam dep, m§ thuét va thdm my dugc rng dung
trong linh vuc chim séc sic dep. Ngoai ra, cAn phai thuong xuyén hoc tap dé nang
cao kha ning giao tiép bang ngoai ngit, mé rong kién thirc xa hdi, rén luyén tinh cin
than, chi tiét, rd rang, xdy dung ¥ thirc nghé va su say mé nghé.

Khdi lugng kién thice téi thiéu: 1.800 gio (twong duong 68 tin chi).

2. Kién thire

- M6 ta duoc vi tri, vai tro cua nghé Cham séc séc dep va déc trung cua hoat
dong Cham séc sic dep;

- Trinh bay dugc tac dong cua nghé Cham séc sic dep d6i v6i kinh té, vin
hoa, x4 hdi va moi truong;

- M6 ta duoc co cAu td chire, chirc nang, nhiém vu cla cac dich vu trong linh
vue chdm séc sic dep, mbi quan hé gitta cac dich vu lam dep trong céc spa, salon;

- Trinh bay duoc céc quy trinh nghiép vu co ban ctia Chim séc séc dep: K§
thuét chdm séc da, cham soc méng, trang diém thdm m§, chim séc khach hang,
cham séc chuyén séu vé da, quy trinh massage bAm huyét, quan 1y co s& lam dep
va cac dich vu khac;

- Liét ké duoc cac loai trang thiét bi, dung cy, m¥ phém chu yéu cta cac k¥

thuét trong co s& cham sdc séac dep va giai thich cong dung cua chiing;




- Trinh bay dugc céc nguyén tic bao dam an ninh, an toan, giai thich dugc ly
do phéi tuan thi cac quy dinh vé an ninh, an toan trong Co s& 1am dep dé nhan dién
dugc cdc nguy co va bién phép phong ngira;

- Tiép nhén, hiéu & céc yéu cau phan hdi cia khach hang vé dich vy;

- Giam sat va dénh gia duoc két qua cong viéc tai cac bd phan cua co sd lam
dep;

- Xac dinh dugc cdc cong viée co ban trong quéan 1y nhén sy, quan 1y co sé vat
chét, quéan 1y tai chinh, quan ly tiép thi va kinh doanh, quan 1y chét luong dich vu. ..
trong kinh doanh co s¢ lam dep;

- Trinh bay duoc cic tiéu chuén 58 tai noi lam viéc;

- M t& quy trinh van hanh két ndi mang tai co sé lam viéc;

- Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, vin héa, x4 héi, phép luat,
qudc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

- Trinh bay dugc cac nguyén tic chuyén dbi sb trong Iinh vyc chim séc sic dep;
hiéu dugc tng dung cua cong nghé sd, trf tué nhan tao (AD), dit liéu sb va céc nén
tang quan ly trong hoat dong chuyén mén, chdm séc khach hang va quan 1y co s¢ lam
dep
3. Ky niang

- Thye hién thanh thao quy trinh phuc vu khéch hang;

- Thyc hién thanh thao quy trinh chim séc¢ da: chim séc da mit, da toan than,
chuyén sau vé da;

- Thyc hién thanh thao quy trinh chim s6c méng, thiét ké tao hinh mong;

- Thyc hién thanh thao quy trinh trang diém thAm my theo ding tiéu chudn;

- Thyc hién thanh thao quy trinh Massage bAm huyét;

- Thyc hién thanh thao quy trinh néi mi;

- Sir dung an toan c4c loai trang thiét bi, m§ phim cia co s& lam dep;

- Xay dung dugc céc ké hoach vé tiép thi dich vu;

- Xay dung ké hoach nhan sy; phin cong cong viéce; dao tao, bdi dudng chuyén
mon, nghi€p vuy;

- Xay dung ké hoach mua sdm trang thiét bj - dung cu, hoi thao hodc su kién,. ..

- Thye hién cong viéc hang ngay va quan ly thoi gian lam viéc hiéu qua;

- Giam sét, kiém tra, danh gia két qua cong viéc dam bao dung quy trinh va tiéu
chuan tai cdc by phan dich vu ctia co s lam dep;

- Dao tao, boi dudng, huéng dan kém cip k§ ning nghé cho dong nghiép, nhan



vién;

- Giai quyét dugc cc yéu cau va tinh hubng trong qué trinh phuc vu khach;

- St dung cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xtt 1y, img dung
cong nghé thong tin trong cong viée chuyén mén ciia nganh, nghé.

- St dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang luc ngoai ngit
ctia Viét Nam, ing dung duge ngoai ngit vao cong viéc chuyén mén cia nganh, nghé;

- Str dung va khai thac dugc céc ph::fm mém chuyén nganh, tri tué nhén tao (Al);
khai thac duoc dit liéu va théng tin trong méi truong s6 mot cach an toan.

4. Mirc d9 tw chii va trach nhiém

- C6 ¥ thire t6 chiic ky luat, tac phong chuyén nghiép va tinh than trach nhiém
cao trong cong viéc;

- Tén trong c4c tiéu chudn dao dirc nghé nghiép;

- Than thién, c¢i md, san sang phuc vu va bao dam an toan stc khde, tinh mang
khach du lich;

- C6 tinh thin hop téc lam viéc nhom; thién chi trong tiép nhan ¥ kibn va giéi
quyét kho khén, vuéng méc trong cong viée;

- C6 ¥ thic tu hoc, tw bdi dudng, trau ddi kinh nghiém dé nang cao trinh dd
chuyén mon nghiép vu, thich tng véi su phat trién ctia thye tién trong linh vuc hoat
dong dich vu du lich;

- Rén luyén kha néng chiu 4p lyc cao trong cong viéc, kha nang thich tng,
linh hoat trong xt ly tinh huéng, kha nang lam viéc doc lap va lam viéc theo nhom:;

- C6 y thirc trach nhiém trong viéc str dung, bdo quan tai san trong qua trinh tac
nghiép.

5. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép
Sau khi t6t nghiép ngudi hoc c6 ning luc dép tmg cc yéu cAu tai cdc vi trf viée lam
ctia nganh, nghé bao gbm:

- Tiép d6n, cham séc khéch hang;

- Tu vé&n chim séc séc dep;

- Cham séc da mat;

- Cham soc da toan thén;

- Cham séc chuyén sédu vé da;

- Cham s6c mong;

- Thiét ké, tao hinh méng nghé thuét;

- Trang diém;

- Trang diém hoa trang;



- N6i mi s

- Massage bam huyét;

- Thiét lap, van hanh co s& lam dep.
6. Kha niing hoc tip, ning cao trinh dé

- Khéi lwong kién thire téi thidu, yéu ciu vé nang luc ma nguoi hoc phai dat
duoc sau khi tbt nghiép nganh, nghé Cham séc séc dep trinh d§ cao déng c6 thé tiép
tuc phat trién & céc trinh d6 cao hon;

- Nguoi hoc sau tot nghiép c6 nang lye tu hoc, tu cap nhat nhiing tién b khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hodc hoc lién thong
1én trinh d6 cao hon trong cling nganh, nghé hoic trong nhém nganh nghé hoic trong

cung linh vuc dao tao.



B - TRINH PQ: TRUNG CAP
1. Giéi thi¢u chung vé nganh, nghé

Cham soc sic dep trinh do cao dang 1a nghé truc tiép cai thién, chim séc vé dep
clia con ngudi, dap ting yéu cau béc 4 trong Khung trinh d§ qubc gia Viét Nam.

Cac cong viéc clia nghé dugc thuc hién tai cdc by phén trong céc spa, salon hodc
cac co 8¢ lam dep luu trd nén moi trudong va didu kién 1am viée thuan loi, dam bao
an toan- v¢ sinh va strc khée. Cuong do lam viéc khong cao nhung chiu 4p luc 16n
v& thoi gian phuc vu va yéu ciu dam bao su hai long da dang cuia khéch 1am dep.

D¢ hanh nghé, nguoi lao dong phai ¢6 strc khde tt, c6 ngoai hinh phu hop, dao
dirc nghé nghiép tdt, c6 du kién thire chuyén mén va k¥ ning nghé dap tmg véi vi trf
cong viéc. Ngoai ra, can phai thudng xuyén hoc tip dé nang cao kha ning giao tiép
béng ngoai ngtt, m& rong kién thie xa hoi; rén luyén tinh cén thén, chi tiét, 16 rang;
xdy dung y thirc nghé va su say mé nghé.

Khdi lugng kién thirc t6i thiéu: 1.425 gio (twong duong 50 tin chi).

2. Kién thire

- M6 ta dugce vi tri, vai trd ctia ngh& Chiam soc séc dep va dic trung cta hoat
dong Chim séc séc dep;

- Mb té dugc hoat dong cua cac nhiém vu trong dich vu 1am dep, méi quan hé
gilta cac dich vu lam dep trong cac spa, salon;

- Trinh bay dugc céc quy trinh k¥ thudt co ban ctia Chiam séc sic dep: Chim sdc
da, chdm sé¢ méng, trang diém, chim séc khach hang, cham séc chuyén siu vé da,
quy trinh massage bdm huyét va cac dich vu khac;

- Tiép nhan, hiéu 16 cac yéu cau phan hdi ctia khach hang vé dich vu;

- Liét ké dugc céc loai trang thiét bi, dung cu, m§ phim cht yéu cia cac k¥ thuat
trong co s chim séc sdc dep va giai thich cong dung cua ching;

- Trinh bay dugc céc nguyén tic bao dam an ninh, an toan, giai thich duoc ly do
phai tuan tht cic quy dinh vé an ninh, an toan trong Co sé& lam dep dé nhan dién duoc
cac nguy co va bién phap phong ngtra;

- Trinh bay duoc céc tiéu chuan 58 tai noi lam viéc;

- M6 ta quy trinh van hanh két ndi mang tai co s¢ lam viéc;

- Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, vin héa, x4 hoi, phap luat,
qudc phong an ninh, gido duc thé cht theo quy dinh.

- Trinh bay duoc cac nguyén tic chuyén ddi sb trong linh vue chiim séc séc dep;
hiéu dugc Gng dung cta cong nghé sd, trf tué nhén tao (AI), dit lidu sb va céc nén

tang quan ly trong hoat dong chuyén mon, cham séc khach hang va quan 1y co s& lam
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dep
3. K¥ nang

- Phuc vy duoc khich hang tai cac vi trf cong viée ciia céc dich vu chiam séc da;

- Thuc hién céc k¥ thuét cham séc toan than;

- Thyc hién céc ky thudt chim séc méng;

- Thyc hién céc k§ thuét trang diém thdm m§ theo ding tiéu chuén;

- Thyc hién céc ky thuét chdm séc chuyén sau vé da;

- Thyc hién céac k¥ thuit Massage bam huyét;

- Str dung ding, an toan céc loai trang thiét bi, my phdm cta co s& 1am dep;

- Xay dung dugc céc ké hoach vé tiép thi dich vu;

- Thyc hi¢n céng viée hang ngay va quan ly thoi gian lam viéc hiéu qua;

- Gidi quyét dugc céc yéu cu va tinh hudng trong qua trinh phuc vu khach;

- Ung dung thanh thao it nhét mot phan mém quén ly co s& lam dep trong
cong viéc hang ngay.

- St dung c6ng nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xi ly, ing dung
cdng nghé théng tin trong mot sb cong viée chuyén mén ctia nganh, nghé.

- Su dung duge ngoai ngit co ban, dat bic 1/6 trong Khung nang luc ngoai
nglt clia Vigt Nam, ting dung dugc ngoai ngit vao mdt sé cong viée chuyén mon
cua nganh, nghé;

- Sir dung va khai thac duoc cac phdn mém chuyén nganh, tri tué nhén tao (Al);
khai thdc dugc dir liéu va théng tin trong moi truong sé mot cach an toan.

4. Mirc do tw chii va trach nhiém

- Lam viéc doc lap, lam viéc theo nhom;

- Co y thire hoc tap, rén luyén va néng cao trinh do chuyén mén;

- Co y thire trach nhiém trong viéc sir dung, bao quén tai san trong co s lam
dep;

- Quan tdm, cham séc khach hang vai théi d6 lich su, than thién;

- Tuan thi c4c quy dinh vé phap luat trong kinh doanh dich vy lam dep;

- Tuén thd cac quy dinh v& vé sinh an toan lao déng, phong chay chita chay.

5. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép

Sau khi tét nghiép ngudi hoo co ning luc dap (e cAc véu can tai céc vi trf vide
lam ctia nganh, nghé bao gdm:

- Tiép dén, chiam s6c khach hang;

- Tu vén cham séc sic dep;

- Cham soc da mit;



- Cham soc da toan thén;

- Chim s6c chuyén sau vé da;

- Cham séc moéng;

- Trang diém;

- Massage bim huyét.
6. Kha niing hoc tip, nang cao trinh do

- Khéi lugng kién thuc téi thiéu, yéu cau vé ning luc ma nguoi hoc phai dat
duoc sau khi t&t nghiép nganh, nghé Cham séc sic dep trinh do trung cép c6 thé tiép

tuc phét trién & céc trinh d6 cao hon(/;ﬁf/
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QUY PINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HOC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PO CAO PANG

NGANH/NGHE: THIET KE THOI TRANG
TRINH PQ: CAO PANG

1. Gi6i thi¢u chung vé nganh, nghé

Thiét ké thoi trang trinh d6 cao dang la mot nghe sang tao ma nguoi hoc dugce
hoc tap, nghién ctru, thé hién phong cach tham m¥ dé cho ra doi nhiing tac pham thoi
trang lam dep cho con nguoi va cudc sdng, d4p tng yéu cdu trinh d6 bac 5 trong
Khung trinh d6 qubc gia Viét Nam.

Ngudi hanh nghé Thiét ké thoi trang thuc hién cdc nhiém vy:  Nghién ctru xu
hudng thoi trang; nghién ctru khach hang muc tiéu, dédc c‘hem nhan tra dc co thé nguoi;
thiét ké thoi tr ang; lua chon nguyén phu lidu; thiét ké mau rap, cit, may bd suu tap
thoi trang, cac kiéu san phim thoi tr ang tir co ban dén phu'c tap; tham gia trinh duyét
mau cling cac bd phan lién quan; kiém tra chét lugng san pham thoi txang, ban hang
thoi trang; tham gia td chtic cac su kién thoi trang; tham gia theo ddi qua trinh san
xudt dé diéu chinh mau...

Pé hanh nghé, ngudi lao dong cin co kién thirc Ve xu hudng thoi trang, m§
thudt duge Ung dyng trong linh vyc thoi trang, k¥ thuat cét may co ban va thoi trang,
phuong phap thiét ké cac loai san phdm thoi trang Gng dung trong cude song, nhan
biét v& tinh chét cac loai nguyén liéu, phu liéu may, c6 kha néng chon luya, phdi hop
va xtt ly céc chét lidu dé tao méi cac nguyén vat lidu; t6 chirc san xudt, kinh doanh
lién quan dén linh vuc thoi trang; st dung dugc cac loai trang thiét bi may co ban
thuong dung.

Ngudi hanh nghé Thiét ké thoi trang chti yéu 1am viée trong céc doanh nghiép
dét may, céc co sé thiét ké thoi trang, hing thoi trang, ctra hang thoi trang, trung tim
thoi trang, vién nghien ctu thoi trang, van phong giao dich kinh doanh may mac, moi
trudng 1am viée va didu kién 1am viéc thuan lgi, ddm bao an toan, vé sinh, strc khoe.
Cuong do lam viée cua nghe khéng qué cao, nhu'ng chiu 4p luyc 16n vé tinh sang tao,
nhay bén, ning dong, chat lugng, hiéu qua cong viéc trong bbi canh nganh cong
nghiép thoi trang luon luodn thay d6i va phat trién khong ngimg.

Khéi lugng kién thire téi thiéu: 2.550 gio (twong duong 90 tin chi).
2. Kién thire
- Phén tich duge xu hudng thoi trang, cac yéu té m§ thuat, cac nguyén tic, bd
cuc trong thiét ké trang phuc;
- Trinh bay du’qg phuong phap lya chon va dinh vi khach hang muc ticu, dbi
tuwong va dong san pham nghién ctu;
- Phén tich duoc dic didm ty 18, voc déng co thé ngudi, sb do nhén tric co thé
nguoi, hé thong ¢ s6 phu hop;
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- Phén tich duogc dic diém, cdu tao, tinh chat clia nguyén vét liéu may phu hop
v6i san pham thoi trang, than thién véi moi truong;

- Trinh bay phuong phép thyc hién bd suu tap thoi trang, quy trinh t6 chiic va
kinh doanh san pham thoi trang;

- Mo ta dugc quy trinh van hanh thiét bi may dién tl, bao tri va an toan lao dong,
vé sinh cong nghiép, 5S;

- Phan tich duoc dic diém hinh déng san phdm, ban v& k¥ thuét ctia mAu phéc thao;

- Trinh bay duoc trinh tu, phuwong phép thiét ké mau rap, cdt, may cac loai san
pham, nhay mau, giac so do trén may tinh;

- Phén tich dwoc mdt sb sai hong khi thiét ké mau, may méu, kiém tra chit lugng
san pham, nguyén nhan va bién phap xtr ly;

- Panh gia duoc anh hudng ctia mau séc, chat liéu, kiéu dang, ty 1¢, két cau dén
qua trinh thiét k&, cat may san pham;

- Danh gia sy phtl hop ctia mau thiét ké véi y tudng sang téc, xu hudng thoi trang
va nhu cau thi truong;

- Trinh bay dugc quy trinh quéan 1y san phdm, trung by san pham, quy trinh
nghién ctru, tim hiéu tdm ly khach hang, cham soc khach hang, phuong phéap gidi
thiéu san pham co6 tinh thuyét phuc;

- Phén tich dugc quy trinh, phuong phap kiém tra chit lugng san phdm, cac ndi
dung trong bang tiéu chuan k¥ thuat;

- Phan tich duoc cc yéu td chu thanh nén gid san phim, cdc phwong phap tinh
gia thanh san phéam;

- Phén tich duge quy trinh quén ly didu hanh t6 san xuat va phuwong phap lap ké
hoach, t6 chirc san xuat hang thoi trang, mot s6 tinh hudng xay ra trong qué trinh
quéan ly diéu hanh t6 san xuét;

- Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, vin hda, x& hoi, phap
luat, quoc phong an ninh, giao duc thé chat theo quy dinh.

- Trinh bay duoc cdc nguyén tic Gng dung nén tang s6 va thuong mai dién tir
trong quang ba, phan phoi va kinh doanh san pham thoi trang.
3. K¥ nang

- Lép bang y tudng, thiét ké, cit may dugc bd suu tap thoi trang theo ¥ tudng,
theo chu dé phu hgp vai xu hudng thoi trang, nhu cau cta thi truong;

- Lyra chon dugc cac loai nguyén phu liéu cho mau phac thao than thién véi moi
truong, phu hop véi cac kiéu trang phuc, ddi tugng sir dung;

- Xt ly duge nguyén phu ligu trude khi str dung dam bao vé sinh moi truong,
an toan cho stc khoe;

- Thiét ké mAu rap dugc cac san pham thoi trang tir don gian dén phic tap theo
phuong phap thiét ké trén ma-no-canh;



- Nhay mau, gi4c so dd dugc cc san phAm thoi trang tir don gian dén phirc tap trén
may tinh ddm bao yéu cau k¥ thuat;
- Kidm tra duoc chit luong san pham va 1ap dugc bao céo vé chat luong san
pham day du, chinh xac;
- St dyng duoc cac phan mém thiét ké thoi trang;

- Str dyng dugc mdy may 1 kim, 2 kim, vét s6, méy thiia khuyét dau bang, dinh
ctc, dinh bo, cif g, dudng va mot sb thiét bi lap trinh ty dong trong san xuét thoi
trang dam bao cong tac an toan, phong chéng chay no, vé sinh cong nghiép, 5S;

- Quan Iy diéu hanh t6 san xuat thoi trang va kinh doanh san phém thoi trang;
- Trung biy san pham, tu van va ban hang thoi trang tai céc cira hang thoi trang
hodc truc tuyén;

- Lép dugc ké hoach thuc hién thiét ké bo suu tap thoi trang, tham gia tb chuec,
trinh dién bd suu tép thoi trang theo dinh huéng va phong cach cliia nha thiét ké;

- Phat hién, x& Iy dugc cac sai hong khi thiét ké mau rap, nhay mau, gidc so do,
cdt may, hoan thién cac san pham thoi trang;

- X1 ly duge mot s6 tinh huong phtrc tap thudng xdy ra trong qua trinh thiét ké
thoi trang, thiét ké mau rap, may mau, quan 1y t6 san xuét hang thoi trang;

- Van dung céc k§ ning mém nhu: K§ nang thuyet trinh, dam phan, k¥ ning g1a0
tiép, k¥ ning xir 1y tinh huong, k§ nang giai quyét xung dot, k§ ning lam viéc
nhoém...vao qua trinh lam viéc mot cach hiéu qua;

- Str dung duoc cong nghe thong tin co ban theo quy dinh; Gng dung cong nghé¢
thong tin trong mot sO cong viéc chuyén mon cua nganh, nghé;

- Str dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 1/6 trong Khung nang luc ngoai ngit
cua Viét Nam; Gng dung dugc ngoai nglt vao mot so cong viéc chuyén moén cua
nganh, nghe.

- Thu thép, xtt ly va trinh bay dugc dit liéu sb phuc vu nghién ctru xu hudng thoi
trang, phén tich thi trudng, quan ly san pham va hd tro ra quyét dinh trong hoat dong
thiét ké thoi trang.

4. Mike d0 ty chii va trach nhiém

- Tuén thu quy trinh thiét ké thoi trang, thiét ké mau 1ép, cét may san pham thoi
trang, kiém tra chat lugng san pham, quan 1y diéu hanh tb san xuét thoi trang...;

- Yéu thich thoi trang, cé tu duy thAm m¥ tdt, sang tao, nhay bén, linh hoat trong
cong viéc;

- C6 y thirc trach nhiém cong dan, c6 thai d va dao duc nghd nghiép ding din,
cd y thie ky ludt, tu tin va ton trong tap thé;

- Co tac phong cong nghiép, tinh than trach nhiém cao trong cong viéc;

- Nhiét tinh, khéo 1éo, ci md trong giao tiép;

- Trung thyc khi bdo cdo va danh gia chat lugng cong viéc;




- Cé tinh than hop téc, 1am viéc doc 1ap hodc lam viéc nhém;

- Lu6n nghién ctru, 4p dung cong nghé tién tién trong thiét ké, san xuét, dé xuit
nhiing phuong 4n, giai phap hay trong qué trinh thyc hién céng viéc;

- C6 kha néng cép nhit cong nghé mdi, y thirc cau tién, chit dong nghién ciru sang
tao va quyét doan trong cong viéc;

- C6 kha nang tu hoc tap, nghién ciru cic chuyén nganh siu trong céc linh vuc
thiét ke thoi trang, tiép thi va quang co san pham thoi trang;

- Giao tiép lich su, van minh thanh lich véi dong nghiép va khach hang.
5. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép

Sau khi tot nghiép ngudi hoc 6 nang luc dép tmg cac yéu cau tai cac vi tri viée
lam cta nganh, nghé bao gém:
- Thiét ké thoi trang;

- Thiét ké mau rap;
- May mAu thoi trang;
- Ban hang thoi trang;
- Kiém tra chat lugng san phdm thoi trang;
- Quan ly thiét ké, cit may thoi trang;
- Trg 1y hoat dong thiét ké thoi trang
6. Kha nang hoc tip nang cao trinh do

- Khéi luong khdi lwong kién thuc tdi thidu, yéu cdu vé ning luc ma nguoi hoc
phai dat duge sau khi tot nghiép nganh, nghé Thiét ké thoi trang trinh do cao dang co
thé tiép tuc phat trién & céac trinh dé cao hon;

- Ngudi hoc sau tdt nghi€p c6 nang luc tu hoc, tu cdp nhat nhiing tién bd khoa
hoc céng nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d6 hoic hoc lién thong
[én trinh d§ cao hon trong cling nganh, nghé hoéc trong nhém nganh, nghé hoic trong
cung linh vuc dao tao./y
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QUY PINH _
KHOI LUQNG KIEN THU'C TOI THIEU, YREU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PO CAO PANG

NGANH/NGHE: CONG NGHE MAY
TRINH POQ: CAO PANG

1. Gi6i thi¢u chung vé nganh, nghé

Céng nghé may trinh d§ cao ding 1 nganh, nghd nhim dap Umg nhu ciu may
méc clia con ngudi v6i nhitng san pham da dang duoc thuc hién tlr qud trinh nghién
ctru thiét ké mau san xuét, cit, may, hoan thién... théng qua hé théng tb chirc quan ly
san xuét theo day chuyén cong nghiép, dam bao vé tiéu chudn k¥ thuat ctia san phim,
dép ting yéu ciu bac 5 trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam.

Nguoi 1am nganh, nghé Céng nghé may c6 thé truc tiép 1am cac vi tri trong
doanh nghiép tir thiét ké mau san xuét, xdy dung tai liéu k§ thuat, may mAu, trién khai
sén xuét, tham gia hosic didu hanh cac cong doan may day chuyén, kiém tra chét luwong
toan dién nhim dam bao vé tidu chun ky thuat cla san phim. Nhiém vu chinh ctia
nganh, nghé 13: Thiét ké mAu san xuat, t6 chirc trién khai san xuft ddm bao v& cac
tiéu chudn cta san phim.

Nganh, nghé Céng nghé may thyc hién trong diéu kién méi truong chuyén
nghiép véi trang thiét bj may méc hién dai nhu: Méy may dién tit, may ép mex cong
nghiép, thiét bi 1 hién dai, phin mém thiét ké, nhdy mau, gidc so db tu dong... dap
Ung tiéu chuan chit lugng, yéu ciu khit khe cia thi truong.

Khoi lugng kién thir t6i thidu: 2.475 gid (twong duong 82 tin chi).
2. Kién thiic

- Phén tich dugc cac diéu kién can thiét cho qu4 trinh thiét ke, may mau, thiét ké
va trién khai san xuét;

- Phén tich duoc cac dic diém, tinh chét, cach bao quan nguyén vat liéu may;

- Trinh bay dugc quy trinh vén hanh céc thiét bj may, thiét bi tw dong, ban tu
dong, dung cy may cong nghiép;

- Phén tich dugc dic diém hinh dang, nhan trc co thé ngudi;

- Phén tich dugc dic diém hinh dang, két cAu san phim thong qua mAu hinh anh,
tai liéu k¥ thudt, san pham mau;

- Trinh bay dugc quy trinh thiét ké mau rap, mau trién khai san xuét trén giay,
manocanh, phan mém thiét ké;

- Trinh bay dugc phuwong phép nhay mau giita céc ¢, gidc va in so dd trén may
tinh;

- Phén tich dugc quy trinh x4y dung tai liéu k¥ thuat;

- Trinh bay duoc phuong phép xay dung dinh mtic nguyén phu liéu;

- Phén tich dugc quy trinh tinh dinh muec tiéu hao nguyén phu li€u, 14p bang mau;
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- Phén tich dugc quy trinh thiét ké day chuyén va trién khai day chuyén san xut;
- Trinh bay dugc quy trinh may mau ché thir, mAu d6i va mAu trién khai san XUét;
- Phén tich dugc quy trinh, phuong phéap kiém tra chét luong san pham may;

- Phén tich duge quy trinh quéan 1y 6 san xut va giai quyét cac su co trén chuyeén;

- Phén tich dugc cac dang sai hong trong qua trinh thiét ké rap, may mau, thiét ké,
trién khai day chuyén san Xuét;

- Phén tich dugc céc su cb tr ong qua trinh thiét ké mau sén xuét, may mau xay dung
tai lidu k¥ thuét, thiét ké day chuyén, trién khai san xuét, quan 1y td san xuét, may day
chuyén va gidc so do;

- Trinh bay dugc cac quy trinh san xuét day chuyén Lean;
- Trinh bay duoc quy trinh 4p dung 58S trong cong doan, vi tri thuc hién;

- Trinh bay duoc nhu’ng kién thtrc co ban vé chinh tri, vén hoa, x4 hoi, phép luat,
quéc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

-Trinh bay dugc cac nguyen ly va phuong phap Ung dyng cong nghé sb trong
thiét k&, phat trién san pham quén ly k§ thuat va to chiic san xuét nganh may; hiéu
dugc vai tro cua cac phan mém CAD/CAM, cong nghé 3D, dit liéu s6 va chuyén dbi
s6 trong doanh nghiép may.

3. Ky nang
- Stt dung thanh thao céc thiét bi may, thiét bi tu dong, ban tu dong dung cy, cit
g4 may cong nghiep;

- Thiét k& duoc tir san phim don gian dén cao chp bing phuong phap thiét ké
trén, manocanh;

- Nhay mau chinh x4c gifra cac ¢d tir san pham don gian dén cao cap;

- Khai théc tét cac phén mém phuc vu trong nganh may: Thiét ké, nhay mau va
giac so do trén may tinh;

- X4y dung duoc tai liéu k¥ thudt may, trai vai cét ban thanh pham, 1a ép, giit
mai 1am sach va bao gdi hom hdp va dinh murc tiéu hao nguyén phu liéu;

- Lap duogc bang mau, quy trinh may san phim;
- Thiét ké va trién khai dugc day chuyén san xuat;

- May mau ché thir, mau d6i va mAu trién khai san xuét ding quy trinh dat yéu
cau k¥ thuat;

- Kiém tra, danh gi4 chit lugng san pham may, nguyén phu liéu dAu vao, trai vai
cét ban thanh pham, 13 ép, hoan thién ddm béao ding tiéu chuén k¥ thuat;

- Quan ly t6t t san xuét va glai quyet dugc cac sy cO tren cnuyen

- X1 ly duoe cac dang sai hong trong qué trinh thiét ké rap, may mau, thiét ké, trién
khai day chuyén san xuét;

- X1t Iy duge céc sy cb trong qua trinh thiet ke mAu san xuat, may mau, xay dung



tai liéu k§ thuat, thiét ké day chuy@n, trién khai san XUét, quéan Iy t6 san xut, may day
chuyeén va giac so do;
- Trién khai duoc quy trinh san xuat ddy chuyén Lean;
- Trién khai duoc quy trinh ap dung 58S trong cong doan, vi tri thuc hién;
- Ghi dugc nhat ky ciing nhu bao céo cong viée, tién dg cong viéc;
- Str dyng dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, x{r ly, ing
dung cong nghé thong tin trong cong viée chuyén mon ctia nganh, nghé;
- St dung duoc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang lyc ngoai ngit
cua Viét Nam; tmg dung duge ngoai ngit vao cong viéc chuyén mén clia nganh, nghé.
- Ung dung dugc cdc cong cu va phan mém sb trong thiét ké mau, nhay mau,
gidc so do, xdy dung tai lidu k¥ thuat, quan ly san xuat va kiém soat chat lugng; khai
thac, phan tich va sir dung dir lidu sd dé néng cao hiéu qua cong viéc trong linh vuc
cong nghé may
4. Mirc do tw chii va trach nhiém
- Tu tin trong giao tiép, thuyét trinh va lam viéc nhom;
- C6 trach nhiém trong viéc tiép nhén, phén tich xit ly céng viée tir c4e bd phén;
- C6 kha ndng nghién ctru, nhay bén cip nhét kién thirc méi vao qua trinh thuc hién
cong viéc;
- Lam vigc ddc 14p hodc lam viée theo nhém, giai quyét cong viée, van dé phuc
tap trong diéu kién 1am viéc thay doi;
- Huéng dan, gidm sat nhitng ngudi khac thye hién nhiém vu xé4c dinh; chiu
trach nhi¢m c4 nhén va trdch nhiém déi v6i nhém;
- Danh gia chit lugng cong viéc sau khi hoan thanh va két qua thuc hién cia
cac thanh vién trong nhom;
- Chép hanh nghiém quy dinh v& bao hé lao dong, an toan lao dong va phong
chdy chita chdy;
- C6 y thirc hoc tap, rén luyén dé nang cao trinh d6 chuyén moén, k¥ ning nghé
nghiép.
5. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép
Sau khi t0t nghiép ngudi hoc ¢6 ning lyc dap (mg cac yéu cu tai cac vi tri viée
lam ctia nganh, nghé bao gom:
- Thiét ké mau san xuat;
- Xy dung tai liéu k¥ thuat;
- May miu;
- Giac so dé;
- Thiét k& day chuyén san xuit;

- Trién khai san xuat;




- May déy chuyén;
- Kiém tra chét luong;
- Quén ly tb san xuét.

6. Kha ning hoc tip ning cao trinh do

- Khéi lugng kién thic t6i thiéu, yéu cau vé nang luyc ma nguoi hoc phai dat duge
sau khi tt nghiép nganh, nghé Cong ngh¢ may, trinh d¢ cao déng c6 thé tiép tuc phat
trién & céc trinh dd cao hon;

- Nguoi hoc sau tét nghiép ¢6 nang luc tu hoc, tu c4p nhat nhiing tién bo khoa hoc
cong ngh¢ trong pham vi nganh, nghé ¢é nang cao trinh d6 hoic hoc lién thong 1én
trinh d§ cao hon trong cling nganh, nghé hoic trong nhém nganh, nghé hoic trong
cung linh vuc dao tao, .
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x g JEVQUYRINGE
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC

MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PO CAO PANG

NGANH/NGHE: TRUYEN THONG PA PHUONG TIEN
TRINH PQ: CAO PANG

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Truyén thong da phwong tién trinh do cao ding 1a nganh, nghé ddo tao sinh
vién co6 trinh do chuyén moén va k¥ nang thuc hanh chuyén nghiép, c6 nang luc
phét trién va kha ning tiép can kip thoi v6i sy phét trién ctia nganh, nghé truyén
théng da phuong tién, dap ting yéu cau béc 5 trong Khung trinh d6 quc gia Viét
Nam.

Ngudi hoc duge dio tao kién thire thye té trong linh vyc truyén thong da
phuong tién, kién thic 1y thuyet rong vé& bao chi - truyen théng, hidu duoc vai tro,

vi tri cta nganh, nghé truyen thong d6i v6i sy phat trién cta dat nude. Bén canh ‘:\}
do, nguoi hoc nganh, nghé truyén thong da phuong tién dugce trang bi kién thic co ;e
ban vé chinh tri, van hoa, xa hoi, phap luét va céng nghé thong tin img dyng cho '

linh vuc truyén thong. Tir do, nguoi hoe ¢ k¥ nang nhén thirc, k§ néng thyc hanh

nghé nghlep va k§ ning giao tiép Gmg xir can thiét dé giai quyet nhiing cong viéc
hodc van dé phét sinh trong quy trinh san xut san phim truyen thong da phuong .71 %

tién, c6 kha ning lam viéc doc lap hodc theo nhém trong diéu kién lam viéc ning
ddng, co thé xuat hién nhiéu thay doi, phat sinh. Vé trach nhiém, nguoi hoc nhén
thirc va thuc hién trach nhiém cd nhan, trach nhiém hudng dan, giam sat, danh gia
dbi v6i nhém thue hién theo chie trach dugce giao.

_ Tuy theo vi tri cong viéc va noi lam viéc, pham vi cdng viéc va nhiém vu cy
thé cta nguoi lao dong c6 khac nhau, nhung déu tham gia thuc hién toan thé hodc
mot phan quy trinh san xudt va phat hanh sdn pham bdo chi - truyén thong da
phuong tién, tir hinh thanh y tuéng vé ndi dung cho dén san xuat va phat hanh san
pham.

Khéi lugng kién thire tdi thidu: 2.010 gid (twong dwong 71 tin chi).
2. Kién thire

- Trinh bay duoc vi tri, vai trd clia truyén thong da phuong tién trong nganh
truyén théng va dic trung clia hoat dong san xuit san pham truyen thong da

phuong tién, hiéu ung x8& hoi va tac dong cua cac san pham truyén thong da
phuong tién db6i voi cong chung truyén théng;

- M6 ta dugc co cau td chire, chiic ning, nhiém vy ctia bo phén truyén thong
va cac bd phan khac trong co quan bao chi, cong ty truyén thdng, co quan, don vi
c6 hoat dong truyén thong; mdi quan hé gitta b phan truyén thong va cac bd phan
lién quan;



- Phén tich dugc cac quy trinh nghi€p vu co ban cta hoat dong san xuét san
pham tr uyen thong da phurcmg tién: thiét ké san pham, san Xuét san pham phat
hanh san phim, tuong tic véi cong ching va cac nghiép vu khéc;

- M6 ta dugc quy trinh 1ap ké hoach, t6 chirc thyc hién, giam sat, kiém tra va
danh gia két qua cong viée tai b phan hoat dong béo chi - truyén thong;

- Liét ké duoc céc cong viéc co ban trong quan ly nhén sy, quan ly co so vat
chat, quan 1y tai chinh, quan ly phét hanh... trong hoat dong truyén théng da
phuong tién;

- Liét k& duge céc logi may moc, trang thiét bi chi yéu cua céc bd phén trong
co quan béo chi, cong ty truyén thong, co quan, don vi c6 hoat dong truyén thong
va giai thich cong dung ctia ching;

- Trinh bay dugc cac nguyén tc bao d¢am an ninh, an toan, g1a1 thich dugce ly
do phai tuén tht cac quy dinh vé an ninh, an toan trong hoat dong san Xuét san
phdm truyén thong da phuong tién dé nhan dién duoc cac nguy co va ¢ bién phap
phong ngura;

- Trinh bay duoc nhung kién thirc co ban vé chinh tri, vin héa, x3 hdi, phép
luét, quéc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh;

- Str dung va khai thac dugc cac phan mém chuyen nganh, tri tué nhan tao
(AI); khai thac dugc dit liéu va thong tin trong mdi trudng s6 mot cach an toan.

3. Ky nang

- X8y dung dugc cac ké hoach nghIep vu nhu: k& hoach sén xuét, ké hoach
nhan sy, ké hoach phén cdng cong viéce, ké hoach dao tao va bdi dudng chuyén
mén nghiép vu, k& hoach mua sdm trang thiét bi - - dung cu, ké hoach to chirc hdi
nghi, hdi thao hodc sy kién; 1am duoc céc loai mau biéu, bao céo, thong cdo, vin
ban ddi noi, hop déng thong dung ciia nganh truyén thong;

- Piéu hanh dugc cée cong viée hang ngdy va quan ly thoi gian lam viéc hi¢u
qua; giam sat, kiém tra, dénh gi két qua cong viéc ddm bao ding quy trinh va tiéu
chuén, phat hién ra dugc cic nguyén nhén can tr¢ hoat dong, dé xuat duoc cac giai
phap nhidm nang cao két qua, hiéu qua san xuét, phat hanh;

- Ung dung cong nghé trong linh vyc san xuAt san phim truyén thong da
phuorng tién; sir dung dung, an toan cac loai trang thiét bi phuc vy san xuat va phat
hanh san pham b4o chi - truyén théng; c6 ¥ thirc trach nhiém trong viéc st dung,
bao quan tai san trong cong ty, co quan, don vi;

- Pao tao, bdi dudng, huéng din, kém cdp k§ ndng nghé cho thyc tap sinh va
nhan vién moi;

- St dung dugc cong nghé théng tin co ban theo quy dinh; khai thac, xt ly,
ting dung cong nghé thong tin trong cong viéc chuyén mdn ciia nganh, nghé;

- Str dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung néng luc ngoai
ngit cia Viét Nam; (mg dung dugc ngoai ngit vao cong viéc chuyén moén cia
nganh, nghé.



4. Mire do tw chii va trach nhiém

- Lam viéc dgc lap hodc lam viéc theo nhoém trong €-kip san xuét, c6 tinh
than hop tac vé6i dong nghiép dé thuc hién tét céc nhiém vu duogc giao;

- Co tac phong lam viéc nang dong, khoa hoc, séng tao; cé kha nang xir ly
c4c tinh hudng, giai quyét nhiing vén dé thong thudng khi trong hoat dong truyén
thong;

- C6 tinh than trach nhiém dbi voi cong viéc va dbi voi san phdm 1am ra;
- Tuan thi cac quy dinh vé phap luét trong hoat dong bao chi - truyén thong;

- Giao tiép lich su, thén thién bang tiéng Viét va tleng Anh véi d6i téc, khach
hang, ddng nghiép va cip trén; quan tAm, chdm séc déi tac, khach hang véi thai do
lich sy, thén thién;

- C6 nhan thirc ding dén va tuan thu cac quy udc dao dirc nghé nghiép.
5. Vi tri viée 1am sau khi t6t nghiép

Sau khi t6t nghiép nguoi hoc c6 néng lyc dép ting cac yéu cau tai cac vi trf
viéc lam ctia nganh, nghé bao gdm:

- Phong vién,

- Bién tép vién tai cdc bao dién tw, trang thong tin dién ti, cong ty truyen
théng, nha xuat ban, hang phim;

- T4 chirc san xuét;

- Bién tap vién ndi dung tai bo phan truyén thong cta cac cong ty, doanh
nghiép, co quan, don vi;

- Truyén théng;

- Quan trj truyén théng mang x4 hoi.
6. Kha niang hoc tap, nang cao trinh d¢

- Khéi luong tdi thiéu, yéu cau vé ning lyc méa ngudi hoc phai dat dugc sau

khi t&t nghiép nganh nghé truyén théng da phuong tién, trinh d6 cao dang c6 thé
tiép tuc phat trién & céc trinh dé cao hon;

- Ngu0‘1 hoc sau t6t nghiép co nang luc tu hoc, tw cp nhat nhitng tién bd
khoa hoc cdng nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d§ hodc hoc lién
thong 18n trinh d§ cao hon trong ciing nganh, nghé hojc trong nhém nganh, nghé
hodc trong cting linh vuc dao tao./. %
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QUY PINH
KHOI LUONG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH, NGHE: QUAN TRI NHA HANG VA DICH VU AN UONG
TRINH PQ: CAO PANG

1. Gi6i thiéu chung vé& nganh, nghe

Quan tri nha hang trinh do cao déng 12 nganh, nghé chuyén t6 chirc, quan ly
va didu hanh cac hoat dong trong kinh doanh nha hang va phuc vy khach an ubng
tai cac nha hang, khach san, khu du lich, resort cao cép va cac co sO kinh doanh
#n udng v6i cac hinh thirc phyc vu da dang phong phd, dap tng yéu cau bac 5
trong Khung trinh do qubc gia Viét Nam.

Nguoi lam nghé quan tri nha hang c¢6 cac nhiém vu: chuén bi phuc vu, phuc
vu khéch theo thuc don dit trude (set menu); phuc vu khéach an chon mén (A la
carté), phuc vu khach an tu chon (buffet), phuc vu ti¢c (banquet), phuc vu hoi

nghi, hoi thdo, phuc vu khach an tai budng nghi (room service), to chirc phuc vu
céc hinh thitc 3n udng khac: ngoai troi, catering, pha ché va phuc vu dd ubng, -
chim séc khach hang, vé sinh, an toan, an ninh trong hoat dong kinh doanh nha ' >:
hang, quan tri marketing nha hang, quén tri nhén lyc nha hang, quan tri co s& vat wo

chét, k¥ thuat nha hang, quan tri chét lugng dich vu nha hang, quan tri tai chinh * i
nha hang, hoc tap rén luyén, néng cao trinh dg giao tiép ngoai nglt ddc biét Anh -7

van cac ngoai ngtt khac.

Nguoi lao dong cd thé 1am viéc trong cac nha hang thudc cac khach san, khu
resort, khu nghi dudng du lich tir 1 dén 5 sao hodc cac nha hang doc 1ap véi céc vi
trf tir nhan vién phuc vu truc tiép, trudéng nhom nghiép vu, truong ca, quan ly va
céc vi trf khéc trong nha hang,. Trong cong vi¢e co the tién hanh doc 14p hodc phoi
hop theo nhém tiy theo yéu cau cu theé ctia cong viéc cling nhu loai hinh nha hang,
loai hinh phuc vu.

P& hanh nghé ngudi lao dong phai dap tmg céc yéu cAu vé strc khoe, cé ngoai
hinh phti hop, du kién thire va hiéu biét chuyén mén, c6 kha ning giao tiép ng Xt
trong qué trinh phuc vy, c6 dao dirc nghe nghiép, c6 kha nang to chirc va thyc hién
c4c nhiém vu ciia nghé Quan tri nha hang.

Khéi luong kién thirc tbi thidu: 2.025

gid (twong duong 75 tin chi).
2. Kién thie

- X4c dinh duoc vi tri, vai trd cia nha hang trong nganh Du lich va déc trung
clia hoat dong nha hang, tdc dong ctia n6 ddi voi kinh t&, vin hoa, xa hdi va moi
truong;

- Phan tich duoc co cdu tb chire, chirc ning, nhiém vu cla céc vi tri vige lam
trong nha hang; mdi quan hé giita cac vi tri cdng viéc trong nha hang;



- Phéan tich dugc cac quy trinh nghiép vu tai nhiing vi tri cong viéc cia nha
hang: phuc vu ban, pha ché va phuc vu db uong, thu ngan, tiép tin nha hang, didu
hanh nhém phuc vu, diéu hanh nhém bar, diéu hanh nhém tiéc va quan ly nha
hang;

- Liét ké duogc cac loai trang thiét bi, dung cu chu yéu ctia céc bod phan trong
nha hang va giai thich cong dung, cach sir dung ctia ching;

- Phén tich dugc cac nguyén tdc bao dam an ninh, an toan, giai thich dugc ly
do phai tuén thi cac quy dinh vé an ninh, an toan trong nha hang dé nhin dién
duoc cac nguy co va bién phap phong ngua;

- M6 ta dugc quy trinh 18p ké hoach, t6 chiic thuc hién, gidm sat, kiém tra va
danh gia két qua cong viéc tai céc vi tri diéu hanh nhém tai nha hang,

- Trinh bay dugc nhu'ng kién thirc co ban vé chinh tri, vin héa, xa hoi, phap
luét, quéc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

3. Ky ning

- Thuc hién dung quy trinh phuc vu khéach hang tai cac vi tri viée lam: phuc
vu ban, pha ché va phuc vu d6 uong, thu ngén, tiép tan nha hang, diéu hanh nhém
phuc vy, didu hanh nhém bar, diéu hanh nhém tiéc va quan Iy nha hang theo tiéu
chuan ctia nha hang;

- Sir dung dling va an toan cac loai trang thiét bi, dung cu nha hang;

- Xay dyng duogc cac ké hoach nghiép vy nhu: ké hoach phéan cong cong viéc,
ké hoach nang cap chuyén moén nghiép vu, ké hoach mua sam trang thiét bi, dung
cu co ban;

- Piéu hanh dugc nhém lam viée tai cac vi tri viée lam: phuc vu nha hang,
phuc vu bar, phuc vu tiéc;

- Xay dugc dugc thyc don cho khach doan, thuc don A la carte, thuc don
tiéc, thuc don hoi nghi; thay doi dugc thuc don theo mua;

- Giadm sat, kiém tra, danh gia két qua cong viéc dam bao ding quy trinh va
tiéu chuan tai cac bd phéan cta nha hang;

- Phan tich, d4nh gia dugc két qua hoat dong kinh doanh cta cac bo phan phu
trach va phat hién ra dugc cac nguyén nhan, dé xuét duge céc giai phap nham
néng cao két qua hidu qua kinh doanh;

- Lam dugc cac loai mau biéu, bao céo, vin ban dbi noi, hop dbng thong
dung cta nha hang;

- Huéng din kém cip k§ ning tay nghé cho nhan vién; to chirc 6n luyén ning
cao chat lugng tay nghé phuc vu cho nhén vién;

- D& xuit y kién, hd tro, tuyén dung nhan sy phuc vu cho nha hang;

- Str dung cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xtr ly, Gng
dung cong nghé thong tin trong cong viéc chuyén mon cua nganh, nghe.

- Str dung duwgc ngoai ngir co ban, dat bac 2/6 trong Khung ning luc ngoai
ngit cia Viét Nam, ung dung dugc ngoai ngt vao cong viéc chuyén mon cua



nganh, nghé;
- Sir dung va khai thic dugc cdc phin mém chuyén nganh, tri tué nhan tao
(Al); khai thac dugc dir liéu va thong tin trong moi truong so6 mot cach an toan.

4. Mirc d¢ tw chii va trach nhi€ém
- Chap hanh nghiém tic ndi quy, quy dinh ctia nha hang;
- Trién khai ké hoach 1am viéc, kha ning t6 chirc cong viéc;
- Thuc hién vé sinh va an toan trong qua trinh phuc vu;
- Thue hién thao tac chinh xac va ding quy trinh;
- Khich 18, dong vién nhan vién hoan thanh t6t cong viéc;
- Co y thtrc hoc tap, rén luyén va nang cao trinh d6 chuyén mén;
- Co y thtrc trach nhiém trong viéc st dung, bédo quan tai san trong khach san.
5. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép
Sau khi t6t nghiép ngudi hoc ¢ nang lyc dép ing céc yéu cdu tai cc vi tri
viéc 1am ctia nganh, nghé bao gom:
- Phuc vu ban;
- Pha ché & phuc vu thire uéng;
- Thu ngan,;
- Tiép tan nha hang;

- Piéu hanh nhém phuc vy.
Tai cdc nha hang déc Idp hodc nha hang tai khdch san tu 1 dén 3 sao:
- Biéu hanh nhém Bar;
- Piéu hanh nhém tiéc;
- Quan ly nha hang.
6. Kha niing hoc tip, ning cao trinh d¢

- Khéi lugng kién thtrc toi thiéu, yéu cau vé ning lyc ma ngudi hoc phai dat
dugc sau khi tot nghlep nganh, nghé Quan tri nha hang trinh d6 cao ding c6 thé
tiép tuc phat trién & cac trinh do cao hon;

- Ngucn hoc sau t6t nghiép ¢6 ning luc ty hoc, tu cdp nhat nhiing tién bd
khoa hoc céng nghé trong pham vi nganh, nghé dé néang cao trinh dg hodc hoc lién
thong 1én trinh d6 cao hon trong ciing nganh, nghé hodc trong nhém nganh nghé
hodc trong cung linh vyc dao tao. e
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QUY PINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: QUAN TRI DICH VU DU LICH VA LU HANH
TRINH PQ: CAO PANG

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Quén tri 1t hanh trinh do cao ding 1a nganh, nghé truc tiép thye hién, quan ly
va dleu phoi cac hoat dong du lich i hanh. Nhiém vu cua ngh& quan tri It hanh
bao gdm: thlet ké chuong trinh du lich; to chitc xtc tién va ban san phim du lich;
didu hanh t6 chic va giai quyét céc vén dé phat sinh trong qua trinh thuc hién
chuong trinh du lich nhim dam bao thuc hién t6t vide chim séc khéch hang dé
duy tri thi phin, thiét 1ap va duy tri t6t cac mdi quan hé véi dbi tac; dam bao an
toan, an ninh cho khach hang theo quy dinh; quan ly, gidm sat nhan sy va dénh gia
két qua cong viéc mot cach chat ché nham dat hiéu qua kinh doanh cao, dip tmg '
yéu cau bac 5 trong Khung trinh d6 qubc gia Viét Nam.,

Céc cdng viée chil yéu duge thyc hién tai cac doanh nghiép kinh doanh It "'
hanh, van phong dai ly 1t hanh va cac co s6 kinh doanh dich vu du lich khac trong
c‘heu kién moéi truong lam viéc rat da dang, phong phu thuong xuyén c6 su glao

tiép véi khach hang, voi cac nha cung cap dich vu va cac d6i tac trong va ngoai
nudc.

P& hanh nghé ngudi lao déng can dugc trang bi cac céng cy, may moe th1et
bi nhu: thiét bi vin phong, phuorng tién lién lac, tai liéu chuyén moén... Co kién
thire nghiép vu va ngoai ngi; co suc khoe, ngoai hinh phu hop; c6 kha nang g1ao
tiép tmg x1r va dao dirc nghé nghiép. Ngoai ra, nghé quan tri Iit hanh doi hoi nguoi
lao dong phai cé nang luc chi dao, diéu hanh, glam sat cac cong viéc néu trén va
c6 trinh d6 ngoai ngtt thich g vaéi tung cAp quan tri.

Khéi lugng kién thirc t6i thidu: 1800 gidr (twong duong 65 tin chi).
2. Kién thirc

- Xéac dinh duogc cac kién thirc co ban vé chinh tri, phap luat va van hoa xa
héi phtt hop véi chuyén nganh nhu: Luét du lich, Luét di san van héa, Ludt bao vé
mbi trudng, Phap luat trong kinh doanh...;

- Trinh bay dugc nhiing kién thtc vé lich si,van héa, dia ly,tuyén diém du
lich trong hoat dong kinh doanh lit hanh;

- Trinh bay duogc nguyén Iy, quy trinh quén tri néi chung, quan tri qua trinh
dleu hanh va t6 chirc thuc hién chuong trinh du lich, quéan trj tai chinh, quéan tri
nguon nhén lyc, quan tri co s¢ vat chét;
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- M6 ta duge co cu td chie, chie nang, nhiém vu cta cac bd phan trong
cong ty kinh doanh dich vu Iit hanh; m6i quan h¢ gitta céc bd phén trong cong ty
kinh doanh dich vu it hanh;

- Xac dinh dugc quy trinh va ndi dung lam viéc tai vin phong cia co sé kinh
doanh dich vu lir hanh;

- Trinh bay duge qui trinh 18p, luu trit, quan 1y hé so khach hang va cac nha
cung ung dich vu;

- Mo ta dugc quy trinh x4y dung chuong trinh du lich;

- Xéc dinh dugc quy trinh va céc phuong thire t6 chirc ban san phim phu hop
voi thi trrong muc tiéu;

- Trinh bay dugc cac bude trong qua trinh diéu hanh, thuc hién chuong trinh
du lich;

- Théng hiéu nhiing quy dinh vé thd tuc xut nhap céanh;

- Xac dinh dugc vai tro va tAm quan trong cua viéc dao tao nhéan vién dap
Ung tiéu chuan nghé nghiép;

- M6 ta dugc cach thirc 1ap ké hoach, quan ly va tb chic cac cudc hop;

- Trinh bay duoc quy trinh va nguyén tic quéan ly céc su c¢b va tinh hudng
khan cap trong hoat dong kinh doanh 1i hanh;

- Giai thich dugce vai tro ctia viéc x4y dung va duy tri méi quan hé véi ddi tac
tai di€ém dén, véi cac nha cung cap dich vu cho chwong trinh du lich;

- Trinh bay dugc nhiing kién thue co ban vé chinh tri, viin héa, xa hdi, phap
luat, quoe phong an ninh, gido dyc thé chat theo quy dinh.
3. Ky ning

- T6 chiic kho sét, diéu hanh va thiét ké duoc chuong trinh du lich co bén, phirc tap;

- Xay dung duoc chuong trinh du lich phii hop v6i nhu cu cta khach;

- T6 chirc quang cao va ban chuong trinh du lich mét cach hiéu qua;

- T6 chite quén 1y va diéu hanh thyc hién chuong trinh du lich theo diing quy trinh;

- Lap, luu trit, quan 1y hd so cta khach hang va cac nha cung tng dich vy;

- Tuéin thu va thuc hién theo quy trinh 1am viéc tai vin phong 1it hanh;

- Diéu hanh 6 chtic chim soc khach hang va giai quyét phan nan ciia khéch
hang hiéu qua;

- Gidm sat va thiét 1ap va duy tri cdc mbi quan hé véi cac nha cung ung dich
vu, '

- Cép nhét nhitng kién thirc, thong tin méi vé cac tuyén, diém du lich;

- Quan Iy va sir dung dung, an toan cac loai trang thiét by tai bd phén lit hanh;

- Glam sat va thye hién dugc thao tac nghiép vu thanh toan, cac giao dich véi
cdc nha cung tmg dich vu va khach hang;

- Ung dung cong nghé théng tin vao viée st dung cac phan mém dit giit chd



trong kinh doanh dich vu It hanh;

- Soan thao va hoan thién cac loai hgp dong du lich theo yéu cAu cua khach
hang;

- St dung cong nghé théng tin co ban theo quy dinh; khai thic, xur ly, ung
dung c6ng nghé thong tin trong cong viéc chuyén mon ciia nganh, nghé;

- Sir dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung ning luc ngoai
ngit ciia Viét Nam, tng dung dugc ngoai ngit vao cong viée chuyén mon cua
nganh, nghé;

- Str dung va khai thac dugc cac phén mém chuyén nganh, tri tué¢ nhan tao
(AI); khai thac dugce dit ligu va thong tin trong moi trudng so mot cach an toan.

4. Mirc @6 tw chii va trach nhiém

- Tén trong céc ti€u chuén dao dirc nghé nghiép

- Yéu nghé, c6 y thic td chie ky luat, tac phong cong nghiép va tinh than
trach nhiém cao trong cong viéc;

- Chap nhan 4p lyc cong viée, thich nghi voi mdi trudong lam viéc thuong
xuyén c6 sy thay doi;

- Tén trong khach hang, quan tim chim soc va thuyét phuc dugc khach hang; N\
- Hop tac voi ddng nghiép va dbi tac;
|

\
)
- Trung thuc, cht dong khéc phuc khé khén trong cong viéc; ,}j

- Linh hoat trong xt ly tinh hubng; //

_ €6 ¥ thitc tu hoe, tr bdi dudng, trau ddi kinh nghiém dé nang cao trinh &
chuyén mon nghié€p vu;

- Tuén thu cac quy dinh vé phép luét trong kinh doanh du lich, kinh doanh L
hanh;

- Lam viéc ddc 1ap, 1am viéc theo nhom.
5. Vi tri viée 1am sau Khi tot nghiép

Sau khi tot nghiép ngudi hoc ¢6 nang luc dap Ging cac yéu cau tai cac vi tri
viéc 1am clia nganh, nghé bao gom:

- Thiét ké chuong trinh du lich;

- Marketing va truyén thong;

- Kinh doanh va cham soc khach hang;

- Piéu hanh t6 chirc chuong trinh du lich;

- Pidu hanh thiét ké chuong trinh du lich;

- Pidu hanh t chirc chuong trinh du lich;

- Diéu hanh t chite kinh doanh It hanh.
6. Kha niing hoc tap, ning cao trinh dg

- Khéi lugng kién thic tdi thiéu, yéu cAu vé ning luc ma ngudi hoc phai dat

b

duoc sau khi t6t nghiép nganh, nghe Quén tri Iit hanh trinh do cao déng c6 thé tiép



tuc phét trién & céc trinh d6 cao hon;

- Nguoi hoc sau tbt nghiép c6 ndng lyc ty hoc, ty cdp nhat nhiing tién bd
khoa hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé néng cao trinh d6 hogc hoc lién

théng 1én trinh d§ cao hon trong cting nganh nghé hodc trong nhém nganh nghé
hoac trong cung linh vuc dao tao. -
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. ; . QUYDBING - .
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC

MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: KE TOAN
TRINH PO: CAO PANG

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Ké toén trinh d6 cao dang la nganh, nghé thu thép, xir Iy théng tin, sb liéu ké
toan; kiém tra, phan tich va cung cap thong tin vé tinh hinh sir dung tai chinh trong
cac doanh nghiép, dap Gng yéu cau bac 5 trong Khung trinh do qubc gia Viét
Nam.

Ké toan dong vai tro quan trong trong linh vye quén 1y kinh té, cung cAp nhan
luc trong linh vuc ké toan thudc céc loai hinh doanh nghiép c6 cac hinh thirc so

hitu: Doanh nghiép nha nuéc, cong ty cd phan cong ty trach nhiém hitu han, i

doanh nghiép tu nhan; quy md: 16n, vira, nhd, siéu nhd; linh vuc: san xudt, thuong -~
mai, dich vu, xay lap.

Nhiém vu chinh ctia nganh, nghe bao gom thu thap, xtr ly thong tin, sb heu‘-‘-";f' W
ké toan theo ndi dung cong viéc; ghi chép, tmh toan phan anh so hién co, tinh-
hinh luan chuyén va st dung tai san vat tu tién von; kiém tra, gidm st cdc khoan i+ 7%

thu chi, cac nghia vu thu nop, thanh toan no; kiém tra viée quén ly, sir dung tai san
va ngudn hinh thanh tai san; tinh toan chi phi, cung cap sb liéu, tai liéu, kiém tra
va phén tich hoat dong tai chinh ctia doanh nghiép.

Khéi lwong kién thuc, i thiéu: 2.010 gio (tuong duong 84 tin chi).
2. Kién thirc

- Trinh bay dugc cac chuan myc ké toéan;

- Mb ta duogc ché do ké toan;

- Trinh bay dugc hé thong vin ban phap luat vé thué;

- Biét dugc phuong phép st dung tiéng Anh trong giao tiép, trong nghién ctru
dé soan thao cac hop dong thuong mai;

- X4c dinh duogc vi trf, vai trd ctia ké toan trong nganh kinh té;

- Mb ta duogc co clu td chirc, chitc ning, nhiém vu ciia cic bd phan trong
doanh nghiép, moi quan hé gitta cac bo phan trong doanh nghiép;

- Van dung duoc cac vin ban lién quan dén nganh kinh té;

- Trinh bay duoc tén cac loai chiing tir ké toan dugc sit dung trong céc vi tri
viéc lam;

- Trinh bay duogc phuong phap lap chimg tir ké toén; phuong phap ké todn




céc nghiép vu kinh té trong doanh nghiép;

- Trinh bay duoc quy trinh xay dyng dinh mtrc chi phi;

- Phan bd duge doanh thu nhan trudce, ghi nhin doanh thu, thu nhép theo co
s& don tich;

- Phan bd duogc chi phi tra trude, trich trude pht hop véi hoat dong kinh
doanh ctia doanh nghiép;

- Didu chinh dugc ty gia hoi doai lién quan dén ngoai té;

- Trinh bay dugc phuong phép ghi s6 ké toan chi ‘net va s6 ké toan tong hop;
phuong phap thu thap, sap xep, quan ly, luu tri hd so, sb sach chimg tir ké todn;
phuong phap kiém tra, dbi chiéu, xir ly trong cong tac ké toan; cac phwong phap
ké khai thué, bdo céo 4an chi; phuong phap lap bdo cdo tai chinh; phwong phap 14p

bao cdo ké toan quan tri; phuong phap phén tich tinh hinh tai chinh co ban cua
doanh nghiép;

- Trinh bay dugc phuong phap sur dung phan mém hd tro ké khai thué, phan
mém ké khai hai quan, biét cach st dung chit ky s khi nop to khai, ndp thué dién
tu;

- Trinh bay dugc nhtmg kién thitc co ban vé chinh tri, vin hoa, xa hdi, phéap
luat, quc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

3. K¥ nang

- TH chirc duoc cdng tac tai chinh ké todn phu hgp véi timg doanh nghiép;

- Thiét 14p mdi quan hé véi ngan hang, cac td chire tin dung va cc co quan
quan ly chirc nang;

- Lap dugc chung tu, kiém tra, phan loai, xtt ly dugc chimg tir ké toan theo
tung vi tri cong viéce;

- Sir dung dugc ching tu ké toan trong ghi so ké toan chi tiét va sb ké toan

tong hop;

- Xay dung duoc hé théng dinh mirc chi phi;

- Phéan bd dugce doanh thu nhan trudce, ghi nhén doanh thu, thu nhap theo co
s¢ don tich;

- Phan bd dugc chi phi tra trude, trich trude phu hgp véi hoat dong kinh
doanh ctia doanh nghiép;

- Pidu chinh duoc ty gid hbi doai lién quan dén ngoai té;

- Lap duoc ké hoach tai chinh doanh nghiép;
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- X4y dung dugc béo céo ké toan quén trj ciia doanh nghiép;

- Phén tich duge mét sb chi tidu kinh té, tai chinh doanh nghiép;
- Kiém tra, danh gia dugc cong tac tai chinh, ké toan ctia doanh nghiép;



- Cung cap day du théng tin kinh té vé& hoat dong san xuét kinh doanh cta
don vi dé phuc vu cho yéu cdu lanh dao va quén ly kinh té & don vi;

- Tham muu dugc cho 1anh dao doanh nghiép nhiing y kién cai tién lam cho
cong tac ké todn va cong tac quan ly tai chinh ctia doanh nghiép diing phap luét;

- Bdo cdo voi lanh dao céc don vi va d& xuét cac giai phap dung din dé hoat
dong kinh té, tai chinh ctia don vi tudn th ding phap luat, dong thoi mang lai hidu
qua cao hon;

- St dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; sir dung thanh
thao 2 dén 3 phan mém ké toan doanh nghiép thong dung; st dung dugc phén
mém hd tro ké khai, ké khai hai quan, st dung dugc chit ky s6 khi ndp to khai,
nop thué dién tir;

- St dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang luc ngoai
nglt cua Viét Nam; Umg dung dugc ngoai ngit vao cong viée chuyén mén cia
nganh, nghé.

- Str dyng va khai thdc dugc cdc phan mém chuyén nganh tri tué nhén tao
(AI); khai thac dugc dit liéu va thong tin trong méi trudng s6 mot cach an toan.

4. Mire do tw chi va trach nhiém

- Lam viéc dgc lap, lam viéc theo nhom;

- T4 chiic, danh gid, phén tich cac hoat dong nhém;
- Co y thirc hoc tap, rén luyén va nang cao trinh d6 chuyén moén;

- C6 y thuc trach nhiém trong cong viée, trong st dung, bio quan tai san
trong doanh nghiép.

5. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép

Sau khi tot nghiép ngudi hoc ¢d nang luc dap img céc yéu cdu tai c4c vi trf
viéc Iam ctia nganh, nghé bao gdm:

- Ké toan von béng tién;

- K& toan hang tdn kho va phai tra nguoi ban;

- Ké to4n tai san c¢b dinh, bit dong san dAu tu, dAu tu tai chinh va cc khoan
vay;

- K& toén ban hang va phai thu khach hang;

- K& toan tién luong, céc khoan trich theo Ivong;

- K& toan chi phi va tinh gia thanh;

- Ké toan thué;

- Ké toan tong hop.
6. Kha niang hoc tap, ning cao trinh do

- Khéi lugng kién thirc tbi thiéu, yéu cau vé nang lyc ma nguoi hoc phai dat
duoc sau khi tot nghiép nganh, nghé ké todn, trinh dé cao ding c6 thé tiép tuc phat



trién & céc trinh do cao hon;

- Nguoi hoc sau tdt nghiép c6 ning luc
khoa hoc cong nghé trong pham vi nganh, ngh
thong 1én trinh d§ cao hon trong cung nganh,
hodc trong ctng linh vuc dao tao./.

tu hoc, tu cip nhat nhiing tién bd
& dé nang cao trinh d6 hodc hoc lién
ngh& hogc trong nhom nganh, nghé
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z o WUV BINEL
KHOI LUGNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC

MA NGUOI HOC PAT PUGC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: KE TOAN DOANH NGHIEP
TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Giéi thiéu chung vé nganh, nghé

K& toan doanh nghiép trinh d6 trung cp 12 nganh, nghé thu thép, xir 1y thong
tin, sb lidu ké toan; kiém tra, phén tich va cung cép thong tin vé tinh hinh sir dung
tai chinh trong céc doanh nghiép, dap Uimg yéu cau bac 4 trong Khung trinh do
quoc gia Viét Nam.

K& toan doanh nghiép dong vai trd quan trong trong linh vuc quan ly kinh té,
cung cip nhan Iyc trong linh vuc ké toan thudc cac loai hinh doanh nghiép c6 céc
hinh thtic s& hitu: Doanh nghiép nha nudc, cong ty co phan, cong ty trach nhiém
hitu han, doanh nghiép tu nhan; quy mo: 16n, vira, nhd, siéu nho; linh vye: san
xuét, thwong mai, dich vy, xay ldp.

Nhiém vu chinh cta nganh, nghé bao g(‘")m: thu thap, xt ly thong tin, sb lidu
ké to4n theo ndi dung cbng viéc; ghi chép, tinh toan, phan anh s6 hién co, tinh
hinh luan chuyén va sir dung tai san vat tu tién von; kiém tra, giam sat cac khoan
thu chi, cac nghia vu thu ndp, thanh toan ng; kiém tra viéc quan ly, sir dung tai san
va nguon hinh thanh tai san.

Khéi lugng kién thirc t6i thiéu: 1.185 gid (twong duong 56 tin chi).

2. Kién thirc

- Trinh bay dugc cac chuén muc ké toan;

- Mb ta dugc céc ché do ké toan;

- Trinh bay dugc hé théng vin ban phap luat vé thué;

- Xéac dinh dugc vi tri, vai tro cla ké toan trong nganh kinh té;

- M6 ta duogc co chu td chiic, chirc ning, nhiém vy cia cic b phan trong
doanh nghiép, moi quan hé giita cdc bd phén trong doanh nghiép;

- Van dung cic van ban lién quan dén nganh kinh té;

- Trinh bay dugc tén céc loai chimg tur ké toan dugc str dung trong cac vi tri
viéc lam;

- Trinh bay dugc phuong phéap lap ching tix ké toan;

- Trinh bay dugc phuong phéap ké toan cac nghiép vu kinh té trong doanh
nghiép;




- Trinh bay dugc phuong phéap ghi sb k& toan chi tiét va sb ké toan tong hop;

- Trinh bay dugc phuong phap thu thép, sép xép, quéan ly, luu trit hd so, sb
sach ching tir ké toan;

- Trinh bay dugc phuong phap kidm tra, ddi chiéu, xir 1y trong cong tac ké
toan;

- Trinh bay duge céc phuong phap ké khai thué, bdo cdo 4n chi; phuong phap
1ap béo cao tai chinh;

- Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, vin hoa, xa hoi, phap
luét, qudc phong an ninh, gido dyc thé chat theo quy dinh.
3. Ky nang

- Thiét 1ap duoc mbi quan hé t5t v6i ngén hang va cdc co quan quan ly chirc
nang;

- L4p dugc ching tr, kiém tra, phan loai, xir ly dugc ching tir ké toan theo
tirng vi tri cong viéc;

- Str dung dugc ching tur ké toan trong ghi s ké toan chi tiét va sb ké toan
tong hop;

- Lap duoc béo cdo tai chinh va bio cdo thué cta doanh nghiép;

- Cung cép day du thong tin kinh té vé& hoat dong san xuét kinh doanh cta
don vi dé phuc vy cho yéu cau lanh dao va quan ly kinh té & don vi;

- Béo céo voi lanh dao, dé xuét cac giai phap kinh té, tai chinh cho don vi
tuan thu dang phép luat, dong thoi mang lai hiéu qua cao cho doanh nghiép;

- Su dung _dugc cong nghe théng tin co ban theo quy dinh; st dung thanh
thao 1 dén 2 phan mém ké toan doanh nghiép thong dung;

- St dung duogc ngoai ngli co ban, dat bac 1/6 trong Khung nang luc ngoai
ngit ctia Viét Nam; Gmg dung dugc ngoai ngit vao mot sb cong viéc chuyén mon
cta nganh, nghé.

- Sir dung va khai thac dugc cac phén mém chuyén nganh, tri tu¢ nhan tao
(AT); khai thac dugc dit liéu va thong tin trong mdi trudong so6 mot cach an toan.

4. Mire d6 tw chii va trach nhiém
- Lam viéc doc 1ap, lam viéc theo nhom;
- Co y thirc hoc tép, rén luyén va nang cao trinh d6 chuyén mon;

- C6 y thtc trach nhiém trong cong viéc, trong sur dung, bao quan tai san
trong doanh nghié€p.

5. Vi tri viéc lam sau ki tot nghiep

Sau khi t6t nghiép nguoi hoe co nang Iuc dap ung cac yéu cau ial cac vi tri
viéc lam ctia nganh, nghé bao gom:

- K& toan von bang tién;



- K& toan hang ton kho va phai tra nguoi bén;
- K& toan tai san cb dinh;
- K& toan ban hang va phai thu khach hang;
- K& toan tién luong, cac khoan trich theo luong;
- K& to4n chi phi tinh gi4 thanh;
- K& toan tong hop.
6. Kha niing hoc tap, niing cao trinh do

- Khéi luong kién thire ti thidu, yéu cdu vé néng lye ma ngudi hoc phai dat
duoc sau khi t6t nghiép nganh, nghe K& toan doanh nghiép, trinh d¢ trung cap co
thé tiép tuc phat trién & cac trinh d6 cao hon;

- Nguoi hoc sau tbt nghiép c6 ning luc ty hoc, tu cip nhét nhiing tién bo

khoa hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d§ hogc hoc lién
A A 5 . 5 X Ao - 4 A N
thong 1én trinh d cao hon trong cung nganh, nghé hogc trong nhom nganh, nghé
hogc trong cuing linh vyc dao tao./.
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QUY PINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HOC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: KY THUAT CHE BIEN MON AN
A - TRINH PO: CAO PANG

1. Gi6i thi¢u chung vé nganh, nghé
K¥ thuat ché bién mon &n trinh do cao déng 12 nganh, nghé k¥ thuat tryc tiép

ché bién c4c loai mén an tai cac bép ctia khach san, nha hang, dap tmg yéu cau béac
5 trong Khung trinh d§ quoc gia Viét Nam.

Céc cong viéc cua nghé chu yéu dugc thuc hién tai bd phén ché bién mén dn
(khu vyc nha bép) doi hoi yéu cau cao vé chit lugng va vé sinh an toan thyc phém
d6i v6i didu kién va méi trudng lam viée. Dé tién hanh céc cong viéc cua nghé can
phai dugc trang bi ddy du céc trang thit bi can thiét cho qua trinh ché bién nhu
dung cu so ché, ché bién, thiét bi dun, niu, vé sinh... Trong cong viéc cO thé tién
hanh ddc lap hoac phdi hgp theo nhom tly theo yéu ciu cu thé clia cong vige cling
nhw co s& ché bién.

Pé hanh nghé, nhén vién phai dap g yéu cAu v& strc khoe, c6 ngoai hinh
pht hop, dii kién thitc va hiéu biét chuyén mon, c6 kha nang giao tiép ung xir
trong qué trinh san xuat ché bién, c6 dao dic nghe nghiép, ¢6 khé niing to chic va

r
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thyc hién cac nhiém vu cua nghé k¥ thuét ché bién mon an.

Khéi lugng kién thirc toi thidu: 1.935 gio (tuong duong 68 tin chi).

IA r
2. Kiéen thirc

- Poc, hiéu dung cong thice ché bién, yéu cau cam quan cua cdc mon an pho
bién;

- Liét ké dugc cac loai nguyén liéu chinh, nguyén liéu phu va nguyén liéu gia
vi st dung trong che bién c4c moén dn co ban A, Au...;

- Liét ké dugc cac loai trang thiét bi, dung cy chi yeu & bd phan ché bién, mo
ta dugc cong dung va nhing didm can cha ¥ ctia chung khi st dung;

_ Phan tich dugc cac yéu cau cua cac quy trinh nghiép vu co ban: Chuan bi
ché bién; vé sinh khu vuc ché bién; quy trinh ché bién cac loai nudc dung, mon an
ché bién tir thit, rau, hai san; cac mon dn A, Au...;

- Trinh bay dugc tiéu chuan chét luogng dich vu dn uong va céach thirc danh

gia chét luong. Dé xuat duge cac bién phap nang cao chét lugng;

- Trinh bay dugc nguyén 1y, qua trinh quan tri néi chung, quan tri con nguoi,
tAi san, tai chinh, quan tri marketing trong kinh doanh an udéng;



- Mo ta dugce quy trinh lap ké hoach, t6 chirc thuc hién, giam sat, kiém tra va
danh gia két qua cong viéc tai cac bo phan ctua nha hang, bd phan che bién mon
an;

- Phan tich duoc tAm quan trong cua vé sinh, an toan thyc phém va an toan
lao dong trong qua trinh ché bién;

- Trinh bay dugc cac nguyén thc dam bao vé sinh an toan thuc phém va an
toan lao dong;

- Trinh bay duoc cac kién thirc b trg nghé nghiép nhu: Tong quan du lich
khach san, xay dung thuc don, van hoa am thuc, sinh ly dinh dudng, thuwong pham
va an toan thuc pham...;

- Trinh bay dugc nhitng kién thirc co ban vé chinh tri, van hoa, x4 hdi, phap
ludt, quoc phong an ninh, gido duc the chat theo quy dinh.

3. Ky ning

- Pam bao vé sinh, an toan, an ninh va bao vé méi truong. .. dép tng nhu ciu
cua khach du lich;

- Thyc hién an toan lao dong, phong chay, chita chay trong qua trinh ché bién
mon an;

- Quan 1y va té chirc diéu hanh san xut kinh doanh tai cac bép trong nha
hang, khach san;

- Thuc hién dugc cac cong viéc cé lién quan dén nghiép vu ché bién mén an
nhu:

+ X4y dung duoc cac thyce don phi hop véi cac di twong khach cu thé;

+ Xay dung dugc dinh muc ché bién tai bo phan, mua va bao quan nguyén
vt liéu ché bién ding k¥ thuét;

+ Thuc hién viéc so ché thuc pham, nguyén lidu ché bién theo dung céc
nguyén tac quy trinh k¥ thuat;

+ Ché bién dugc cédc mon an chit yéu dé phuc vu khéch trong cac nha hang;

+ Phéi hop véi bd phan ban trong qué trinh phuc vu khach an ubng.

- Thuc hién dugc cac cong viéc lién quan dén quéan tri nhan lyc, quan tri co
so vat chat k¥ thudt, quan tri chat lugng trong ché bién moén an;

- St dung, van hanh ding, an toan cac loai trang thiét bi trong ché bién mén
an;

- Phan tich, danh gia duoc két qua hoat déng kinh doanh ciia cac bo phan, ca
nhén c6 lién quan dén qua trinh ché bién moén an va c6 thé de xuat dugce cac giai
phap nham nang cao két qua hiéu qua kinh doanh;

- Du thao duge céc loai bdo cdo, tham gia soan thao duoc mdt s6 loai hop
dong ky ket hgp dong vdi cac nha cung ing nguyén liéu, thyc pham... ;



- Sit dung cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xu ly, ung
dung cong nghé thong tin trong cong viée chuyén mon cua nganh, nghe.

- Str dung dugc ngoai ngit co' ban, dat bac 2/6 trong Khung nang luc ngoal
ngit cla Viét Nam, ing dung dugc ngoai nglt vao cdng viéc chuyén mén cua
nganh, nghe;

- Sit dung va khai thac duge cac phan mém chuyén ngémh, tri tué nhén tao
(AI); khai thac dugc dit lidu va thong tin trong moi truong sb mot cach an toan.

4. Mirc dd tw chii va trach nhiém
- Lam viéc ddc 1ap hodc theo nhém trong cac bép tai khach san, nha hang dat
két qua;

- Ty xir Iy céc cong viéc hang ngay trong céc bép, giai quyét dugc céc tinh
huong khach dat an, bd sung thém suat dn hogc thay dbi thuc don trong nhiing
truong hop bat thuong;

- Huéng dan, gidm sat nhitng nhén vién bép chinh hodc phu bép thyc hién
nhiém vu dugc giao trong ngay/ca;

- Chiu trach nhiém ca nhén va trach nhiém véi nhom trude tong bép trudng
nhitng cong viéc duge giao phu trach;

- banh gia chit luong moén an, vé sinh an toan thyc phém va két qua kinh
doanh #n udng ctia bd phan che bién dugc phan cong.

5. Vj trf viéc lam sau khi tot nghiép

Sau khi ot nghiép pgl,r(‘:fi hoc ¢6 nang luc dép Gng cac yéu cau tai céc vi tri
viéc 1am ctia nganh, nghe bao gom:

- Phy bép (tai khach san 1 - 5 sa0);

- Piu bép chinh so ché va ché bién nudc dung, xbt (tai khdchsan 1 -5 $ao0);

- Déu bép chinh xa lat va dd ngudi (tai khach san 1 - 5 $a0);

- DAu bép chinh bép A (tai khéch san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh bép Au (tai khach san 1 -5 $a0);

- Dhu bép chinh bép tiéc (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pu bép chinh bép banh va mon &n trang miéng (tai khach san 1 -5 sao);

- Bép trudng/trudng bd phan bép so ché (tai khach san 1 -3 sa0);

- Bép trudng/trudng bo phén bép xa lat va dd ngudi (tai khach san 1 -3 Sa0);

- Bép trudng/trudng bo phan bép A (tai khachsan 1 -3 $a0);

- Bép truong/trudng bd phan bép Au (tai khach san 1 -3 sao);

- Bép trudng/trudng bd phan bép tiéc (tai khachsan 1 -3 5a0);

- Bép trudng/truong bo phan bép banh va moén &n trang miéng (tai khach san
1 - 3 sao).

6. Kha niing hoc tp, ning cao trinh do



- Khéi luong kién thuc ti thiéu, yéu cau vé nang lyc ma ngudi hoc phai dat
dugc sau khi t6t nghiép nganh, nghé K¥ thuat ché bién mén an trinh d6 cao déng
c6 thé tiép tuc phat trién & céc trinh do cao hon;

- Nguoi hoc sau tbt nghiép cé nang luc tu hoc, tu cap nhat nhiing tién bo
khoa hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé ning cao trinh d6 hozc hoc lién
thong 1én trinh d6 cao hon trong ciing nganh, nghé hozc trong nhém nganh nghé
hodc trong cung linh vyc dao tao.



B - TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

K§ thuat ché bién mon in trinh do trung cép 1a nghé k¥ thuét truc tiép ché
bién cac loai mén an tai khach san, nha hang, dép Gmg yéu cau béc 4 trong Khung
trinh do quoc gia Viét Nam.

Céc cong viéc cla nganh, nghé chi yéu duoc thuc hién tai bd phén ché bién
moén dn (khu vyc nha bép) doi hoi cdc yéu cau cao vé chat luong va vé sinh an
toan thuc pham. D¢ tién hanh cac cong viée cia nghé can phai dugc trang bi day
dil cac trang thiét bi can thiét cho qua trinh ché bién (dung cu so che, ché bién,
thiét bi dun, ndu, vé sinh...). Trong cong viéc co thé tién hanh ddc 14p hoac phoi
hop theo nhém tuy theo yéu cau cu thé cua cong viéc cling nhu co sé ché bién.

Pé hanh nghé, nhan vién phai dp tmg yéu ciu vé stc khde, c6 ngoai hinh
phtl hop, di kién thirc va hiéu biét chuyén mén, cé kha ning giao tiep Umg XU
trong qua trinh san xuat ché bién, c6 dao dic nghé nghiép, c6 kha ning to chic va

by

thue hién cac nhiém vy cia nghe k§ thuét ché bién moén an.

Khéi luong kién thue t6i thidu: 1410 gior (twong duwong 50 tin chi).
2. Kién thire

- Poc, hiéu ding cong thic ché bién, yéu cau cam quan clia cdc moén &n phd
bién;

- Liét ké& dugc cac loai nguyén lidu chinh, nguyeén liéu phy va nguyén liéu gia vi
st dyng trong ché bién cac mon an co ban A, Au...;

- Liét ké dugc céc loai trang thiét bi, dung cu chu yéu & b phén ché bién, mé ta
duoc cong dung va nhiing diém can chi y cua ching khi st dyng;

- Phan tich duoc cac yéu ciu cia cac quy trinh nghiép vu co ban: Chuén bi ché
bién; vé sinh khu vuc ché bien; quy trinh ché bién céc loai nude dung, mén an che
bién tir thit, rau, thily hai san; cac mén @n A, Au...;

- Trinh bay duogc tiéu chuln chét lugng dich vu &n ubng va céch thirc danh gia
cht luong. D& xuat dugc cc bién phép néng cao chat lugong;

- Phan tich duoc thm quan trong cia vé sinh, an toan thuc phém va an toan lao
d6ng trong qua trinh ché bién;

- Trinh bay dugc cac nguyén téc dam bao vé sinh an toan thuyc phém va an toan
lao dong;

- Tiép can dugc kién thirc chuyén sdu va co thé theo hoc & cac bic cao hon lién
quan dén Ky thuét che bién mon an;

- Trinh bay dugc nhiing kién thtic co ban vé chinh tri, vin héa, x& hoi, phap
luét, qubc phong an ninh, gido duc the chat theo quy dinh.

3. K§¥ nang

3¢



- Thue hién ché bién mon &n theo dinh mitc ché bién tai bd phan;

- Str dung va bao quan nguyén li¢u thuc pham ché bién dung k¥ thuat;

- Thue hién viéc so ché nguyén liéu thuc phim theo dung cac nguyén tic quy
trinh k¥ thuat;

- Ché bién dugc cac moén an trong thuc don A, Au, tiéc... dé phuc vy khach
trong cac nha hang;

- Phéi hop v6i bo phén ban trong qué trinh phuc vu khéch an ubng;

- Du tinh, han ché cac tinh hubng phat sinh trong linh vire ma minh tham gia;
phan tich ddnh gié va dua ra giai phap xtr ly cac tinh hudng trong qua trinh ché bién
mon an;

- Pua ra duge céc quyét dinh k§ thuét trong pham vi gidi han chuyén mon da
duoc dao tao;

- Thyc hién cac cong viéc cua nghé bao dam vé sinh, an toan, an ninh va bao vé
mdi trudng. .. dap tmg nhu cau ctia khach du lich;

- Thyc hién ding cac nguyén thc vé an toan lao dong, phong chay, chita chay
trong qua trinh ché bién moén an;

- T4 chirc cong viéc va tham gia lam vigc theo nhom nho, c6 kha nang phdi hop
v6i nhitng vi tri khac c6 1ién quan trong cong viéc;

- Kidm tra, gidm sat chuyén mon va hudng dan k¥ thuét déi v6i nhan vién méi,
thyc tap sinh ... trong pham vi gidi han chuyén mén duoc dao tao;

- Sir dung cong nghé théng tin co ban theo quy dinh; khai thac, xu ly, ing
dung cong nghé thong tin trong mot s6 cong viéc chuyén mon ctia nganh, nghé.

- St dung dugc ngoai ngft co ban, dat bac 1/6 trong Khung nang luc ngoai
ngit ctia Viét Nam, ing dung duge ngoai ngit vao mot sO cong viéc chuyén moén
cua nganh, nghé;

- Stir dung va khai thac duogc cac phﬁn mém chuyén nganh, tri tué nhén tao
(AI); khai thac duge dit ligu va thong tin trong mdi trudong s6 mot cach an toan.

4. Mire @6 tw chii va trach nhi¢m

- Lam viéc doc 1ap hogc theo nhom trong cac bép tai khich san, nha hang dat
ket qua;

- Tu xir ly céc cong viéc hang ngdy trong cac bép trong thdm quyén duge phan
cong;

- Huong dan, giam st nhitng nhan vién mdi, thuc tip sinh thyc hién nhiém vy

Avrre ian trona noav/car
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- Chiu trach nhiém c4 nhén va trich nhiém v&i nhom trude bép trudng/ truong
b6 phan nhiing cong vigc duoc giao phu trach;

- Panh gi4 vé sinh an toan thuc phdm va chét luong mén &n duge phan cong.

5. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép



Sau khi tot nghiép nguoi hoc c6 néng luc dap Gng cac yéu clu tai céc vi tri
viéc 1am ctia nganh, nghé bao gdém:

- Phu bép (tai khach san 1 - 5 sao);

- Péu bép chinh so ché va ché bién nuéc ding, x6t (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh xa 14t va dd ngudi (tai khach san 1 - 5 sao);

- PAu bép chinh bép A (tai khach san 1 - 5 sao);

- PAu bép chinh bép Au (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh bép tiéc (tai khach san 1 - 5 sao);

- PAu bép chinh bép banh va mén &n trang migng (tai khach san 1 -5 $a0).
6. Kha niing hoc tip, ning cao trinh dd

- Khéi lugng kién thic toi thiéu, yéu cau vé nang luc ma nguoi hoc phai dat

duoc sau khi t6t nghiép nganh, nghe K§ thuét ché bién mén &n trinh do trung cap
c6 thé tiép tuc phat trién & céc trinh do cao hon;

- Nguoi hoc sau t5t nghiép c6 ning lyc tu hoc, tw cap nhat nhiing tién bd
khoa hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d6 hogc hoc lién -
thong 1én trinh d§ cao hon trong gling nganh nghé hodc trong nhém nganh nghé \
hoic trong cung linh vyc dao tao. ’ﬁ/
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QUY PINH
KHOI LUQNG KIEN THU'C TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: QUAN TRI KINH DOANH
A - TRINH DQ: CAO PANG

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Quan tri kinh doanh trinh d¢ cao dang 12 mdt nganh, nghé 6 su két hop cua
khoa hoc va nghé thuét quan ly - kinh doanh. Day la nganh, nghe hd tro phat trién
t6i da tu duy hé thong trong quén ly va cai tién hiu qua hé théng san pham hang
héa, dich vu nham dap tng nhu cau xa hoi, dap Gmg dugc yéu cau bac 5 trong
Khung trinh d¢ qubc gia Viét Nam.

Nganh, nghé Quéan trj kinh doanh thyc hién viéc duy tri va phat trién hoat
dong kinh doanh cta td chitic, bao gdm viéc can nhéc, tao ra hé thong, quy trinh va
t6i da hoa hiéu qua hoat dong, "quan ly hoat dong kinh doanh" bang qua trinh tu
duy va ra quyét dinh cua nha quan tri. P& két n6i va van hanh duge toan hé thong
hoat dong cua t6 chirc, ngudi hoc nganh, nghé quan tri kinh doanh c6 thé dam
nhéan nhitng vi tri viéc 1am lién quan tai timg bd phan nhu: Nhén su, kinh doanh,
marketing, hanh chinh, trg ly. Py la nhiing vi tri viéc lam phd bién trong céc
doanh nghiép vira va nho.

Cac cong viéc cua nganh, nghé cht yéu duoc thye hién tai cdc bd phan ciia tb
chitc hodic cac co s& san xuét kinh doanh. Do d6, nhiing vi trf vi€e lam nay phai
chiu cuong do lam vigc cao, chiu ap luc lon vé thoi glan va yéu cAu dam bao tién
d6 k& hoach kinh doanh cta tb chc. Dé thuc hién tét céc nhiém vy, cén phal dam
bao céac diéu kién lam viéc thiét yéu nhu: Moi truong va diéu kién 1am viéc phai
dam bao strc khoe; mat bang kinh doanh hop ly, cac loai thiét bi, dung cu phu hop
v6i tiéu chuén cla ting cong vige; cac phin mém glam sat, quan 1y san pham; hé
thong thong tin lién lac tdt; cac quy dinh nodi bd veé chuén trong hoat dong san
xuét, kinh doanh.

Khdi lugng kién thirc tdi thidu: 2.055 gio (twong duong 73 tin chi).
2. Kién thirc

- Trinh bay dugc khdi niém co ban trong linh vyc kinh doanh, hanh chinh,
nhén su, marketing, tro ly;

- Giai thich dugc cdc quyén va nghia vu clia nguoi lao dong theo Ludt lao
dong;

- X4c dinh duge ndi dung va c4c van ban quy pham phap luat lién quan dén
hoat dong ctia to churc;

- Liét ké dugc céc trach nhiém va nhiém vy cta ban than khi lam viéc nhom;



- Xéc dinh duge co chu t6 chirc bo may pht hop véi loai hinh t6 chirc;

- Giai thich va phan tich dugc hoat dong san xudt kinh doanh cia t6 chirc;
- X4c dinh duge quy trinh hoat dong san xuét kinh doanh;

- X4c dinh duoc quy trinh thyc hién cong viéc, nhét ky cong viéc;

- M5 ta duoc quy trinh va cach thire thuc hién cong viéc trong hoat dong san
xuat kinh doanh;

_ Giai thich duoc céc quy luat kinh té, céc bién s6 méi truong kinh doanh tac
dong dén hoat dong cua to chuc;

- Céap nhat dugc cac quy dinh, chinh sach vé hoat dong san xuét kinh doanh;

- Tlf'inh bay dugc nhiing kién thire co ban vé chinh tri, vin hoa, x4 hoi, phap
luét, quoc phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

3. Ky nang

-Lap dugc ké hoach thuc hién cong viéc;

_V4n hanh duge hé théng tiéu thy san pham sin co tai don vi mdt cach hicu
qua;

-Du béo va tim kiém dugc co hdi kinh doanh;

-Lap dugc bao cao két qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia to chic;

- Cung cip dugc céac thong tin kinh té - xa hoi vé hoat dong sén xuét kinh
doanh ctia don vi dé phuc vu cho yéu cau lanh dao va quan ly kinh té & don vi va
cc co quan quan ly co lién quan;

- X4c dinh dugc chién lugc kinh doanh tai don vi b phén;

- Tham muu cho lanh dao nhiing y kién cai tién cong tac quan tri phit hop voi
timng giai doan kinh doanh;

- Thiét 14p dugc moi quan hé gilta don vi v6i cac doi tac;

- Giai quyét duge nhiing khiéu nai, thiic méac cua khach hang trong moi
truong hop;

- Tao lap va khai nghiép duge t& chirc moi véi quy mo vira va nho;

_T4 chire thuc hién dugc cac bién phap vé sinh an toan lao dong;

- Phét hién va dé phong dugc rii ro va mdi nguy hai tai noi lam viéc;

- St dung duoc cong nghé thong tin co béan theo quy dinh; khai thac, xu ly,
mg dung céng nghé thong tin trong cong viée chuyén mén cua nganh, nghé;

_Sit dung duoc ngoai ngit co ban, dat béc 2/6 trong Khung ning luyc ngoai
ngftt ciia Viét Nam; (mg dung dugc ngoai ngit vao cong viéc chuyen mon cua
nganh, nghe;

- St dung va khai thac dugc cac phé“m mém chuyén nganh, tri tu¢ nhén tao
(AI); khai thac dugc dit ligu va thong tin trong moi trudng so6 mot cach an toan.



4, Mirc dg tw chi va trach nhiém

- Chép hanh nghiém chinh dudng 16i chinh sach ctia Pang va phap luat nha
nudce, ndi qui lam viée tai doanh nghiép, don vi;

- Giao tiép hiéu qua théng qua van ban viét, thuyét trinh, thao luén va lam
chu tinh hudng;

- Co y thire trach nhiém trong cdng viée véi cong dong x4 hdi; ¢6 tinh than

cau tién, ham hoc héi, ¢ y thire tu nghién ctru, bdi dudng nghiép vu chuyén mon
dé nang cao trinh do;

- Hb trg dugc cac thanh vién trong nhém hay bd phan d& dam bao dat muc
tiéu da dé ra;

-Lam viéc theo chué"‘mq dao dirc nghé nghiép va tuén thu ding Luét doanh
nghi€p, Ludt lao dong, chuan myc dao dirc trong kinh doanh;

- Lam viéc c6 phuong phap khoa hoc ¢ tinh t6 chirc ky luat va trach nhiém

v6i cong viée; biét phan tich, gidi guyet vén dé, duc két kinh nghiém, cai tién cong
viée dugce giao; co tinh than cau tién, ham hoc hoi, biét doan két va ph01 hop, hop

tac, tw tin, sin sang chia sé kinh nghiém véi déng nghiép trong cong viéc; oA
- Thich nghi dugc v6i moi truong 1am viée khac nhau; i e
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-'Y thtrc trach nhiém, tu giac tham gia cac hoat dong bao vé méi truong; : ﬁ.,:.\o

- Thich ting dugc véi su thay ddi trong cac thoi ky cong nghé 4.0. ¥

5. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép
Sau khi t&t nghiép nguoi hoe ¢6 nang lye dap ung cac yéu cdu tai céc vj tri
viéc 1am ciia nganh, nghé bao gdm:

- Nhan su;
- Kinh doanh;
- Hanh chinh;
- Marketing;
- Trg 1y,
6. Kha nang hoc tap, nang cao trinh do

- Khéi lugng kién thirc t6i thidu, yéu cu vé ning luc ma ngudi hoc pha1 dat
dugc sau khi tot nghiép nganh, nghé quan tri kinh doanh, trinh do cao dang c6 thé
tlep tuc phét trién & céc trinh d6 cao hon;

- Nguoi hoc sau tét nghiép c6 ning luc ty hoc, tw cAp nhat nhiing tién bod
khoa hoc céng nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d6 hodc hoc lién
thong 1én trinh d6 cao hon trong cling nganh, nghé hogc trong nhém nganh, nghé
hodc trong cung linh vyc dao tao./.



B. TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Gioi thiéu chung vé nganh, nghé

Quan tri kinh doanh trinh do trung cip 1a mot nganh, nghé co su két hop cua
khoa hoc va nghé thuat quan ly - kinh doanh. Dy la nganh nghe ho tro phat trién
t6i da tu duy hé thong trong quan ly va cai tién hiéu qua hé théng san pham hang
hoéa, dich vu nham dap g nhu cau x3 hoi, dap tng dugc yéu cau béc 4 trong
Khung trinh d¢ qubc gia Viét Nam.

Nganh, nghé Quan tri kinh doanh thuc hién viéc duy trl va phat trién hoat
dong kinh doanh cua t& chiic, bao gdm viée can nhéc, tao ra hé thong, quy trinh va
t6i da hoa "hiéu qua hoat dong", "quén ly hoat dong kinh doanh" bang qua trinh tu
duy vara quyet dinh cua nha quan tri. De két n6i va van hanh dugc toan hé théng
hoat dong cua td chiic, nguoi lao dong t6t nghiép nganh, nghé quan tri kinh doanh
c6 thé dam nhan nhiing vi tri viéc 1am lién quan tai ting bd phan nhu: Nhén sy,
kinh doanh, marketing, hanh chinh. P4y la nhiing vi tri viéc lam phd bién trong
cac doanh nghiép vira va nho.

Céc cong viéc cua nghé chti yéu dugc thuc hién tai cac bd phén clia td chirc
hodic cic co s& san xuat kinh doanh. Do d6, nhing vi trf viéc lam nay phai chiu
cudng do lam viéc cao, chiu ap luc 16 v& thoi glan va yéu ciu dam bao tién do ké
hoach kinh doanh ctia t6 chue. Pé thuc hién tot cdc nhiém vy, can phal dam bao
céc didu kién lam viéc thiét yéu nhu: Méi truong va diéu kién lam viéc phai dam
bao stic khoe; mit bang kinh doanh hop ly, cac loai thiét bi, dung cu phu hop véi
tiéu chuédn cua ting cdng viée; cac phin mém g1am sat, quan ly san phim; hé
thong thong tin lién lac tdt; cac quy dinh ndi bd vé chudn trong hoat dong san
xuét, kinh doanh.

Khéi lwong kién thire t8i thiéu: 1.410 gior (twong duwong S0 tin chi).
2. Kién thirc

- Trinh bay dugc khai niém co ban trong linh vuc kinh doanh, hanh chinh,
nhén su, marketing;

- Liét ké duoc cac quyén va nghia vu cta nguoi lao dong theo Luét Lao dong;

- Liét ké duoc céc ndi dung va céc van ban quy pham phap luét li€n quan dén
hoat ddng cua to chuc;

- Liét ké dugc cac trach nhiém va nhiém vy ciia ban than khi lam viéc nhom;
- Giai thich duoc hoat dong san xuét kinh doanh ctia to chuc;

- Trinh bay dugc quy trinh va cach thirc thyc hién cong viéc trong hoat dong

cdn vnit Linh doanh:
- X4c dinh duge quy trinh thire hién cong viéc, nhét ky cong viéc;

- Cép nhét duge cac quy dinh, chinh sach vé hoat dong san xuét kinh doanh;



- Trinh bay dugc chi tidu ddnh gia cdng viéc theo 5S ctia cac bd phén trong tb
chtrc;

- Trinh bay duge viéce thiét 1ap, van hanh tich hop cac quy trinh tic nghiép
theo tiéu chuan ISO;

- Ung dung dugc nhiing tién bd khoa hoc k¥ thuat vao cong viéc thuc té cua
nghe;

- Trinh bay dugc nhitng kién thirc co ban vé chinh tri, van héa, xa hdi, phap
luét, qudc phong an ninh, gido dyc thé chét theo quy dinh.

3. Ky nang

- Lap dugc ké hoach thuc hién cong viéc;

- Van hanh duoc hé théng tiéu thu san phém sén co tai don vi mot cach hiéu
qua;

- Tim kiém duogc co hdi kinh doanh;

- Lap dugc bao cao két qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia don vi bd
phén;

- T4 chirc thyuc hién duge chién luge kinh doanh tai don vi bd phén;

- Trinh bay dugc y kién cai tién cong tac quan tri phu hop véi lanh dao;

- Giao tiép hiéu qua, thuyét trinh, thdo ludn va lam chu tinh hubng;

- Thiét 1ap duoc mdi quan hé véi khach hang;

- Ghi nhin dugc nhiing khiéu nai, thic méc ctia khach hang trong moi truong
hop;

- HO trg duoc cac thanh vién trong nhom hay bo phén dé dam bao dat muc
tiéu da de ra;

- Khai nghiép duogc td chire méi voi quy mo nho;

- T4 chirc thuc hién dugc cac bién phap vé sinh an toan lao dong;

- Phét hién va d& phong dugc rdi ro va mdi nguy hai tai noi lam viéc;

- Béo c4o dugc v6i cap trén cic sy cb thuong gip;

- Str dung dwoc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; ing dyng cong
nghé thong tin trong mdt s6 cong viéc chuyén mon cua nganh, nghé;

- St dung dugc ngoai ngff co ban, dat bac 1/6 trong Khung nang luc ngoal
ngft cta Viét Nam; Gmg dung duge ngoai ngft vao mdt so cdng viéc chuyén mon
cuia nganh, nghé;

- St dung va khai thac dugc cac phén mém chuyen nganh, trf tué nhén tao
(AI); khai thac dugc di liéu va thong tin trong moi truong s6 mot cach an toan.

4. Mirc d tw chii va trach nhiém

- Chép hanh tdt cac quy dinh phap luét, chinh sach clia Nha nude;



- C6 dong co nghé nghiép dung dén, can cii va chiu khé trong cong viéc;

- C6 ¥ thirc trach nhiém véi két qua cong viéc clia ban thén;

- C6 tinh than cAu tién, ham hoc hoi;

- Co y thirc tu boi dudng nghiép vu chuyén mon;

- Poan két, phdi hop va hop tac voi dong nghiép trong cong viéc;

- X4c dinh dugce muc dich, yéu cau san phém, ndi quy ctia cong viéc;

- Plc két dugc kinh nghiém dé cai tién trong cong viée duge giao;

- Thich nghi dugc v6i moi truong lam viéc;

- Thich tng duoc v6i sy thay doi trong cac thoi ky cong nghé;

- Y thite trach nhiém, tu giac tham gia cac hoat dong bao vé méi trudng.
5. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép

Sau khi t&t nghiép ngudi hoc c6 nang lyc dap Gng cac yéu cu tai cac vi tri
viéc 1am ctia nganh, nghé bao gom:

- Nhan su;
- Kinh doanh;
- Hanh chinh;
- Marketing.
6. Kha niang hoc tap, nang cao trinh do

- Khéi lugng kién thirc tdi thiéu, yéu ciu v& nang luc ma ngudi hoc phal dat
dugc sau khi tot nghlep nganh, ngh& quan tri kinh doanh, trinh d6 trung cép c6 thé
tiép tuc phat trién & cac trinh do cao hon;

- Nguoi hoc sau t6t nghiép c6 nang luc tu hoc, tu cdp nhat nhing tién bd
khoa hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé néng cao trinh d¢ hogc hoc lién
théng 1én trinh d6 cao hon trong ciing nganh, nghé hoic trong nhém nganh, nghé
hodc trong cung linh vuc dao tao./. 15 |
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QUY DINH
KHOI LUQGNG KIEN THU'C TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT BUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PO CAO PANG

NGANH/NGHE: TTENG ANH
TRINH DPQ: CAO DANG

1. Gioi thiéu chung ve nganh, nghe

Tiéng Anh trinh do cao ding 1a nganh, nghé thuc hién cac cong viée giao tiép,
bién - phién dich, xr ly thong tin va thyc hién céc nghlep vu vén phong, kinh doanh,
dich vu trong moi trucmg quoc té ho#ic cic co s& co st dung Tiéng Anh. Nganh
nghé dao tao ngudi hoc c6 néng luc sir dung Tiéng Anh thanh thao trong giao tiép,
lam viéc vin phong, thuong mai, du lich va khai thac cac cong cu cong nghe théng
tin, trf tué nhén tao (AI) phuc vu céc hoat dong nghiép vu chuyén mon, dap ing yéu
ciu bac 5 trong Khung trinh do qubc gia Viét Nam.

Céc cbng viéc cua nghé chu yéu duge thuc hién tai cac véan phong lam viée,
cong ty dich vu - thuong mai - du lich, trung tdm ngoai ngu’ van phong dai dién
hodc céc td chiic trong va ngoai nude. Moi truong lam viée dam bao tinh chuyen
nghiép, van minh, hién dai, an toan va giao luu da vén hoa. Pé thyc hién t6t cac
nhiém vu, can dam bao cac diéu kién lam viéc thiét yéu nhu: hé thong may tinh,
mang internet két ndi 6n dinh, cac phan mém Gng dung vin phong, phan mém hd
trg dich thudt, ing dung tri tué nhén tao (AT); tai liéu, tur dién chuyén nganh va cic
quy dinh ndi bo vé chuén myc Gng xu, giao t1ep trong doanh nghié¢p.

Nguoi hanh nghé Tiéng Anh s& truc tiép tham gia: thuc hién céc nghiép vu
hanh chinh van phong; bién - phién dich cac tai liéu, thu tin thuong mai, hop dong;
giao tiép, dam phén, tu vAn va chim s6c khach hang qudc té; t6 chirc hdi hop, sy
kién; quan ly hoc vu tai cic co s¢ dao tao ngoai ngir; kinh doanh va phat trien dich
vu thuong mai, du lich c6 st dung Tiéng Anh.

Khéi luong kién thirc t6i thiéu: 1 995 gi¢ (twong duong 70 tin chi).

2. Kién thirc
- Trinh bay va giai thich dugc kién thirc ngdn ngir v& ngit phéap, phat 4m, tir
vung va cdu tric cau dugce si dung phd bién trong Tiéng Anh;

- Trinh bay dugc cac dic diém vin héa, phong tuc tp quén, 161 séng cua cac

quéc gia néi Tiéng Anh thé hién thong qua ngdn ng;

- Trinh bay va giai thich dugc kién thirc ngdn ngit vé ngft phap, phat 4m, tir i

vung, céu tric Tiéng Anh chuyén nganh trong céc linh vuc thuong mai, du lich,
hanh chinh van phong, bién dich;

- X4c dinh, phén biét va giai thich dugc cdc nghiép vu chuyén mon va cac
tinh hubng giao tiép ngoai ngir trong cac linh vuc nghé nghiép clia nganh Tiéng
Anh;

céc linh vuc hanh chinh van phong, quan 1y hoc vy, bién - phién dich;

- Trinh bay dugc cac quy dinh co ban vé tinh dic thi clia nganh, nghe khi

lam viéc voi dbi tac nude ngoai, dam bao khdng gy anh hudng phuong hai dén bi

- Xéc dinh va trinh bay kién thirc nghé nghiép, nghiép vy chuyén mf)n trong '




mat, loi fch va an ninh quéc gia;

- Phan biét duogc didu kién céng tic & Viét Nam ciing nhu nudc ngoai tai
nhiéu khu vuc nganh, ngh khéc nhau trong méi trudng qudc t& hoa, toan ciu héa;

- Liét ké trach nhiém va nhiém vy cia ban than trong mbi quan hé voi cac
thanh vién trong nhoém/bd phén;

- Giai thich cach thire thyuc hién cong viée theo hudng thiic day hop tac véi
cac thanh vién trong nhém dat duge mue tiéu da dé ra;

- Trinh bay dugc nhiing kién thitc co ban vé chinh tri, vin héa, xa hoi, phap
ludt, qubc phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

3. K¥ niang

- St dung thanh thao tir vung vé ciu tric cdu Tiéng Anh chuyén nganh trong
cong viéc van phong, hoc vy, thuong inai va bién dich;

- Nighe hiéu va phén biét dugce y cainl, thong tin chi tiét trong cac bai noi, cudce
déi thoai, thao ludn, cude hop dé ghi cif, disn mau don, bang biéu hodc chuyén tiép
thong tin don gian, ro rang;

- Thuyét trinh, giao tiép, trao ddi thang tin, thuong lugng va trinh bay )’/ kién vé
cac van de hang ngay, trong kinh doanh, tu van va cham séc khach hang; giai quyét
cac phan nan va sy co cua khach hang bing Tiéng Anh;

- Doc hiéu, phén loai, sép xép va danh gié cac tai liéu thong thuong, hop dong,
viin kiég thuong mai, thu tin thuong mai va email bang Tiéng Anh;

- S®@an thao céc hop dong thuong mai, tai 1iéu kinh doanh, vin kién thuong mai,
thu tin thuong mai, email, bao cao so sanh dit liéu va bién ban cudc hop béng Tiéng
Anbh;

- Bién dich duoc cac tai liéu thong thudong va tai liéu thuong mai co ban tir
Tleng Anh sang T1eng Viét va nguoc lai;

- To chirc, sdp xép cac sy kién, hdi théo, hoi hop, xdy dung lich lam viéc theo
yéu cau ctia doi tac;

- Tiép nhén, danh gid va xir Iy cic tinh hudng phét sinh, su c6 trong cong viée
chuyén mon;

- H tro céc thanh vién trong nhém hay bd phan dé dam bao dat muc tiéu da dé
a; *

- St dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xu ly, ing
dung cong nghé théng tin trong cong viéc chuyén mén ctia nganh, nghé;

- St dung duge Tiéng Anh dat bac 4/6 trong Khung ning luc ngoai ngit cua
Viét Nam; tng dung duge ngoai ngit vao ¢dng viée chuyén mon cia nganh, nghé;

- S dung va khai thac dugc cac phﬁn mém chuyén nganh, cong cu tri tué
nhén tao (Al) hd tro hoc tap, dich thuit, soan thao viin ban va xit ly céng viéc; khai
thac dugc dit 1iéu va théng tin trong moi truong s6 mot cach an toan.

4. Mitre do tw chii va trach nhiém

- Chiu trach nhiém véi két qué cong viée ciia ban than va nhém trude lanh
Ud.U Wy Liu.d.l.l, LC) \.a}.l':l\.a, LLUCLU,M llélllbp,

- Chép hanh t6t cac quy dinh phap Wat, chinh sach ctia Nha nudc, tuan thi
céc nguyén tic cong viée va dao dic nghé nghiép; khong gay anh hudng phuong
hai dén bi mét, loi ich va an ninh quéc gia;

- C6 kha ning lam viée doc 1ap, lam viéce theo nhom, giai quyét cong viée va



thich nghi véi cdc moi trudng lam viée da van hoa, thay doi;
- C6 y thiic trach nhiém, cha dong tiép xiic v6i doanh nghlep dé diéu chinh

k¥ nang, nang cao kha nang str dung Tiéng Anh nhim xir Iy cong viéc hiéu qua hong,

- Danh gid chat lugng céng viée, san pham sau khi hoan thanh va huéng dan,
ho tro cac thanh vién trong nhom thuc hién nhiém vu
5. Vi tri viéc lam sau khi tot nghiép
Sau khi tét nghiép ngudi hoe c6 nang luc dap g céc yéu cau tai céc vi tri
viéc lam cua nganh, nghé bao gom:
- Nhén vién hanh chinh van phong ¢6 sir dung Tiéng Anh;
- Nhén vién hoc vu tai cac co s, trung tdm dao tao Tiéng Anh;
- Nhan vién bién dich, phién dich Tiéng Anh co ban;
- Hudng din vién du lich qubc té;
- Nhan vién giao tiép va chdm séc khach hang qubc té;
- Tro ly hodc thu ky ddi ngoai;
- Nhan vién kinh doanh, dich vu, truyén thong trong méi tru‘o’ng st dung
Tiéng Anh.

6. Kha néng hoc tap nang cao trinh 60

- Khéi lugng kién thire t6i thiéu, yéu cau vé nang luc ma ngudi hoc phai dat
duge sau khi t6t nghiép nganh, nghé Tiéng Anh trinh do cao ding c6 thé tiép tuc.,
phat trién & céc trinh do cao hon;

- Ngudi hoc sau tot nghiép c6 ning luc tu hoc, tu cdp nhat nhiing tién bo khoa
hoc céng nghé, tmg dung tri tué nhan tao (AT) trong pham vi nganh, nghé dé nang:
cao trinh do ho#c hoc lién théng 1én trinh d§ cao hon trong clng nganh, nghé hoac
trong nhom nganh, nghé& hodc trong cling linh vye dao tao. i
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QUY DINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HOC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PO CAO PANG

NGANH/NGHE: TIENG ANH
TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Gi¢i thi¢u chung vé nganh, nghe

Tiéng Anh trinh do trung cap la nganh nghé dao tao nhan luc st dung céc k¥
ning co ban: Nghe, ndi, doc, viét gén véi cong viéc hanh chinh - van phong, bién
dich, hoc vu co sir dung Tiéng Anh, dap Umg yéu cau béc 4 trong Khung trinh do
quoc gia Viét Nam.

Cac cong viéc cua nghe chu yeu duoc thuc hién tai cac cong ty nudc ngoai tgi
Viét Nam, cac cong ty co von dau tu nude ngoai, cac cong ty Viét Nam c6 sir dung
Tiéng Anh, cac cong ty gido duc, céc truong hoc, cac trung tdm ngoai ngf, cac
trung tdm cung cap dich vu tu vAn du hoc va dich thuat, hodc cdc bd phén dich vu

khach hang, hanh chinh, nhén sy, quang cao. Moi truong lam viée an toan, vén ===
S S E
minh va dam bao cac didu kién lam viéc thiét yeu nhu: _trang thiét bi vin phong, 14
LA
maéy tinh két néi internet, tai liéu chuyén nganh, phin mém tng dung va quy trinh p RN

lam viéc chuan mye. _
‘Nguoi hanh nghé Tiéng Anh trinh do trung cp s8 truc tiép tham gia: tiép nhan ;e
va sap xép ho so, cong vin, lich lam viéc; soan thao va tra 1oi cac thu tir, email bang REE
Tiéng Anh; bién dich tai liéu, hd so co ban; hd tro to chitc va ghi bién ban trong cic
cudc hop, hdi thao, sy kién; st dung T1eng Anh d& chim séc, giao tiép véi khach
hang va ho tro cac bd phén khac giai quyét céc tinh hubng phat sinh trong cong
viéc.
Khdi lwong kién thire tbi thidu: 1.410 gid (twong duong 50 tin chi).
2. Kién thirc

- Trinh bay dugc kién thirc ngdn ngit vé ngir phap, phat am, tir vung, cAu tric
Tiéng Anh dugc str dung phd bién trong giao 1iép hang ngay;

- Trinh bay duoc kién thitc ngdn ngf vé ngit phép, phat 4m, tlr vung, clu tric
Tiéng Anh chuyén nganh dugc sir dung trong cdc linh vuc nghé nghiép vin phong,
hoc vu, bién dich cua nganh Tiéng Anh;

- X4c dinh va nhan biét dugc c4c linh vie nghé nghiép cua nganh Tleng Anh
& vi tri cong viée van phong, hoc vy, bién dich va céc tinh hubng sir dung ngoai ngf
trong cac linh vuc nghé nghiép clia nganh Tiéng Anh;

- Xac dinh va trinh bay dugc kién thirc nghé nghiép, céc quy trinh thu’c hlen
cong viéc, cac quy tdc xir Iy cong viéc trong céc linh vyc nghe nghiép cla nganh
Tiéng Anh; ke g
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- Trinh bay dugc cac quy dinh co ban, can thiét v& tinh dic thu cta nganh, nghé
khi lam viée véi doi tac 1a nguoi nudc ngoa, dam bao khong gay anh hudng phuong
hai dén bi mét, loi ich va an ninh quoc gia;

- Liét ké trach nhiém va nhiém vu ctia ban than trong moi quan hé véi cac thanh
vién trong nhém/bo phan;
- Giai thich cach thirc thuc hién céng viéc theo hudng thiic day hop tac voi cac

thanh vién trong nhom dat dugc muc tiéu da de ra;

- Trinh bay dugc nhiing k_ién thirc co ban vé chinh tri, van hoa, xa hoi, phap luat,
quéc phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

3. Ky nang

- Vén dung cac kién thirc ngon ricii v& ngli phap, phat am, tor vung, cau truc
Tiéng Anh vao cac linh vuc nghe nghiep lién quan téi céng viéc hanh chinh - van
phong, hoc vy, bién dich dé thuc hién cac nhiém vu cong viéc;

- Ghi nhén, xac dinh dugc cac y chinh va chuyén tiép duge thong tin don gian, rd
rang bang giong nodi chuén trong cac bai ndi, cude doi thoai, thao ludn don gian;

- Giao tiep, trao doi thong tin, trinh bay y kién vé cac van dé hang ngay trong cac
tinh huéng kinh doanh, tir van va cham séc khach hang;

- Poc hiéu, phan loai va sap xép cac tai liéu Tieéng Anh cd ndi dung trao doi
thong tin thong thuong hoac tai liéu Tiéng Anh trong linh vyc thuong mai;

- Soan thao dugc thu tir, email bang Tiéng Anh;
- Vit duge bién ban cho cac bubi hop cé st dung Tiéng Anh;

- HO tro dich cac hop ddng thuong mai co ban, tai liéu kinh doanh, thu tin thuong
mai co ban bang Tiéng Anh;

- Sép xép dugc mét sb budi gip gd, toa dam theo yéu cau cia dbi tac hai bén;

- H6 trg cac thanh vién trong nhém hay bo phén dé dam bao dat muc tiéu da dé
ra; ,

- S dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xtr ly, timg
dung cong nghé thong tin trong cdng viée chuyén mon clia nganh, nghé;

S dung duge Tiéno Anh dat bac 3/6 tron
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- St dung va khai thac duoc cac phin mém chuyén nganh, cong cu tri tué
nhén tao (AI) phuc vu céng viéc vin phong, hoc vy, bién dich; khai thac duoc dit
liéu va thong tin trong moi trudong s6 mot cach an toan.

4. Miire d6 tw chii va trach nhiém

- Chiu trach nhiém véi két qua cong viéc clia ban than va mat phan ciia
nhom trude lanh dao co quan, to chirc, doanh nghiép;

- Chép hanh t6t cac quy dinh phép luét, chinh sach cua Nha nuoc, khong gay
anh huéng phuong hai dén bi mat, loi ich va an ninh qudc gia;

- C6 kha ning lam viéc dbc 1ap va lam viéc theo nhom;

- Co kha nang thich nghi v6i cac méi trudng lam viéc khac nhau; c¢6 kha nang
giai quyét cong viéc, mot s6 van dé phirc tap trong diéu kién 1am viéc thay doi;

- Y thue hoc tap sudt doi, ludn tim to1, hoc hoi dé trau ddi, bd sung kién thirc
va kinh nghiém chuyén mon; N

trao doi va xir ly cong viéc hleu qua.

5. Vi tri viéc 1am sau khi t0t nghiép
Sau khi tot nghiép nguoi hoc ¢6 nang luc dép (mg cac yéu clu tai céc vi t11
viéc lam cua nganh, nghé bao gdm:

- Nhén vién hanh chinh van phong;

- Nhéan vién hoc vu trong co s, trung tdm dao tao Tiéng Anh;

- Nhan vién bién dich tai liéu co ban;

- Nhan vién dich vu va chdm séc khéch hang co6 str dung Tiéng Anh;

- Nhan vién 12 tan, tu van du hoc, hd trg cong tac vin phong dbi ngoai.
6. Kha ning hoe tip ning cao trinh dg

- Khéi lugng kién thirc t6i thiéu, yéu ciu v& nang luc ma nguoi hoc phai dat -
dugc sau khi tdt nghiép nganh, nghé Tiéng Anh trinh d¢ trung cap c6 thé tiép tuc
phét trién & céc trinh do cao hon;

- Ngudi hoc sau tét nghiép céd ndng luc tu hoc, ty cép nhét nhiing tién bo
khoa hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d3 hodc hoc lién .
thong 1én trinh do Cao dang, Pai hoc tlong cing nganh, nghé hoac trong nhém
nganh, nghé hodc trong cung linh vuc dao tao. ¥
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QUY PINH
KHOI LUQONG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LU'C
MA NGUOT HQOC PAT PUGC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: TIENG TRUNG QUOC
TRINH PQ: CAO PANG

1. Gigi thleu chung vé nganh, nghé
Tiéng Trung Québc trinh do cao dang 13 nganh, nghé dao tao nhan luc st dung
duoc cac k¥ nang nghe, ndi, doc, viét gén véi cac linh vyc chuyén mon nghé nghiép
nhu trg ly, hanh chinh - vén thu, bién dich, phién dich, dap g yéu cau béc 5 trong
Khung trinh do quoc gia Viét Nam. Nganh nghé dio tao ctr nhan thyc hanh Tiéng
Trung Qubc cb pham chét chinh tri, ¢6 kién thirc, k§ ning va tac phong nghé nghiép
dé lam viéc hiéu qua trong céc linh vye chuyén médn c6 st dung Tiéng Trung Quéc.
Céc cbng viée ctia nghé chu yéu duge thuc hién tai cdc doanh nghiép Trung
Qudc, Dai Loan, Singapore c6 dau tu tai Viét Nam, céc cong ty dich thuét, cong ty
1&r hanh quoc té, trung tAm ngoai ngli, cac doanh nghiép c6 giao thuong hoac d6i tac
Trung Qudc, va cac nha may c6 von dau tu Trung Qube. Mbi truong lam viéc an j-’---?}?
toan, vin minh, hién dai va glao luu da vin hoa. Dé thyuc hién bt cdc nhiém vy, can ' " “,."‘*
dam bao cac diéu kién lam viéc thiét yeu nhu: trang thiét bi vin phong, mdy tinh két ;o ot ‘:f‘
nbi internet, tir dién chuyén nganh, phan mém tng dung chuyén mén, cong cuy tri ;‘f Q:
tué nhan tao (AI) hd tro dich thudt va céc quy trinh lam viée chuén mue. Fe
Ngudi hanh nghé Tiéng Trung Qubc trinh d§ cao dang sé& truc tlep tham gia: 4
thuc hién coéng tac hanh chinh - vén phong, cic quy trinh tiép khéch, tiép xic véi
khach hang; dich thuét cac van ban, tai liéu, quy trinh hd tro cic phong ban; bién
phién dich; ho trg cdng tac trg ly, thu ky; dan tour du lich; giang day/tror giang
T1eng Trung Qudc va xtir 1y céc cong viée chuyén mén trong moi trudng giao tiép
quocte
Khm luong kién thirc i thiéu: 2.010 gio (twong duong 85 tin chi).
2. Kién thire

- Téng hop dugc tir vimg, 15i dién dat, cAu tric nglt phap Tiéng Trung & trinh
do bic 4 theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac ding cho Viét Nam (hodc tuong
duong HSK4); ‘

- Trinh bay dugc cac nguyén tac v& chinh ta, tir vung, ngit phap, phong cach
ngdn nglt van ban Tiéng Viét;

- Trinh bay duoc céc kién thic co ban vé vin héa, x4 hoi Trung Qudc;

- Phan tich dugc cac cong viée lién quan téi cong tic hanh chinh - van phong,
chc quy trinh tiép khach, tiép xtc véi khach hang, dich thudt cdc vin ban, tai lidu,
quy trinh hd trg céc phong ban;

- Trinh bay luu loat nhu’ng chii d& don g1an quen thuge héng ngay trong mdi
truong xung quanh va nhitng van dé thude nhu cau thiét yeu

- Trinh bay duoc céc quy dinh co ban, cAn thiét vé tinh dic thi clia nganh,
nghé khi lam viéc véi dbi tac 1a nguoi nudc ngoau dam bao khong gay anh huéng
phuong hat dén bi mét, loi ich va an ninh quéc gia;
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- Liét ké tradch nhiém va nhiém vu cta ban than trong mdi quan hé véi cac
thanh vién trong nhém/bd phan;

- Giai thich céch thuc thuc hiér cbag viée theo hudng thuc day hop tac véi
cac thanh vién trong nhom dat duge myc tiéu da de ra;

- Trinh bay dugc nhimg kién thire co ban vé chinh tri, vén hoéa, xa hoi, phap
luat, qubc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

3. Ky nang

- Phat &m chuan, trdi chay, co the do phtt hop, dung trong am, ngft Cheu

- St dung dugc cac quy tic nbi Any, bién Am, ddng hoa am trong Tiéng Trung
mot cach thanh thao trong xi ly cong viéc;

- Str dung duge linh hoat, dung céc tir vung, 16i dién dat, ngit phap, cau tric
cau thudng dung trong giao tiép;

- Giao tiép & mirc do troi chay, tir nhién véi ngudi ban ngit trong cac cude
trao ddi, hoi hop, su kién, phién dich;

- Dién dat trdi chdy cdc y chinh cda mdt van ban phirc tap vé cac chii dé cu
thé va triru tuong, ké ca nhirng trao doi k¥ thudt thude linh vire chuyén mén ctia ban
than;

- Dién dat mach lac, day da cac y chinh clia mot doan van, chu dé quen thudc
hang ngay hay bai phét biéu chudn muc, t& rang vé céc chi d@ lién quan dén cong
tac trg ly, hanh chinh - van phong;

- Dién dat duoc trdi chay, 18 rang nhiing kinh nghlem su kién, gidc mo, hy
vong, hodi bdo va c6 thé trinh by ngin gon céc 1y do, gidi thich y kién va ké hoach
ctia minh bang Tiéng Trung;

- Viét, thuyét trinh thanh thao; théo ludn va lam cha tinh hudng trong cong
viéc trg ly, hanh chinh - van thu va bién phién dich c6 sir dung Tiéng Trung;

- Viét dugc cac vin ban, tai lién r6 rang, chi tiét véi nhiéu cha dé khac nhau
va c6 thé giai thich quan diém cta minh vé& mét van dé, néu ra duoc nhiing wu diém,
nhuoc diém cia céc phuong an lya chon khac nhau;

- Sép xép dugc cac cude hdi théo, toa dam, lich 1am viéc theo yéu ciu cua doi
tac hai bén;

- Hb tro duoc céce thanh vién trong nhém hay b phan thyc hién muc tiéu da
dé ra trong co quan, doanh nghiép;

- Sir dung dugc cong nghé thdng tin co ban theo quy dinh; Gng dung cong
nghé thong tin trong mot sb cong viée chuyén mén ctia nganh, nghé;

- Sur dung dugc ngoai ngili co ban (Tiéng Anh), dat bac 2/6 trong Khung nang
luc ngoai ngli cua Viét Nam; Gng dung dugc ngoai nglt vao mot ) cong viéc
chuyén mén cia nganh, nghé;

- Str dung va khai thac duoc céc phian mém chuyén nganh, cong cu tri tué
nhén tao (AI) hd tro hoc tap, dich thuit, soan thdo van ban va xu ly cong viéc; khai
thac duge dit [iéu va théng tin trong mdi trudng sé mot cach an toan.

. VIGC GO LU Clih va trach nii€i

- Chin trach nhiém vai bt qué cong viée cna han than va nhdm trirde 1anh
dao co quan, t6 chic, doanh nghiép;

- Chép hanh tét cac quy dinh phap luét, chinh sach ciia Nha nude, khong gay
anh hudng phuong hai dén bi mat, loi ich va an ninh quéc gia;
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- C6 ddng co nghé nghiép dung dfn, cAn cu, chiu khé va sang tao trong cong
viéc; lam viéc khoa hoc, c6 tinh td chic ky luét;

- Co trach nhiém cong dan, luén phén déu hoan thanh nhiém vy; c6 y thirc
trach nhi¢m trong cong viéc;

- C6 tinh than cdu tién, ham hoc hoi; ¢6 y thic tu nghién ci, bdi dudng
nghiép vu chuyén mén dé néng cao trinh dg;

- C06 kha nang giai quyet cong viée, van dé phirc tap trong didu kién thay doi;

- Panh gi4 duoc két qua lam viéc clia cd nhan va cia cac thanh vién trong
nhom.
5. Vi tri viéc lam sau khi tot nghlep

Sau khi tot nghiép nguoi hoc ¢6 nang luc dap Umg cac yéu cau tai cac vi tri
viéc 1am ctia nganh, nghé bao gom

- Bién - Phién dich vién Tiéng Trung (lam viéc tai céc cong ty Trung Quoc
bai Loan, Smgapme cac cong ty dich thugt hoac tu do);

- Nhan vién vin phong biét Tiéng Trung (hanh chinh - nhan sy, xuét nhép
khéu, chim s6c khach hang, sales tai cdc doanh nghiép c6 giao thuong/dbi tac
Trung Quéc);

- Huéng dan vién du lich Tiéng Trung (din tour cho khéach Trung Qubc, Dai
Loan tai cac cong ty lit hanh);

- Gi4o vién / Tro giang Tiéng Trung tai cdc trung tim ngoai ng, truong nghé; »

- Thong dich, thu ky, nhan vién QA/QC tai cac nha may Trung Qudc hodc co\\
vén dau tu Trung Quoc jsh

6. Kha ning hoc tdp ning cao trinh do W

- Khéi lugng kién thire i thiéu, yéu cdu vé ning lyc ma ngudi hoc _phai dat’
dugce sau khi t6t nghiép nganh, nghé Tiéng Trung trinh d6 cao déng c6 thé tiép tuc
phat trién & c4c trinh do cao hon;

- Ngudi hoc sau t6t nghiép c6 nang lyc tu hoc, ty cép nhat nhiing tién bo khoa
hoc céng nghé, ing dung tri tué nhan tao (AI) trong pham vi nganh, nghé dé nang

cao trinh do hodc hoc lién théng 1én trinh d6 Dai hoc trong cling nganh, nghé hoic
trong nhom nganh, nghé hodc trong cing linh vuc dao taofﬁ/
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QUY DINH
KHOI LUQONG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT BUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: TIENG TRUNG QUOC
TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Gidi thiéu chung ve nganh, nghe

Tiéng Trung Quéc trinh do trung cap la nganh, nghé dio tao nhan lyc sit dung
duoc cac k¥ nang nghe, ndi, doc, viét gin véi céc linh vuc chuyén mén nghé nghiép
nhu trg 1y, hanh chinh - vén thu, bién dich, dap Ung yéu cau bac 4 trong Khung
trinh do quoc gia Viét Nam.

Cac cong viéc cua nghé chii yéu duge thuc hién tai cdc doanh nghiép, cong ty
Trung Qudc, cong ty lién doanh, cac co s¢ thirong mai dién ti, dich vu khach hang
hodc cac don vi san xudt. Moi truong 1am viée nang dong, giao luu vin hoa va yéu
cau cuong do lam viée cao, chiu ap lyc thoi gian cung tién do cong viée. Dé thuc ==
hién tot cac nhiém vy, can dam bao cac dleu kién lam viéc thiét yéu nhu: may tinh,
két ndi internet, thiét bi van phong, phan mém Gng dung chuyén mon, cong cu tri .,
tué nhan tao (AI) hé tro cdng vige va cac quy trinh 1am viéc tiéu chuan &

Ngudi hanh nghé Tiéng Trung Qudc trinh d6 trung cép truc tiép thue hién cdc - !
cong viée: xur ly cdc van ban, cong van don gian, hd tro bao cdo, quan ly lich trinh - '(
lam viéc, giao tiép cham séc khach hang qua dién thoai/chat/mang x& hdi, nhép lidu, S
kidm tra hang hoa va hd trg céng tdc chuyén moén tai van phong hodc nha
xudng/cong trinh.

Khéi lugng kién thirc t6i thicu: 1.410 gio (tuong dwong 55 tin chi).
2. Kién thirc

- Trinh bay dugc ti vung, 16i dién dat, cu trac ngit phép Tiéng Trung & trinh

d6 Bac 3 theo Khung ning luc ngoai nglt 6 bac ding cho Viét Nam (hodc tuong
duong HSK3);

- Trinh bay dugc cac nguyén tic vé chinh ta, tir vung, ngit phap, phong cach

ngon ngft van ban Tiéng Viét;

- Néu duoc céc kién thire vin héa, xa hdi Trung Quéc;

- Trinh bay dugc cac quy téc glao tlep Ung xu trong mot truo*ng hoéi nhap
quoc te ;
- Trinh bay dugc céc cdng viée hanh chinh - van phong, cac quy trmh tiép
khach, tiép xtc véi khach hang, dich thuét cac vén ban, tai liéu, quy trinh hd tro cac
phong ban;

- Trinh bay dugc cac quy dinh co ban, can thiét vé tinh dic thu cla ngan‘h
nghé khi lam viéc véi dbi tac 12 ngudi nuge ngoai, dam bao khong gdy anh hmmg
phuong hai dén bi mét, loi ich va an ninh quée gia; Gl v B gl

- Liét ké dugc cac nhiém vy va trach nhiém cua ban than khl lam VleC nhom;



- Giai thich céch thire thuc hién cong viéc theo hudng thic day hop tac véi
cac thanh vién trong nhém dat duge muc tieu da dé ra;

- Trinh bay dugc nhiing kién thrc co ban vé chinh tri, van hoéa, xa hoi, phap
luat, qubc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

3. Ky nang

- Phat 4m chuan tr6i chay, co the @) phu hop, dung trong dm, ngir diéu; su
dung duoc cac quy téc ndi 4m, bién am va dong hoa am trong Tiéng Trung khi lam
viéc;

- Sir dung duoc tir vung, 161 dién dat, ngit phéap, cau tric cau thuong dugc
ding trong giao tiép co ban;

- Su dung duoc cac k§ ning nghe, noi, doc, viét Tiéng Trung trong giao tiép
dap (mg yéu cau trinh d 3/6 theo Khung ning luc ngoai ngit 6 bic ding cho Viét
Nam;

- Giao tiép va phién dich dug: cic néi dung cong viée, cic cude trao doi, hoi
hop, su kién, tham quan;

- Xéc dinh ding duoc cac loai van ban, tai lidu lién quan dén céng viée, cac
dang van noi, van viét;

- Dién dat co ban cic y chinh ciia mdt doan vin, chu dé quen thudc hang
ngdy hay bai phat biéu chuin muec, rd rang v& cic chu dé lién quan dén cong tac tro
ly, hanh chinh - van phong;

- Viét duoc cée doan vin don gian lién quan dén céc chi dé quen thugc hodc
cd nhén quan tdm;

- Dién dat duge nhiing kinh nghiém, sy kién, gidec mo, hy vong, hoai bdo va
c6 thé trinh bay ngén gon céc ly do, gii thich ¥ kién va ké hoach ciia minh bing
Tiéng Trung;

- Viét, thuyét trinh, thao lufn va [dm chi tinh huéng mot cach tu tin khi duoc

giao cong vide tro ly, hanh chinh - vin thu va bién phién dich c6 st dung Tiéng
Trung;

- Sép xép dugc moét sb toa dac, hoi thao, lich lam viéc theo yéu cAu cua dbi
tac hai bén;

- Hé tro duogc cac thanh vién trong nhém hay bo phan thuc hién muc tiéu da
dé ra trong co quan, doanh nghiép;

- St dung dugce cong nghé théng tin co ban theo quy dinh; Gng dung cong
nghé théng tin trong mot sé cong viéc chuyén mén cia nganh, nghé;

- St dung dugc ngoal ngur co ban ( L1eng Ani), dat bac 1/6 trong Khung nang
lyc ngoai nglt cia Viét N dr; img dung duoe ngoal nglt vao mot ) cong viéc
chuyén mon cua nganh, nghé;

- Str dung va khai thac dugc cac phdn mém chuyén nganh, cong cu tri tué



nhén tao (Al) phuc vu cong viéc van phong, hd tro tra ctru, dich thuat; khai théc
dugec dit lidu va théng tin trong mdi trudng so mét cach an toan.

4. Milee dd tw chii va trach nhiém

- Chiu trach nhiém véi két qua cong viéc cia ban than va mot phén cong viée
nhém trude cap trén;

- Lam viéc doc 1ap hodc lam viée theo nhom, gidi quyét cong viéc, mot b
vén dé phic tap trong diéu kién lam viéc thay ddi;

- Chép hanh tt céc quy dinh phap luét, chinh sach ctia Nha nudc, khong gay
anh huong phuong hai dén bi mét, loi ich va an ninh qubc gia;

- C6 dong co nghé nghiép ding dén, can cu, chiu khé va sang tao trong cong
viéc;

- Cé y thite trach nhiém trong céng viéc; co tinh than cdu tién, ham hoc hoi;

- Thich nghi dugc v&i méi trudng lam viée khac nhau.
5. Vi tri viéc lam sau khi tot nghlep :

Sau khi tbt nghiép ngucn hoc ¢6 néang Tue dap Umg cac yéu cAu tai cac vi tri ©
viéc lam cua nganh nghé bao gom |

- Nhan vién vin phong biét Tiéng Trung (trg 1y, thu ky, hanh chinh: hd trg - /3
lam bdo céo, email, quan ly lich trinh, xir Iy cong vén don gian);

- Nhan vién ban hang, chdm soéc khach hang Tiéng Trung (tai cac cong ty
thuong mai dién to, dich vu khach hang; giao tiép qua dién thoai, chat, mang xa
hoi);

- Nhan vién nhép liéu, hd tro ky thuat st dung Tiéng Trung (nhap dir liéu,
kiém tra hang héa, ho trg di cong trinh tai cac cong ty Trung Québc hoic lién doanh).

6. Kha ning hoc tap ning cao trinh do

- Khbi luong kién thire ti thiéu, yéu chu vé néng lyc ma ngudi hoc phai dat
dugc sau khi tot nghlep nganh, nghé Tiéng Trung Qudc trinh do trung chp c6 thé
tiép tuc phat trién & cac trinh do6 cao hon;

- Nguoi hoc sau t6t nghiép c6 ning lyc tu hoc, tu cép nhat nhiing tién bo khoa
hoc cong nghé, tng dung tri tué nhén tao (Al) trong pham vi nganh, nghé dé nang
cao trinh d6 ho#c hoc lién thong [én trinh d6 Cao dang, Pai hoc '[101’1% cling nganh,
nghé hodc trong nhém nganh, nghé hoic trong ciing linh vuc dao tao .
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QUY DINH o
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: TIENG NHAT
TRINH DQ: CAO DANG

1. Giéi thiéu chung vé nganh, nghe

Dao tao ctr nhan thyc hanh Tleng Nhét ¢6 pham chét chinh tri, ¢6 kién thirc, ky
néng va tac phong nghé nghiép dé lam viéc higu qua trong céc linh vuc chuyén mon
c¢6 st dung Tiéng Nhat. Ngum hoc dugc irang bi cac kién thirc, k§ ning sir dung
Tiéng Nhét nhu nghe, néi, doc, viét, bién phién dich... trong cac linh vye doi song,
viin héa, kinh té, xd hoi... dap Gmg vi trf cong tac va nhu cau phat trién clia x4 hoi.

Moi truong lam viée an toan, hién dai, chuyen nghiép tai cac co quan, doanh
nghiép trong va ngoai nudc c6 s dung Tiéng Nhat, ciing nhu cdc co s¢ luu tra,
khach san quoc té. Dé thyc hién tot cong viée, nguoi lao dong can dam bao cac didu
kién lam viéc thiét yeu nhu hé thdng may tinh, internet, phin mém ng dung
chuyén vén phong, tur dlen chuyén nganh va cong cu cong nghé thong tin ho trg.

Nguoi hanh nghé Tiéng Nhat trinh do cao déng truc tiép dam nhén cic nhiém
vu: tro ly ngén ngft, bién phién dich tai liéu/hdi hop, thuc hién nghiép vu hanh
chinh - van phong, tlep xtic va cham soc khich hang, cling nhu phuc vu cac cong Jha
viéc lién quan tai hé thong khach san, dich vu. i

Kh01 luong kién thire tbi thiéu: 1.935 glo (twong duong 85 tin chi).

2. Kién thire

- Téng hop dugc tir vung, 16i dién dat, cAu tric ngit phap Tiéng Nhat & trinh do
Bac 4 theo Khung ning lyc ngoai ngi 6 béc ding cho Viét Nam (hogc tuong duong
JLPT N3/N2);

- Trinh bay dugc céc kién thtic co ban vé vin hoa, x4 hoi Nhat Ban;

- Phan tich duoc céc cbng viée lién quan tGi cdng tac hanh chinh - van phong,
cac quy trinh tiép khach, tiép xuc voi khach hang, dich thuét cac van ban, tai liéu,
quy trinh hd trg céc phong ban;

- Trinh bay dugc cic quy dinh co ban, cén thiét vé tinh dic thi cla nganh,
nghé khi lam viéc véi dbi tac 13 nguoi nuge ngoal dam bao khong gy anh huong
phuong hai dén bi mat, loi ich va an ninh qubc gia;

- Trinh bay dugc céac nguyén tic vé chinh ta, tir vung, ngit phap, phong cach
ngdn nglr vin ban Tiéng Viét;

- Trinh bay luu lo4t nhiing chu dé don g,lan quen thudc hing ngay trong moi
trudng xung quanh va nhitng van dé thude nhu cau thiét yéu;

- Trinh bay dugc nhirng kién thirc co ban vé chinh tri, vin hoa, xa h01 phap
luét, qubc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh. % :
3. K¥ nang

- Phat 4m chuan, tréi chay, co toc d¢ phu hop, dung trong am, nglr d1eu

- Str dung duogc cac quy tic ndi Am, bién am, déng hoa 4m trong Tiéng Nhat

mot cach thanh thao trong xtr ly cong viéc;




- St dung duogc linh hoat, dang cac tir vung, 16i dién dat, ngft phép, céu tric cau
thuong dung trong giao tiép;

- Giao tiép ¢ mirc d6 troi chay, tu nhién v&i ngudi ban ngil trong cac cude trao
doi, hoi hop, sy kién, phién dich;

- Dién dat trdi chay céc y chinh clia mét van ban phic tap vé céc chu dé cu thé
va triu twong, ké ca nhimg trao doi ky thuat thudce linh vuc chuyén mon cta ban
than;

- Dién dat mach lac, day du cdc y chinh cia mot doan van, chu dé quen thudc
hang ngay hay bai phat biéu chudn muc, r& ring vé cac chu dé lién quan dén cong
tac trg ly, hanh chinh - van phong;

- Viét, thuyét trinh thanh thao; théo ludn va lam chu tinh huong trong cong viée
trg Iy, hanh chinh - vén thu va bién phién dich ¢6 su dung Tleng Nhat;

- Viét dugc cac van ban, tai liu 18 ra“v;, rh; t1ét véi nhidu chii dé khac nhau va
c6 thé giai thich quan diém cta minh v& m0t van d8, néu ra dugc nhiing uu diém,
nhuoc diém ctia cac phuong an lua chon khéc ahau;

- Dién dat dugc tr6i chay, 18 rang nhiing kinh ngblem su kién, gidec mo, hy
vong, hoai bio va cé thé trinh bay ngan gon cac ly do, giai thich y kién va ké hoach
cuia minh bang Tiéng Nhat;

- Sap xép duge cac cude hdi thao, toa dam, lich lam viée theo yéu cdu cta doi
tac hai bén;

- HO trg dugc céce thanh vién trong nhom hay bé phan thuc hién muc tiéu da dé
ra trong co quan, doanh nghiép;

- St dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; Ung dung cong nghé
théng tin trong mot s6 cong viée chuyén mén cia nganh, nghé;

- Sir dung duoc ngoai ngit co ban (Tiéng Anh), dat bac 2/6 trong Khung niing
luc ngoai ngli cua Viét Nam; Ung dung dugc ngoat ngli vao mot s6 cong viée
chuyén mén ciia nganh, nghé.

- Sir dung va khai thac duoc céc phan mém chuyén nganh, cong cu tri tué nhan
tao (AI) phuc vu cong viéc van phong, hé tr¢ tra ciu, dich thuét; khai thac dugc dit
liéu va thong tin trong méi trudng s6 madt cach an toan,

4. Mirce dg tw chii va trach nhiém

- Chiu trach nhiém véi két qua cong viéc cua ban than va nhom trude lanh dao
co quan va to chire;

- Chép hanh t6t cic quy dinh phép luat, chinh sach ciia Nha nude, khong gay
anh hudng phuong hai dén bi mat, lgi ich va an ninh québc gia;

- C6 dong co nghé nghiép ding dan, can cii, chiu kho va sang tao trong cong
viéc; lam viéc khoa hoc, ¢6 tinh td chire ky Inat;

- C6 trach nhiém cdng dan, luon phén d4u hoan thanh nhiém vu; co y thuc trach
nhiém trong cong viéc;

- Co tinh than cau tién, ham hoc hoi; ¢é v thiic tw nghién ctiu, bdi dudng nghiép
vu Luuycu lliUll UK"S lld.llg LdU U um UU,

-CAkha nang mm rmvpf r‘nno viée, VAN ﬁp nhn’r‘ tap trong ﬁan kién ‘[h_ﬂv ﬁnl

- Panh gia du'(_)c ket qua lam viéc cua ca nhan va cua céc thanh vién trong
nhom.
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5. Vi tri viée lam sau khi tot nghlep
Sau khi tbt nghiép nguoi hoc c6 nang lye dap tng cac y8u cau tai cac vi tri

vige lam cua nganh, nghé bao gom:

- Tro ly Tleng Nhat;

- Bién phién dich Tiéng Nhat;

- Nhén vién lam viéc tai cdc khach san, nha hang, co s& dich vu ¢6 lién
quan dén viéc st dung Tiéng Nhat [a chi yéu.

6. Kha nang hoc tap ning cao trinh do

- Khéi lugng kién thirc ti thiéu, yéu cdu vé& ning luc ma ngudi hoc phai
dat dugc sau khi t6t nghiép ngarh, nghé Tiéng Nhat trinh do cao dang c6 thé
tiép tuc phat trién & céc trinh d6 cao hon;

- Nguol hoc sau t6t nghiép c6 ning lyc ty hoc, tu cdp nhét nhiing tién bo
khoa hoc céng nghé trong pham vi nganh, nghé dé néng cao trinh do hodc hoc
lién thong Ién trinh d6 Pai hoc trong cing nganh, nghé hoic trong nhém ngan,
nghé hodc trong cung linh vyce dao tao.
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QUY DINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YRU CAU VE NANG LYC
MA NGUOI HQC DAT BUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: TIENG NHAT
TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Gioi thleu chung vé nganh, nghe

Tiéng Nhat trinh do trung cap la’ nganh nghé dao tao nhan lye st dung dugc
cac k¥ nang nghe, ndi, doc, viét gan véi cac linh vyc chuyén mon nghé nghiép nhu
trg 1y, hanh chinh - van thu, bién dich, dap tmg yéu cau bac 4 trong Khung trinh do
qubc gia cia Viét Nam.

Sau khi t6t nghiép, nguoi hoc c6 co hdi viée lam tai cac bo phén cia té chiic
hodic co s¢ san xuat kinh doanh c6 si dung Tiéng Nhat. Nguoi hanh nghe chiu
cudong do lam viéc cao, chiu ap luc vé thdi gian va yéu céu dam bao tién do. Dé
hanh nghé, nguoi lao dong lam viée & vi tui nay phai co6 stc khoe tbt, co ngoai hinh
pht hop, dao dirc nghé nghiép tét, c6 du kién thtrc chuyén mon va k¥ nang nghé dap
Gng vaéi vi tri cong viée. Ngoal ra, cin phai thuong xuyén hoc tdp, m& rong kién
thirc x& hoi, rén luyén tinh céan than, chi tiét rd rang, xay dung y thirc nghé va say
mé nche

Khéi luong kién thirc t6i thiéu: 1 410 gio (tuo‘ng duong 55 tin chi).

2. Kién thire

- Trinh bay duogc céac quy dinh co ban, cAn thiét v& tinh ddc thi cia nganh, nghé
khi 1am viéc vdi dbi tac 13 ngudi nude ngoai, dam bdo khéng gdy anh hudng
phuong hai dén bi mét, loi ich va an ninh quoc gia; ‘

- = Trinh bay dugc cac quy thc giao tiép img x{ trong mdi truong hoi nhap qude
te;

- Liét ké dugc cac nhiém vu va trach nhiém cta ban than khi lam viéc nhom;

- Trinh bay dugc cac nguyén tic vé chinh ta, tir vung, ngit phap, phong cach
ngon ngir, van ban tiéng Viét;

- Trinh bay dugc tur vung, 16i dién dat, cdu trac ngft phap Tiéng Nhat & trinh do
Béc 3 theo Khung ning luc ngoai ngi 6 béc dung cho Viét Nam;

- Néu duogc céc kién thirc vin héa, x4 hoi Nhét Ban;

- Trinh bay duoc cac cong viée hanh chinh - van phong, cac quy t11nh tlep
khach, tiép xtc véi khach hang, dich thudt cac vén ban, tai liéu, quy trinh ho tro cac
phong ban;

- Trinh bay dugc nhung kién thic co ban vé chinh tri, vin hoa, x& hoi, phap
luat, quoc phong an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh.

3. K§ niing

- Sép xép duge mot s6 toa dam, hoi thao, lich 1am viéc theo yéu cau clia dbitic
hai bén;

- Hb tro duge céc thanh vién trong nhém hay bé phan thue hién muc téu d3 dé

ra trong co quan, doanh nghiép;

g -whl




- Viét va thuyét trinh, thao luan va lam cha tinh huéng mot cach tu tin khi duoc
giao cong viéc trg ly, hanh chinh - van thu va bién phién dich cé sir dung Tiéng
Nhat;

- Phat am chuan tréi chay, co toe do pht hop, ding trong dm, ngir diéu; sur
dung duoc céc quy tic ndi 4m, bién Am va dong hoa am trong tiéng Nhat khi 1am
viéc;

- St dung dugc cac k§y nang nghe, ndi, doc, viét tiéng Nhat trong giao tiép dap
g yéu cau trinh d 3/6 theo Khung niang luc ngoai ngtr 6 bac dung cho Viét Nam;

- Str dyng dugc tur vung, 16i dién dat, ngit phép, cau tric cdu thuong dugc ding
trong giao tlep co ban;

- Giao tiép va phién dich duogc cac néi dung cong viée, cac cude trao doi, hoi
hop, su kién, tham quan;

- Xac dinh dung dugc cac loai van fu"w fai liéu lién quan dén cong viée, cac
dang vin néi, vin viét;

- Dién dat co ban céc y chinh ctiz ndt doun van, chi dé quen thudc hang ngay
hay bai phét bidu chudn mce, 18 rang vé cac i dé lién quan dén cong tac tro 1y,
hanh chinh - van phong; '

- Viét duoc cac doan van don gian lién quan dén cac chi dé quen thude hodc ca
nhéan quan tdm,;

- Dién dat duge nhitng kinh nghiém, su kién, giéc mo, hy vong, hoai bdo va co
thé trinh bay ngén gon cac 1y do, giai thich v kién va ké hoach ctia minh béng tiéng
Nhét;

- Str dung dugce cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; ing dung céng nghé
thong tin trong mdt s cong viée chuyén mdn clia nganh, nghé;

- St dung duoc Tiéng Anh dat bic 1/6 trong Khung ning luc ngoai ngir
cua Viét Nam; tng dung dugc ngoai ngir vao mot s6 cong viéc chuyén mon cua
nganh, nghé.

- Str dung va khai thac duge cac phan mém chuyén nganh, cong cu tri tué nhén
tao (Al) phuc vu cong viéc vin phong, ho tr tra ctiu, dich thuat; khai thac duoc dir
liéu va théng tin trong madi trudng sb mit céch an toan.

4, Miire d@ tw chi va trach nhi€m

- Lam viéc doc ldp hodc lam viée thec nhom, giai quyét cong viéc, mot sb van
dé phirc tap trong diéu kién 1am vidc thay doi;

- Chép hanh tét cac quy dinh phap luét, chinh sach ctia Nha nuée, khong gay
anh hudng phuong hai dén bi mét, loi ich va an ninh qudc gia;

- C6 dong co nghé nghiép dung d%n, cin ct, chiu khé va sang tao trong cong
viéc;

- C6 y thuc trach nhi€ém trong cong viée; ¢b tinh than cu tién, ham hoc hoi;

- Thich nghi dugc véi méi trrdong lam viée khac nhau

5. Vi tri viéc lam sau khi t6t nghién

Sau khi t6t nghiép nguoi hoc ¢6 ning luc dap Gmg cac yéu cau tai cdc vi tri
viée lam cua nganh, nghé bao gom:
- Tro ly Tiéng Nhét;
- Hanh chinh vin thu st dung Tiéng Nhét;



- Bién phién dich Tiéng Nhat.
6. Kha nang hoc tap néng cao trinh do

- Khéi lugng, kién thuc t6i thicu, yéu cau vé ning lyc ma nguoi hoc phai
dat duoc sau khi tbt nghiép nganh, nghd Tiéng Nhat trinh d6 trung clp co thé
tiép tuc phat trién & cac trinh d6 cao hon;

- Ngudi hoc sau tot nghiép c6 néng lyc ty hoc, tw cép nhét nhitng tién bd
khoa hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d§ hodc hoc
lién théng lén trinh do Cao dang trong cung, nganh, nghé hodc trong nhém
nganh, nghé hodc trong cung linh vuc dao tao. %IL
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QUY PINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQOC DAT BUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO DANG

NGANH/NGHE: TIENG HAN QUOC
TRINH DQ: CAO PANG

1. Gidi thi¢u chung vé nganh, nghé

Tiéng Han Quédc trinh d6 cao dang 12 nganh, nghé dao tao nhan lyc st dung
duge cac k¥ ndng nghe, néi, doc, viét gén véi cac linh vuc chuyén mén nghé nghiép
nhu trg 1y, hanh chinh - van thu, bién dich, ph1en dich, huéng dan vién du lich, dap
ting yéu cau béc 5 trong Khung trinh d6 quoc gla Viét Nam. Nganh nghé dao tao cir
nhan thuc hanh Tiéng Han Quoc ¢6 phdm chat chinh tri, c6 kién thuc, k§ ngng va
tac phong nghé nghié€p dé lam viée hleu qué’ trong cac linh vyc chuyén mon ¢6 st
dung Tiéng Han Quéc.

Céac cong viéc cua nghé chu yéu du:orc thue hién tai cc doanh nghiép, co quan,
td chirc trong va ngoai nudc ¢b st dung T1eng Han Québc, cac cong ty Han Quodc
dau tu tai Viét Nam, cac don vi I hanh quoc té, cong ty dich thut va cac doanh
nghiép thuong mai. Méi truong lam viéc an toan, hién dai, giao luu van hoa va
chuyén nghiép. Pé thuc hién t6t cac nhiém vu, can dam bao cac diéu kién lam viéc
thiét yéu nhu: trang thiét bi vin phong, mdy tinh két ndi internet, tir dién chuyén
nganh, cac phan mém Gng dyng chuyén mon, cong cu tri tué nhén tao (Al) hd tro
cong viéc va cac quy trinh lam viée chudn mue,

Ngudi hanh nghé Tiéng Han Quéc trinh d cao dang s& truc tiép tham gia: thuc
hién céng téc trg 1y, thu ky, hanh chinh - van phong; dich thuat cac van ban, tai liéu;
bién phién dich trong cac cudc hdi hop, su kién; huong dan du lich qubc t& va xir ly
cac cong viéc chuyen mon trong moi trnrong giao tlep quoc té.

Khdi lugng kién thirc tbi thidu: 2. 505 giv (twong duong 90 tin chi).

2. Kién thire

- Téng hop duoc tlir vung, 16i d1en dat, cAu tric ngit phap Tiéng Han Qubc &
trinh do Béc 4 theo Khung ning luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam (hodc
tuong duong TOPIK 4);

- Trinh bay dugc cac nguyén tic vé chinh ta, tr vung, ngit phap, phong cach
ngdn ngll van ban Tiéng Viét;

- Trinh bay dugc céc kién thirc co ban vé vin héa, xa hoi Han Quéc; ,

- Trinh bay luu lo4t nhitng chu dé don gian, quen thuge héng ngdy trong mdi
trudng xung quanh va nhiing van d& thude nhu cau thiét yéu;

- Phén tich dugc cac cong viée lién quan téi coéng tac trg ly, hanh chinh - van
phong, cac quy trinh tiép khach, dich thuét van ban va ho trg cong tac chuyen mon;

- Trinh bay duoc céc quy dinh co ban, can thiét vé tinh dic thu cla nganh, *

nghé khi lam viéc voi d6i tac 14 nguoi nudc ngoai, dam bao khong gdy anh huong

phuong hai dén bi mat, loi ich va an ninh quor gia; e
- Liét ké trach nhiém va nhiém vu ctia ban than trong mbi quan hé véi cic

thanh vién trong nhom/bd phén;
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- Giai thich cach thiic thue hién céng viée theo hudng thiic day hop tac véi cac
thanh vién trong nhom dat duge muc tiéu da dé ra;

- Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, van hoa, x4 hoi, phap luat,
quéc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

3. Ky nang

- Phat 4m chudn, tr6i chay, c6 tbe dé phit hyp, ding trong m, ngit diéu;

- Str dung dugc cic quy tic ndi 4m, bién Am, ddng hoa 4m trong Tiéng Han Quoc
mot cach thanh thao trong xur ly cong viéc;

- Str dung dugc linh hoat, ding céc tr vung, 16i dién dat, ngi phap, chu tric cu
thudng dung trong giao tiép;

- Giao tiép & mirc d6 trdi chay, tu nhién v6i ngudi ban ngit trong cac cudc trao
ddi, hoi hop, su kién, phién dich;

- Dién dat trdi chay cc y chinh ctia mdt vin ban phic tap vé cée chi dé cu thé va
triru tugng, ké ca nhiing trao dbi ky thuat thudc linh vue chuyén mon cta ban than;

- Dién dat mach lac, day di cée y chinh cta mot doan vin, chu dé quen thudc
hang ngay hay bai phat biéu chuin muc, & réng vé céc chu dé lién quan dén cong tac
trg ly, hanh chinh - vdn phong;

- Dién dat duoc tr6i chay, 16 rang nhitng kinh nghiém, su kién, giéc mo, hy vong,
hoai bio va c6 thé trinh bay ngin gon céc ly do, giai thich ¥ kién va ké hoach cua
minh béng Tiéng Han Quéc;

- Viét, thuyét trinh thanh thao; thao luén va lam cha tinh hubng trong cong viéc
trg' ly, hanh chinh - van thu va bién phién dich c6 st dung Tleng Han Quoc

- Viét duoc céc van ban, tai lidu o rang, chi tiét v6i nhidu chi dé khac nhau va co
thé giai thich quan diém ctia minh v& mot van dé, néu ra dugc nhiing uu diém, nhuoc
diém cua céc phuong an lya chon khac nhau;

- Sap xép duge cac cude hdi thao, toa darm. lich 1am viéc theo yéu cau clia ddi tac
hai bén;

- Ho trg dugc cac thanh vién trong nhom hay b6 phan thuc hién myc tiéu da dé ra
trong co quan, doanh nghiép;

- Str dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; ing dung cong nghé
théng tin trong mot sO cong viée chuyén én cia nganh, nghé;

- Str dung dugc ngoai ngilr co ban (Tiéng Anh), dat bac 2/6 trong Khung nang luc
ngoai ngir cua Viét Nam; ung dung duogc ngoai ngir vao mot s6 cong viéc chuyén mon
ctia nganh, nghé;

- St dung va khai thac dugc cic phén mém chuyén nganh, cong cu tri tué nhan
tao (Al) phuc vu céng viéc van phong, hd trg tra ctu, dich thuat; khai thac duge di
liéu va théng tin trong mdi trudng s6 mot cich an toan.

4. Milre do tw chii va trach nhiém

- Chiu trach nhiém véi két qua cong viée ciia ban than va nhém trude lanh dao co
quan, td chure, doanh nghiép;

- Chap hanh 10t ¢ée quy dinh phép Tuat, chinh bc'u.,h cua INha nuoc, Knong gay anh

hn’n‘no nhwn‘ncr hm r"hf-ﬂ hi mnf Im ich va an mnh mmr‘ (rm

- Co dc_)ng co nghé nghlep dung din, cén c, ch;u khé va sang tao trong cong
viéc; lam viéc khoa hoc, c6 tinh t6 chire ke luat;
- Co trach nhiém cong dén, luén phan dau hoan thanh nhiém vuy; c6 y thuc trach



nhiém trong cong viéc;
- C6 tinh thin cAu tién, ham hoc héi; cé ¥ thire ty nghién chu, bdi dudng
nghiép vu chuyén moén dé néng cao trinh do;
- Co kha nang giai quyét cong viée, van dé phic tap trong diéu kién thay
doi;
- Panh gia dugc két qua 1am viéc ctia c4 nhan va cla céc thanh vién trong
nhom.
5. Vi tri viéc lam sau khi tot nghlep
Sau khi tot nghiép ngudi hoc co nang luc dap Ung céc yéu cau tai cac vj tri
viée lam cta nganh, nghé bao gom

- Tro 1y Tiéng Han Québc;

- Bién - Phién dich vién T1eng Han Québc;

- Hudng dén vién du lich quoc té;

- Nhén vién vin phong, hanh chinh - nhén su, xuét nhap khau, chim séc
khach hang tai cac doanh nghiép Han Qudc hogc doanh nghiép hop tac véi Han
Quoc

6. Kha ndng hoc tap nang cao trinh dg
- Khbi lugng kién thirc t6i thiéu, yéu cau vé nang lgc ma nguoi hoc phai

dat dugc sau khi t6t nghiép nganh, nghé Tiéng Han Qudc trinh do cao ding c6 thé =,

tiép tuc phat trién & céc trinh d6 cao hon;

- Ngu’(n hoc sau tot nghiép c¢6 nang luc tu hoc, tu cdp nhét nhiing tién bo
khoa hoc cong nghé, tmg dung trf tué nhén tao (AI) trong pham vi nganh, nghé dé

nang cao trinh d6 ho#c hoc lién thong 1én trinh do Pai hoc trong cung nganh, nghé #
hodc trong nhom nganh, nghé hoic trong ciing linh vye dao tao. fﬁ/
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QUY PINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQOC PAT DUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH{NGHE: TIENG HANKQU(‘)C
TRINH DQ: TRUNG CAP

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Tiéng Han Qudc trinh do trung cap 1a nganh, nghé dao tao nhan lyc sit dung
duoc cac k¥ nang nghe, ndi, doc, viét gan véi cic linh vuc chuyén mén nghé nghiép
nhu trg 1y, hanh chinh - van thu, bién d1ch dap tmg yéu cau béac 4 trong Khung
trinh dé quéc gia cua Vigt Nam. :

Sau khi tdt nghiép, nguoi hoc c6 co h¢i viéc lam tai cac bo phan cua to chiz
hoic co s& san xuat kinh doanh c6 st dung Ti 1eng Han Quoc Nguoi hanh nghe chiu
cuong do lam viéc cao, chiu ap luc 'vé thoi gian va yeu cau dam bao tién do. Dé
hanh nghé, ngudi lao dong lam vigc ¢ vi tr nay phai cd suc khoe t6t, co ngoai hinh
phu hop, dao dtc nghe nghiép t6t, ¢6 du kién thtrc chuyén mén va k§ ning nghé dap
mg voi vi tri cong viée. Ngoai ra, can phai thuong xuyén hoc tap, mo rong kién
thire xa hoi, rén luyén tinh can than, chi tiét rd rang, xay dung y thic nghé va say
mé nghe

Khéi luong kién thirc tdi thiéu: 1.710 gio (twong duong 60 tin chi).

2. Kién thirc

- Trinh bay dugc cac quy dinh co ban, can thiét vé tinh dic thu ctia nganh,
nghé khi lam viéc véi d6i tac 13 ngudi nuéc ngoai, dam bao khong gdy anh hudng
phuong hai dén bi mat, loi ich va an ninh qucu gia;

- Trinh bay dugc cac quy téc glao tiép tmg xir trong mdi trudong hoi nhap quoc
té;

- Liét ké duoc cac nhi¢m vy va trach nhiém cia ban than khi lam viéc nhom;

- Trinh bay dugc cac nguyén thc v& chinh ta, tir vung, ngit phdp, phong cach
ngdn ngl, van ban tiéng Viét;

- Trinh bay duoc tir vung, 161 dién dat, c4u trac ngft phép Tiéng Han Quéc &
trinh d6 Bac 3 theo Khung néng luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam;

- Néu duoc cac kién thirc vin héa, xd hoi Han Quoc

- Trmh bay dugc cac cong viée hanh chinh - van phong, cac quy trinh tiép
khach, tiép xtic véi khach hang, dich thudt cic van bén, tai liéu, quy trinh hd trg cac
phong ban;

- Trinh bay duoc nhimg kién thirc co ban vé chinh tri, vin héa, xa hoi, phap
lut, quc phong an ninh, gido duc thé cht tht,o quy dinh.

3. Ky nang

- Sép x&p dugc mot sb toa dam, h01 thao, lich 1am viée theo yéu cau cla dm tac,

hai bén;

- H5 tro duoc cac thanh vién trong nhém hay b phén thyc hién muc tiéu da dé
ra trong co quan, doanh nghiép; "

- Viét va thuyét trinh, thdo luén va lam chu tinh hubng mot cach tyu tin khi

il
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dugc giao cong viée trg ly, hanh chinh - van thu va bién phién dich c6 sur dung
Tiéng Han Qubc;

- Phat am chuan trdi chay, co toe do phu hop, ding trong am, nglr diéu; su
dung dugc cac quy tdc ndi 4m, bién &m va dong hoéa 4m trong tiéng Han Québc khi
lam viéc;

- St dung dugc cac k§ ning nghe, ndi, doc, viet tiéng Han Qude trong giao
tiép dap tmg yéu cau trinh d6 3/6 theo Khung ning luc ngoai ngit 6 béc dung cho
Viét Nam;

- St dung dugce tir vung, 16i dién dat, ngtr phép, ciu triic cau thuong duoc ding
trong giao ‘uep co ban;

- Giao tiép va phién dich dugc céc néi dung cong viéc, cac cude trao dbi, hoi
hop, sy kién, tham quan;

- Xac dinh ding dugc cac loai van ban, tai liéu lién quan dén cong viée, cac
dang vin néi, van viét;

- Dién dat co ban cac y chinh ctia m¢t ¢oan van, chu dé quen thugc hang ngay
hay bai phat biéu chuan muec, rd rang vé céc chi dé lién quan dén cong tac tro ly,
hanh chinh - van phong;

- Viét duoc cac doan van don gian lién quan dén cac chu d& quen thudce hoic
cé nhan quan tam;

- Dién dat dugc nhiing kinh nghiém, sy kién, gidc mo, hy vong, hoai bdo va ¢
thé trinh bay ngén gon céc ly do, giai thich ¥ kién va ké hoach clia minh bang tiéng
Han Quéc;

- St dung dugc cong nghé théng tin co ban theo quy dinh; Gng dung cong
nghé thong tin trong mot s6 cong viéc chuyén mon ctia nganh, nghé;

- St dung duoc Tiéng Anh dat bac 1/6 trong Khung néng lyc ngoai ngir
ctia Viét Nam; tng dung dugc ngoai ngit vao mét sb coéng viée chuyén mén cua
nganh, nghé. _ '

- St dung va khai thac dugc cic phan mem chuyén nganh, céng cu tri tué nhan
tao (AI) phuc vu cong viéc vin phong, ho trg tra ctru, dich thuat; khai thac duoc dir
liéu va théng tin trong méi trudng s6 mét cach an toan.

4, Mike do tw chil va trach nhiem

- Lam viéc doc lap hoac lam viée theo nhom, giai quyét cong viée, mot s6 van
dé phic tap trong dleu kién lam viéc thay doi;

- Chép hanh tdt cac quy dinh phap ludt, chinh sach ctia Nha nudc, khong gay
anh huong phuong hai dén bi mat, loi ich va an ninh quéc gia;

- C6 dong co nghé nghiép dung dén, cdn cb, chiu khoé va séng tao trong cong
viéc;

- Cé y thirc trach nhi€m trong cdng viéc; cd tinh than cau tién, ham hoc héi;

~ Thich nghi dugc véi moi truong iam viée khac nhau.

5. Vi tri viéc lam sau khi tot nghiép

Od.u l"\ill LUL llglilC}) ILBUUI liUb LU Udll% iL!.Lf Ud}) Llllg L/d.b ycu Lf;tu LCU bdb Vl Lll

viéc 1am cnia nganh, l’thP hao Unm
- Tro Iy Tleng Han Quoc,
- Hanh chinh van thu st dung Tiéng Han Qudc;
- Bién phién dich Tiéng Han Qubc.
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6. Kha nang hoc tap nang cao trinh dd

- Khéi luong kién thirc t6i thiéu, yéu cau vé ndng lyc ma ngudi hoc pha1
dat dugc sau khi tot nghiép nganh, nghé Tiéng Han Qudc trinh do trung cAp c6
thé tiép tuc phat trién & cac trinh do cao hon;

- Ngudi hoc sau t6t nghiép c¢6 nang luc tu hoc, tu cap nhat nhitng tién bod
khoa hoc cong ngh¢ trong pham vi nganh, nghé dé ning cao trinh d hodc hoc
lién thong 1én trinh do6 Cao ding trong cling,nganh, nghé hodc trong nhém
nganh, nghé hoic trong cling linh vye dio tao. L/
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TAP BOAN DET MAY VIET NAM
TRUONG CAO PANG CONG i\TﬂJHE THANH PHO HO CHi MINH

KHOI LUGNG KIEN THUC TOI THIEU,
VA YEU CAV VE NANG LUC
MA NGUOI HOC PHAI PAT PUQC
SAU KH} TOT NGHIEP
(CHUAN DAU RA)

Hiéu trucng truong Cao diang Coéng nghé Thanh phé H6 Chi Minh

TRINH PQ: CAO PANG
NGANH/NGHE: THIET KE PO HOA
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QUY DINH
KHOI LUQNG KIEN THU'C TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HOC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: THIET KE PO HOA
TRINH PQ: CAO PANG

1. Giéi thiéu chung vé nganh, nghé

Thiét k& dd hoa trinh d6 cao déng 12 nganh, nghé két hop gifta y tudng séng tao
va kha ning cam nhéan thdm m¥, thong qua céc céng cy dd hoa dé tao ra cac san phém,
4n pham quang cdo, m¥ thuét két hop véi da phuong tién dé phyc vu nhu cau quang
ba, truyé":n thoéng trong san xudt, kinh doanh, viin héa va dao tao, phyc vu ning cao
doi sbng tinh than ciia ngudi dan, dép Gmg ysu cdu bac 5 trong Khung trinh do qudc

gia Viét Nam.
Thiét ké dd hoa 13 loai hinh nghé thuat Gng dung, két hop hinh anh chit viét va

y tudng mot cach sang tao dé truyén dat thong tin hidu qua va thi vi qua cac hinh |

thirc 4n pham in an va tryc tuyén. Thao tdc thanh thao cac cbng cu tri tué¢ nhan tao

(AI) trong qua trinh thiét ké hinh anh cing nhu x1t Iy video cho cong viéc.

Nguoi l[am nghé Thiét ké dd hoa cé thé lam viéc tai cdc cong ty vé thiét ké, tu
van quang co san pham, bo phan nhan dién thuong hiéu, thiét ké xuét ban sach béao
hoac phu trach viéc thiét ké va quang céo tai céc doanh nghiép; hodc cdc doanh nghiép
lam phim hoat hinh, truyén tranh, truyén thong va t& chire su kién, studio nghé thuét,
bién tap dm thanh; c6 thé 1am viéc tai céc toa soan, céc nha xuat bin, co quan truyén

hinh, bdo chi,... giang day tai cac truong hoc.

2. Kién thire
- Trinh bay dugc cac dich vu lién quan dén cong nghé thong tin nhu: bao tri, bao
dudng, khéc phuc cac su ¢b hong hoc thong thuong clia mdy tinh va mang méy
tinh;
- Trinh bay va st dung duoc kién thire v& mét sb hé théng san xuat hién dai va hé
thdng san xuét céc san phim db hoa, cic kién thie v& quy trinh san xuat mot san
phdm db hoa;
- Trinh bay dugc kién thic vé tao hinh m¥ thuét, kién thirc vé dudng, hinh, khéi
va mot s6 vin dé my thuat lién quan;

- Trinh bay duge céc kién thirc co ban vé d6 hoa, do hoa cong nghiép;



- Trinh bay duoc kién thic chung vé anh s6, cac hé mau trén may tinh, cac k¥
“thuat bién dbi anh va cdc thao i4c véi anh sé, quy trinh phuc ché anh, xt 1y hau
»

ky;

- Trinh bay duogc céc _kién thire va cae kién thire co ban vé: pham vi tng dung cua

ché ban dién tir, b nhan dién thwong hidu va céc cong cu tao lap cac ché ban

ngén, don gian, té chic va sip xép ché ban ciia mot 4n pham;

- Trinh bay duoc kién thirc co ban v& mang mdy tinh va Internet; cac kién thic

co 8O vé dd hoa va do hoa trén vi tink;

- Xac dinh dugc kién thire co ban lién quan dén dich vu web va thiét ké giao dién

WebSite, nhan vat game;

- Trinh bay duoc kién thic v& m¥ thuat 2D va 3D;

Trinh bay dugc cac kién thue fién aagan dén tao hinh 2D, 3D;

- X4c dinh duoc céce kién thic oy 3t vé my thuat, tham my, cac kién thie vé anh

sang chup anh, cau tao mdy anh, sii dung may anh co hoc va méy anh sd;

- Xac dinh duoc céc kién thirc co ban va nguyén 1y hoat dong ciing nhu cach str

dung mot s6 thiét bj ngoai vi so;

- Xéc dinh dugc cach dung san pham da phuong tién, tich hop céc dit liéu thu

thap, theo kich ban; k¥ niang thu thap dir liéu thuc té phuc vu cho viéc dung phim,

bién tdp am thanh;

- Trinh bay dugc nhiing kién thue co ban vé chinh tri, vin hoa, xa hi, phap luat,

qudc phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

- M6 ta duge cac quy tac Ung » i trén mang théng qua céng nghé sé tudn thu quy

tat ban quyén va gidy phép, bao vé dit lidu cé nhan va st dung Al c6 dao dic va

trach nhiém.

- An toan thong tin mang nhén dién tin gia, phong chong lira dao truc tuyén, bao

vé mat khau va dit liéu ca nhén.

3. Ky nang

- St dung duoc cong nghé théng tin co ban theo quy dinh;

- Thuc hién duoc viée két ndi, diéu khién may tinh, céc thiét bi ngoai vi va mang

may tinh;

- Phén tich, t chirc va thuc hién dtng qui trinh vé sinh céc trang thiét bi ciing

nhu k§ ndng st dung thiét bi ar toan lao déng, k§ ning dam béo an toan trong lao

dong nghé nghiép;

- Lép rap duoe, két ndi duoc, s dung duogc hé théng may tinh va cac thiét bi



ngoai vi;

- Cai dat dugc cac chuong trinh didu khién cac thiét bi ngoai vi sd va thao téc,
van hanh va bao quan cac thiét bi ngoai vi s6;

- Cai dat va st dung dugce cac phan mém dung trong thiét ké dd hoa nhu: phan
mém thiét k& 2D, phin mém thiét ké 3D, phan mém 3D, phin mém dung phim,
game, phan mém xU ly 4nh va dd hoa, phan mém xi ly 4m thanh va Video,...;

- Giao tiép, tim hiéu va x4c dinh duoc nhu chu cua khach hang;

- Tu vAn dugc cho khach hang; Thyc hién dugc san phf:irn theo yéu cau ctia khach
hang;

- Thuc hién duoc viéc khai thac Internet, tra ctu tai lidu tiéng Viét hodc tiéng Anh
dé phuc vu cho yéu cAu cong viéc;

- Thiét ké, hoan thién duge cac san phim do hoa nhu: Thiét k& quang céo trén
bién bang quang c4o, trén website hodc mang xa hdi, trén truyén hinh, thiét ké bd
nhan dién thuong hiéu, trang bia sach, dan trang, trinh bay ndi dung séch, bao,
tap chi, tranh cd dong;

- Thuye hién duoc bién tip, x@ ly hinh &nh, video, am thanh, quay camera, chuf
anh, xu li cac anh tinh, anh dong; '

- Thiét ké dbi tugng dd hoa game, hoat hinh;

- Thiét ké dugc giao dién Website va st dung dugc cic kién thtrc vé db hoa dé
thiét ké Banner Marketing trén internet, quang cao trén mang xa hoi;

- Thuec hién dugc viéc tich hop di liéu da phuong tién;

- Thu thap dugc dit liéu anh, hinh déng, video, &m thanh;

- Tao lap va st dung duogc dd hoa, cac 16p o hoay

- Tao lap duge mot s6 an phém chuyén dung st dung ndi bo va tao lap dugc cac
4n phdm nhim muc dich quang céo;

- Xt Iy duge anh theo yéu cau thyc t€, biét cach phdi hop céc thao tac tong hop
dé giai quyét cac yéu cAu thuc té;

- Tao lap duoc cac 4n pham dung cho céc linh vye khac nhau nhu tao nhén mac
hang hoéa, tao mau logo, tao mau danh thiép hodic quang cdo; ?
- Thue hién duoe céc dich vy lién quan dén thiét ké d6 hoa nhu m¥ thuat ché ban
sach béo, tao cac tranh anh quang céo, cac dich vu lién quan dén video sb, chup
anh s6;

- Van dung duogc cac cong cu ho tre tri tué nhén tao (AI) nhu Canvas, Capcut;
chatGPT, Geminni, Figma, ...trong viée thiét ké san pham;

- Tao ra dugc cac ban v& lién quan dén m¥ thudt cong nghiép;



- SU dung dugc ngoai ngit co 1:ain, dat bac 2/6 trong Khung nang luc ngoai ngir
cua Viét Nam; timg dung dugc ngnai ngil vao cong viéc chuyén moén cua nganh,
nghé, doc va hiéu duge tai liéu riéng anh chuyén nganh.
- Vén dung duogc céc ki nang 56 trong Word, Excel, PowerPoint cliing cac cong
cu quan ly du an (Trello, Notion, Google Workspace), luu trir dir liéu (Google
Drive, OneDrive) va viét email chuyén nghi€p, Ung xr van minh va lam viéc
nhém hiéu qua qua cac nén tang hop tiuc tuyén (Zoom, MS Teams)
- Van dung duge cic cong cu thiét ké co ban (Canva), chinh stra video ngén va
ting dung tro Iy Al (ChatGPT, Claude) dé hd tro tu duy, hoc tap.

4. Mire dg tu chii va trach nhig’im
- Thue hién ¢6ng viée ¢6 dao ~xc, 7 thirc vé nghé nghiép, trach nhiém cong dan;
dong co nghé nghiép dang dan, 5n trf,}ng ban quyén; Thuc hién dung luat s& hitu
tri tué trong tmg dung phan mém, cin ¢u, chiu khé va sang tao; Thuc hién tdt ky
luét lao dong va thuc hién ding noi qui cia co quan, doanh nghiép;
- Giao tiép hiéu qua théng qua viét, thuyét trinh, thao luén, lam chu tinh hubng;
- Cap nhat duoc kién thire, thuc hién sang tao trong cong viéce; Lam viéc duoc vai
cac moi truong lam viéc khac nhau;
- Thuc hién trach nhiém véi két qua ¢ong viéc cua ban than va nhom trude lanh
dao co quan, td chire, doanh nghiép;
- Hudng dan tdi thiéu, giam sat cép dudi thue hién nhiém vu xac dinh;
- Panh gia dugc chat lugng sért pham sau khi hoan thanh két qua thuc hién cua

cac thanh vién trong nhom.

5. Vi tri viéc lam sau khi tot nghidp
Sau khi t&t nghiép ngudi hoc ¢o ning luc dap Gng cac yéu clu tai cac vi tf viée
lam ctia nganh, nghé bao gdm:
- Dich vu khach hang;
- Thiét ké san pham, 4n pham quéng céo va xuat ban;
- Bién tép, xr Iy hinh anh, video, &m thanh;
- Thiét ké san pham db hoa truyén théng da phuong tién;
- Thiét ké ddi tugng dd hoa Games, hoat hinh 2D;
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- Ngoai ra, sinh vién c6 thé tv nghién ctru, tur bd sung kién thie va k¥ nang de

phat trién nghé nghiép tai céc vi tri nhu: thiét ké d6 hoa trén mdy tinh...;



6. Kha ning hoc tAp ning cao trinh do
- Khéi luong khéi luong kién thirc téi thidu, véu cau vé ning lyc ma ngudi hoe
phai dat dugc sau khi t6t nghiép nganh, nghé Thiét ké dd hoa trinh d6 cao déing
c6 thé tiép tuc phét trién & cac trinh d¢ cao hon;
- Nguoi hoc sau t6t nghiép co6 ning lyc tu hoc, tu cép nhat nhiing tién bo khoa
hoc cobng nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d6 hodc hoc lién
théng 1én trinh d6 cao hon trong cung nganh nghé hoic trong nhém nganh, nghé

ho#ic trong cung linh vuc dao tao.
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QUY DINH
KHOI LUQNG KIEN THU'C TOI THIEU, YREU CAU VE NANG LYC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: THIET KE PO HOA
TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Giéi thiéu chung vé nganh, nghé

Nganh Thiét ké d6 hoa trinh do trung cép 13 nghé két hop giita y tudng sang tao
va kha nang cam nhan thdm m¥, théng qua céc cong cu d6 hoa dé tao ra céc san pham,
4n pham quang cdo, m¥ thuft két hop voi da phirong tién dé phuc vu nhu cau quang
b4, truyén théng trong san xuét, kinh doanh, vin hoa va dao tao phuc vy nang cao doi
song tinh than ctia ngudi din, van dung chc cong cu sang tao trong tri tué nhan tao
(AI) tao ra céc tac phim nghé thuét c6 gis tri cao va dap tng yéu cAu bic 4 trong
Khung trinh d quéc gia Viét Nam.

Thiét ké do hoa 1a loai hinh nghé thuét g dyng, két hop hinh anh chit viét va y
twong mot cach sang tao dé truyén dat thong tin hiéu qué va thi vi qua céc hinh thire
4n pham in 4n va truc tuyén.

Ngudi lim nghé Thiét ké db hoa c6 thé 1am viée tai céc cong ty vé thiét ke, bd
phan nhéan dién thuong hiéu, thiét ké xuét ban sach béo ho#ic phu trach viéc thiét ké
va quang c4o tai cic doanh nghiép; hodc cac doanh nghiép lam phim hoat hinh, truyén
tranh, studio nghé thuat, bién tap m thanh; Ngudi lam nghé Thiét ké dd hoa c6 thé
lam viéc tai céc toa soan, cac nha xuat ban, co gquan truyén hinh, bdo chi,...Sau khi
hoc xong co thé st dung cac cong cu hd tro trf tué nhan tao (Al) trong coéng viéc nhu
thiét k& va xir 1y hinh anh, hiéu chinh vidzo.

2. Kién thie
- Trinh bay dugc cac kién thirc cin ban vé céng nghé thong tin, mang méy tinh
va Internet; |
- Trinh bay dugc cac dich vu lién quan den cong nghé thong tin nhu: bao tri, bao
dudng, khic phuc cac sy ¢ héng hoc théng thudng chia mdy tinh va mang may
tinh;

- Trinh bay va sir dung dugc kién thirc vé mot so hé thong san xuat hién dai vahe"

théng san xuat cac san pham do hoa, céc kién thirc vé quy trinh san xuat mot san
pham do hoa; '
- Trinh bay duoc kién thic vé tao hinh my thuat, kién thirc vé duong, hinh, khoi




va mot sb van dé my thudt lién quan; céc ki én thirc co ban vé do hoa, do hoa cong
nghiép; |
- Trinh bay dugc kién thirc chung vé &nh sd, cac hé mau trén mdy tinh, cac k¥
thuat bién doi anh va céc thao tac vai anh s6, quy trinh phuc ché anh, xir ly hau
ky;
- Trinh bay dugc céc kién thire: bd nhén dién thuong hiéu va cac cong cu tao lap
céc ché ban ngén, don gian, té& chire va sip xép ché ban cia mot 4n pham;
- X4c dinh dugc céc kién thirc co sé vé do hoa va dd hoa trén vi tinh;
- Xac dinh r0 cac kién thirc co 6 vé m¥ thuat, tham my;
- X4c dinh dugc kién thic co ban Héo yuan dén dich vu web va thiét ké giao dién
WebSite, nhan vat game;
- Trinh bay dugc kién thirc vé m¥ thuat 2D; Trinh bay dugc cac kién thic lién
quan dén tao hinh 2D;
- Xac dinh dugc cac kién thtc vé anh séng chup anh, cAu tao may anh, str dung
may anh co hoc va may anh so;
- Xac dinh duge céc kién thic co ban va nguyén ly hoat dong ciing nhu cach sir
dung mét sb thiét bi ngoai vi s6;
- X4c dinh duoc céch ning cac vé xir 1y anh, tAp trung vao cac k§ ning bién tip
anh nham dap tng cdc yéu ciu clia céc bai todn thue té;
¢ - Xac dinh dugc cach dung san phiam da phuong tién, tich hop cac dir liéu thu
| thép, theo kich ban; k§ ning thu t:4p «iir 1iéu thuc t& phuc vu cho viée dung phim,
bién tap am thanh;
- Trinh bay dugc nhing kién thirc co ban vé chinh tri, vin héa, xa hoi, phap luét,
qudc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.
- M6 ta duge cac quy tic Gng x1r trén mang théng qua céng nghé sé tudn thu quy
tit ban quyén va gidy phép, bao vé dit liéu ¢4 nhan va sir dung Al co dao dirc va
trach nhiém.
- An toan thoéng tin mang nhan dién tin gia, phong chéng lira dao truc tuyén, bao
vé mét khau va dir liéu ca nhén.
3. K¥ nang
- St dung duoc céng nghé thong tin co ban theo gquy dinh;
- Thue hién duge viée két ndi, didu khién may tinh, cac thiét bi ngoai vi va mang
may tinh;

- Phan tich, t6 chtc va thuc hién diing qui trinh vé sinh cac trang thiét bi ciing nhu

e R |



k¥ ning sir dung thiét bi an toan lao dong, k§ nang dam bao an toan trong lao dong. - .

nghé nghiép;

- Cai dat duoc cac chuong trinh didu khién c4r thiét bi ngoai vi s6 va thao tac, van
hanh va bao quan céc thiét bi ngoai vi s6; |

- Cai dit va st dung dugc cac phan mém dung trong thiét k& dd hoa nhu: phan
mém thiét k& 2D, phan mém dung phim, game, phan mém xi 1y anh va do hoa, phén
mém xt ly 4m thanh va Video,...;

- Thuc hién dugc viéc khai thac Internet, tra clﬁ'u, tai liéu tiéng Viét hoac tiéng Anh
dé phuc vu cho yéu cau cong viéc;

- Thiét ké, hoan thién duge céc san phém 6 hoa nhu: Thiét ké quang cdo trén bién
bang quang céo, website str dung Figma, html, CSS, thiét k& bd nhan dién thuong
hiéu, trang bia sach, dan trang, trinh bay ndi dung sach, bao, tap chi, tranh cd dong;

- Thue hién duge bién tap, xu 1y hinh &nh, video, 4m thanh, quay camera, chup
anh, xt lf cac anh tinh, anh dong;

- Thiét ké dbi tuong dd hoa game, hoat hink;

- Thiét ké duoc giao dién Website va sir dung dugc céc kién thic vé dd hoa dé thiét
ké Banner Marketing trén internet, quang cdo trén mang xa hdi va xuét ban web lén
internet; ‘

- Thuc hién duoc viéc tich hop dit liéu da phuong ti¢n;

- Thu thap duge dit liéu anh, hinh dong, video, 4m thanh;

- Tao lap va st dung duogc dd hoa, céc 16p dd hoa;

- Tao lap duge mot sb 4n phérn chuyén dung st dung néi bo va tao 1ap duge cac
4n phdm nham muc dich quang cdo;

- Str dung duge cong cu Al, Canva xu ly dugc anh theo yéu cAu thuc té, phuc ché
anh cfi, hiéu chinh dugc cac video;

- Tao lap dugc cac 4n phim ding cho c4c linh vyc khac nhau nhu tao nhin mac
hang héa, tao mau logo, tao mAu danh thiép hodc quang céo;

- Thyc hién duoc céc dich vu lién quan dén thiét ké d6 hoa, m¥ thuat, ché béan sach
b4o, tao cac tranh anh quang cao, cac dich vu lién quan dén video s, chup anh s6;

- Str dung dugc ngoai ngit co ban, dat béc 1/6 trong Khung ning luc ngoai ngir
cia Viét Nam; tmg dung dugc ngoai ngit vao mot sb cong viéc chuyén mon cua
nganh, nghé; doc va hiéu duoc tai liéu tiéng anh chuyén nganh.

- Van dung duoc céc k¥ nang s6 trong Word, Excel, PowerPoint clng cac cong
cu quéan ly du 4n (Trello, Notion, Google Workspace), luu trit dir liéu (Google

Drive, OneDrive) va viét email chuyén nghiép, Gmg x{r van minh va lam viéc

-




nhom hiéu qua qua céc nén tang 1.y towe tuyén (Zoom, MS Teams)
- Vén dung duogc cac cong cu thier ké co ban (Canva), ing dung tro ly Al
(ChatGPT, Gemini) dé ho tro tu v, hoco tap.

4. Muc do tw chil va trach nhiém
- Thuc hién cong viéc c6 dao dic v thirc vé nghé nghiép, trach nhiém céng dan;
déng co nghé nghiép dung dén, t6n trong ban quyén; Thyc hién dung luét s& hitu
tri tué trong Ung dung phé‘m mén; can cb, chiu kho va sang tao; Thuc hién tot ky
luat lao dong va thyc hién ding ndi qui cia co quan, doanh nghiép;
- Giao tiép hiéu qua thong qua viét, thuyét trinh, thao luan, dam phén, 1am chu
tinh hudng;
- Cap nhét duogc kién thie, thuc bidr séng tao trong cong viéc, Lam viéc dugc voi
cac moi truong lam viéc khac nhai;
- Thuc hién trach nhiém véi két qus comg viée cua ban than va nhom trude lanh
dao co quan, t6 chirc, doanh nghiép:
- Hudng dan t6i thiéu, giam sat cap dudi thuc hién nhiém vu xac dinh;
- Pénh gia dugc chat lugng sén phain sau khi hoan thanh két qua thyuc hién cia

cac thanh vién trong nhom.

5. Vi tri viéc lam sau khi t6t nghidp
Sau khi tot nghiép ngudi hoe ¢ ning lue dap tng cac yéu ciu tai cac vi tri viée
lam cta nganh, nghé bao gdm:
- Dich vu khach hang;
- Thiét ké san pham, 4n phdm quang céo va xuét ban;
- Bién tap, xur 1y hinh anh, trng dung AT trong Canva, xtr ly 4am thanh;
- Thiét ké dbi tuong db hoa Gaines, hoat hinh 2D;
- Ngoai ra, sinh vién c6 thé tiy nghiéu ctu, tu bd sung kién thie va k§ nang dé

phat trién nghé nghiép tai céc vi wwf shu: thiét ké db hoa trén may tinh...;

6. Kha ning hoc tap nang cao trinh do
- Khéi lugng khéi lugng kién thire i thiéu, yéu cau veé nang luc ma nguoi hoc
phai dat dugc sau khi tét nghiéo nganh, nghé Thiét ké dd hoa trinh do trung cap
c6 thé tiép tuc phét trién & cac irinh d6 cao hon;
- Ngudi hoc sau tot nghiép c¢ nang lic tu hoc, tu clp nhat nhiing tién bo khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, 1'1ghé dé nang cao trinh d¢ hoac hoc lién
thong 1én trinh @ cao hon trong «ling nganh nghé hodc trong nhém nganh, nghé

hodc trong cuing linh vuc dao tac b
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, QUY DINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH DO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO DANG

NGANH/NGHE: CONG NGHE THONG TIN
TRINH PQ: CAO DANG

1. Giéi thiéu chung vé nganh, nghé

Trong ky nguyén Céch mang Cong nghiép 4.0, CNTT khong con chi la viét
code hay quan tri mang. Sy 18n ngoi cua Tri tu¢ nhén tao (AI) di bién nganh hoc
ndy trd thanh "trai tim" cta moi linh vuc ti y t&, tai chinh dén san xuét thong minh.
Cong nghé thong tin trinh do cao déng cta truong 13 nganh hoc thyc hién: Bao tri
may tinh (Lap ké hoach, trién khai sira chita bio hanh, bao tri may tinh, bao vé dit
liéu, xr Iy sy ¢6 may tinh,...); Khai thac dich vy cong nghé thong tin (Quan ly, véan
hanh cac hé théng dich vu trong linh vuc cong nghé thong tin), Quan tri hé théng
phin mém (Quén ly, van hanh, khai thac co 3¢ dit liéu cua phéan mém, chuan doan
céc 18i va tdi wu hé thong,...); Quan tri co s& dir liéu (Chuyén gia phan tich dit ligu
(Data Scientist), xt ly va trich loc dit ligu, két xvat dir lidu,...); Dich vu khach hang
(Xt ly thong tin vé (mg dung, san pham Céng nghé thong tin, cung cép hd trg phan
clrng may tinh, ph?m mém, va thiét bi ngoai vi khi can thiét); Lép trinh Umg dung
(phan mém tmg dung, thiét ké web, game); Quan tri mang may tinh (dam bao tinh
bao mat, tinh toan ven va tinh san sang). Céng nghé thong tin trinh do cao dang dép

ung yéu cau béac 5 trong Khung trinh do quéc gia Viét Nam.

Nguoi lam nghé Coéng nghé théng tin khong chi hoc cach xdy dung phan
mém (CNTT) ma con hoc cach lam cho phin mém dé ¢ "tu duy” va "nhan thic"
(AD). Nganh CNTT la mdt trong nhitng nganh hoc c6 muc luong khéi diém cao nhat
trong khdi nganh k¥ thuat hién nay. Cac doanh nghiép phat trién tng dung (véi vai
tro 1a ngudoi phat tridn hé théng, chuyén giao, ho trg nguoi ding) hodc céc doanh
nghiép hay td chire khac ¢ str dung mdy tinh, hé théng mang, thiét bi vién thong,

thiét bi an ninh (voi vai trd 1a ngudi vén hanh, bao tri va stra chira).

2. Kién thiic
- Trinh bay duoc kién thitc co ban vé mang may tinh va Internet, quan tri mang;
- Trinh bay dugc cac dich vu lién quan dén cong nghé thong tin nhu bao tri, bdo
dudng, khic phuc cic su ¢6 hong héc théng thuong clia may tinh va mang“'méy

tinh; i




- Trinh bay chinh xéc cac kién thirc can ban vé cong nghé thong tin;
- Xac dinh dugc quy trinh ban giac ca, ghi nhat ky cong viéc;
- X4c dinh duge céc tiéu chuan an toan lao dong;
- Phan tich dugc hé théng théng tin, co s¢ dit lidu;
- Léap ké hoach sao luu, phuc hoi dit 1iéu, hé théng mang may tinh;
- Xac dinh dugce quy trinh xt y dir ligw;
- Panh gia dugc céc yéu td damn bao an toan di liéu;
- Panh gia dugc quy mo, hién trang cia mang may tinh;
- Trinh bay ding nguyén ly hoat dong clia mang may tinh, mang may tinh;
- Trinh bay dugc cac kién thirc vé 1dp tinh, phat trién tng dung coéng nghé
thong tin, thiét ké web, thiét k& Gare;
- Trinh bay dugc kién thitc vé «dny: nghé phin mém, quan tri du an coéng nghé
thong tin.
- Trinh bay dugc nhiing kién thitc co ban vé chinh tri, van hoa, x3 hdi, phap
luat, quéc phong an ninh, gido duc the chét theo quy dinh.
- Mb ta duge cac quy tic tmg xir trén mang théng qua coéng nghé sé tun thu
quy tat ban quyén va gidy phép, bao vé dir liéu ca nhan va sir dung Al c6 dao
dirc va trach nhiém.
- An toan théng tin mang nhdn dién tin gia, phong chdng ltra déo truc tuyén, bao
vé mat khau va dit liéu cé nhén.

3. Ky ndng
- St dyng dugc cong nghé théng tin co ban theo quy dinh;
- Két ndi, diéu khién duoc mdy tinh va cac thiét bi ngoai vi, mang may tinh;
- Phén tich, t6 chirc va thuc hién ding quy trinh vé sinh céc trang thiét bj ciing
nhu k¥ nang st dung thiét bj an toan lao dong, k¥ ndng dam bao an toan trong
lao dong nghé nghiép;
- Lép rap, két ndi, st dung duce hé théng may tinh va céc thiét bi ngoai vi, thiét
bi an ninh;
- Hd trg, tim hidu duogc nhu ciu ciia khach hang, tu van cho khach hang, hinh
thanh san pham theo yéu cau cia khach hang;
- Van dung tri tué nhan tao (Al tme dung vao phét trién duoc Gng dung, san
pham theo yéu céu cia khach hang;
- Thiét ké, xdy dung duoc co sa dir lidu theo yéu cAu, tinh chét cua cong viéc

dugc giao;



- Sao luu, phuc hdi duge dit lidu dam béo tinh san sang cua hé théng;

- Thidt ké, xay dung dugc hé thong mang co ban;

- Xay dung duoc cac hé théng théng tin dap “mg ky vong cua khach hang;

- Trién khai, cai dit, van hanh (quan tri) dirgc hé thong thong tin cho doanh
nghiép;

- Van dung Al vao k¥ ning hd trg coding cho 1p trinh vién chinh xac nhat.

- Quan ly duwgc nhom, giam sat dugc hé théng cong nghé thong tin vira va nho.

- Van dung Al du b4o xu huéng thuong mai dién tir va goi y chinh xac nhu cau
thi yéu ctia khach hang dang can.

- Van dung sang tao ndi dung va Al biét dimg cong cu thiét ké co ban (Canva),
chinh stra video ngan va tng dung tro ly Al (ChatGPT, Claude) dé hd tro tu
duy, hoc tap.

- St dung duogc ngoai ngit co ban, dat bic 2/6 trong Khung néng luc ngoai ngfr cua
Viét Nam; tung dung duge ngoai ngfy vao céng viéc chuyén mén cua nganh, nghé.
- Thiét ké, xay dung va trién khai cac mé hinh hé thong nhén dién khuén mit,

trg 1y 4o, chatbot, trg ly 4o thong minh vao san pham.

4. Milre do tw chii va trach nhiém

- Thuc hién coéng viéc ¢6 dao duc, y thirc v& nghé nghiép, trach nhiém céng dén,
luén phin ddu dé hoan thanh nhidm vy: X4c dinh chinh x4c thong tin vé noi lam
viéc: quy mo, trang thiét bi, nha xuéng, ndi quy, quy dinh. Xac dinh ding muc
dich, yéu cdu, san phém, ndi quy cla céng vice;

- Thuc hién trach nhiém, dao dde, tdc phong nghé nghiép, c¢6 dong co nghé
nghiép ding dén, ton trong ban quyén; thuc hién céng viée can cii chiu khé va
sang tao; thuc hién cong viée ding ky ludi 'ao dong cuia td chirc va thuc hién
ding ndi qui cua co quan, doanh nghiép;

- Thuc hién trach nhiém véi két qua cong viéc cia ban than va nhom trude lanh
dao co quan, td chire, doanh nghiép;

- Giai quyét dugc cong viéc, van dé phic tap trong diéu kién lam viéc thay déi;

- Hudng dan tbi thiéu, gidm sét cép duéi thuc hién nhiém vy xac dinh;

- Panh gia duogc chét luong san pham sau khi hoan thanh két qua thuc hién cta
cac thanh vién trong nhom;

- Phén loai cac phé phim nhu thiét bj phan cimg méy tinh, linh kién, thiét bi
ngoai vi, phan cling méy tinh,... vao ding noi quy dinh trdnh 6 nhiém méi

truong.



5. Vi tri viéc lam sau khi t6t nghiep
Sau khi t6t nghiép nguot hoe et rang lye dap Gng cac yéu ciu tai céc vi tri

viéc lam cua nganh, nghé bao gom:

- Bao tri may tinh;

- Khai thac dich vy cong nghé thong tin;

- Quan trj hé thdng phin mém;

- Quan tri co so dit liéu;

- Phan tich co s¢ dit liéu va irng dung md hinh tri tué¢ nhan tao (Al);

- Lap trinh Ung dung st dung ho trg Al;

- Quan tri mang may tinh.

- Ngoai ra, sinh vién cé thé ty sizhién ciru, tr bd sung kién thue va k¥ nang dé

phat trién nghé nghiép tai cac vi tri nhu: thiét ké dd hoa; thiét ké phan mém

trén dién thoai di dong...

6. Kha ning hoc tap nang cao trinh dg
- Khéi luong khéi luong kién thie 161 thiéu, yéu cdu vé ning luc ma ngudi hoc
phai dat dugc sau khi t6t nghiép nganh, nghé Céng nghé théng tin trinh do cao
dang c6 thé tiép tuc phét trién ¢ cac trinh d6 cao hon;
- Nguoi hoc sau t6t nghiép cé nang iirc tu hoc, ty cdp nhat nhiing tién bd khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, 11ghé dé nang cao trinh do hodc hoc lién
théng 1&n trinh d6 cao hon trong cling nganh nghé hodc trong nhém nganh, nghé
hodc trong cung linh vuc dao tac ﬁ{/
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QUY BINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HOC PAT PUOC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PO CAO PANG

NGANH/NGHE: CONG NGHE THONG TIN
TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Cong nghé thong tin trinh do trung cAp 1a nghé thuc hién: Bao tri may tinh (Lap
ké hoach, trién khai stra chita bao hanh, bao tri mdy tinh, bao vé dit liéu, xu ly su cb
may tinh,...); Khai thac dich vu cong nghé thony tin (Quan ly, van hanh cac h¢ théng
dich vy trong linh vyc cong nghé théng tin}, Cudn tri hé théng phan mém (Quan 13?,
van hanh, khai thac co s& dit liéu cta phﬁnr mém); Quan tri co s& dit liéu (nhan, xu ly
va trich loc dit lidu, két xuét dit lidu,...); Dich vu khach hang (Xt Iy théng tin vé Gmg
dung, san pham Coéng nghé thong tin, cung cép hd tro phan climg may tinh, phan mém
khi cén thiét); Lap trinh Gmg dung (phén mém tng dung, thiét k& web); Quén tri mang
mdy tinh (dam béo tinh bao mat, tinh toan ven va tinh san sang); St dung dugce cic
cong cu phan mém tri tué nhan tao (Al) trong cdng viéc va déy cling 1a xu thé hoi
nhap dang phat trién. Cong nghé théng tin trinh d trung cap dap tng yéu cau trinh
do bac 4 trong Khung trinh dé qudc gia Viét Nam.

Nguoi lam nghé Cong nghé théng tin c6 thé lam viéc tai cdc co quan, doanh
nghiép c6 sir dung may tinh, ing dung cong nghe thong tin. Cac doanh nghiép phat
trién ting dung (véi vai tro 1a chuyén giao, hé trg ngudi ding), hodc cac doanh nghiép
hay t6 chire khac c6 st dung may tinh, hé théng mang, thiét bi vién théng, thiét bi an
ninh (véi vai tro 1a ngudi van hanh, bao tei va sia chita).

2. Kién thire
- Trinh bay duoc céac dich vu lién quan dén cong nghé thong tin nhu: bao tri, bao
dudng, khic phuc cac sy c¢b hong héc thong thudng cia may tinh va mang may
tinh;
- Trinh bay chinh x4c céc kién thirc cin ban vé cong nghé thong tin;
- X4c dinh dugc quy trinh ban giao ca, ghi nhat ky cong viéc;
- Xac dinh duoc cac tiéu chuén an toan lao dong;
- Phan tich duoc hé théng théng tin, ca sé dit lidu;
- Lap ké hoach sao luu, phuc hoi dit lidu, hé théng mang may tinh;

- Xac dinh dugc quy trinh xtr ly dir li¢u;
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- Trinh bay ding nguyén 1y hoat ddng cia mang may tinh, quan tri mang may
tinh;

- Trinh bay kién thirc 18p trinh, phat t+ién tmg dung cong nghé théng tin, thiét ké
web;
- Trinh bay duge kién thic vé cong nghé phan mém, quan tri du an cong nghé
thong tin.

- Trinh bay duogc nhing kién thirc co ban vé chinh tri, van héa, xa hoi, phap luét,

qudc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

3. K¥ nang
- Str dung dugc cong nghé thong iin co ban theo quy dinh;
- Két ndi, diéu khién duoc may tinh v cac thiét bi ngoai vi, mang may tinh;
- Phén tich, t8 chire va thue hién @ing quy trinh vé sinh cac trang thiét bj ciing
nhu k§ ning st dung thiét bi an tosn lao dong, k¥ nang dam bao an toan trong lao
dong nghé nghiép;
- Lép rap, két ndi, sir dung duoc hé thdng may tinh va cac thiét bi ngoai vi, thiét
bi an ninh;
- Hd tro, tim hiéu dwoc nhu ciu cia khach hang, tu vin cho khach hang, hinh
thanh san pham theo yéu cau cia khach hang;
- Tra ctru duoc tai lidu trén Internet bang ngdn ngit tiéng Viét hodc tiéng Anh
phuc vu cho yéu ciu cong viéc;
- Ghi dugc nhéat ky cling nhu bao cao céng viéc, tién do cong viéc;
- Thuc hién dugc cac bién phap vé sinh cong nghiép, chay, nd, chép dién, an toan
lao dong;
- Sao luu, phuc héi duoge dit liéu dam bao tinh sén sang ctia hé théng;
- Xay dung duoc cac hé thong thong tin dap Gng ky vong cua khach hang;
- Trién khai, cai dat, van hanh (quan tri) dugc hé théng thong tin cho doanh
nghiép.
- Vén dung duoc céc cong cu phan mém hd tro tri tué nhéan tao (Al) trong coéng
viéc.
- Str dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 1/6 trong Khung nang luc ngoai ngir
ctia Viét Nam; tmg dung duoc ngoai ngit vao mét sd cong viée chuyén mén cia
nganh, nghé.
- Van dung Al vao k¥ nang ho tro coding cho 1ap trinh vién chinh xac nhat.
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4. Mire d§ tw chii va trach nhiém

- Thuc hién cong viée c6 dao dire, y thic vé nghé nghiép, trach nhiém cong dan,
linh hoat trong cong viéc dé thich nghi duge v6i cac mdi truong lam viée khac -
nhau (doanh nghiép trong nudc, doanh ﬁghiép nudc ngoai);

- Thyc hién trach nhiém véi két qua cong vi¢e cla ban than va nhém trude lanh
dao co quan, td chirc, doanh nghiép;
- Giai quyét dugc cong viée, vén dé phiic tap trong didu kién lam viéc thay doi;
- Rén luyén tré thanh nguoi c6 dao dirc, c6 luong tam nghé nghiép, c6 y thu’c
chire ky luét, co kha nang tu hoc hoac tlep tuc hoc dé nang cao trinh do;
- Phan loai cac phé pham nhu thiét bi phan cting may tinh, linh kién, thiét b ngoal
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vi, phan cimg mdy tinh,... vao dung tioi guy dinh trdnh 6 nhiém mai trudng.

5. Vi tri viéc lam sau khi t6t nghiép

Sau khi tot nghiép nguoi hoc ¢o nang lic dap tng cac yéu cAu tai cc vi trf viee
lam cua nganh, nghe bao gom: ‘
- Béo tri may tinh;

- Khai thac dich vu cong nghé thong tin;

- Quan tri hé théng phén mém;

- Quan tri co s¢ dit ligu;

- Dich vu khach hang;

- Léap trinh tng dung;

- Quan tri mang may tinh

- Ngoai ra, sinh vién cé thé tu nghién ctn, ty b sung kién thirc va k§ ning dé
phat trién nghé nghiép tai cac vi tri nhu: thiét ké dd hoa; thiét ké phén mém

trén dién thoai di dong...

6. Kha ning hoc tip nang cao trinh d
- Khbi lugng khéi luong kién thir tdi thiéu, yéu clu vé ning lyc ma ngudi hoc
phai dat dugc sau khi tot nghiép nganh, nghé Cong nghé thong tin trinh do trung
cép c6 thé tiép tuc phat trién & cac trinh do cao hon;
- Nguoi hoc sau t6t nghiép co6 ning luc ty hoc, tu cép nhét nhitng tién bd khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé @ nang cao trinh dd hodc hoc lién
thong 1én trinh do cao hon trong cting nganh nghé hodc trong nhom nganh, nghé

hodc trong cung linh vuc dao tao. [
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' QUY PINH *
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOT HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH DO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: QUAN TRI MANG
TRINH PQ: CAO DANG

1. Giéi thiéu chung vé nganh, nghé
Duéi su bung nd cta ha ting Dém may (Cloud) va Tri tué Nhén tao (AI),
cong viéc quan tri mang truyén théng — von phu thude nhidu vao cu hinh tht cong

- d& hoan toan thay doi.

Chuong trinh dao tao Qudn tri Maug May tinh Tich hgp Al tai Truong
duogc thiét ké theo xu huéng AIOps (AT for I'T Operations). Chuong trinh khong
chi trang bi nén tang phan ctng, hé diéu hanh va bio mat chudn qubc té, ma con
dua céc cong cu Al & Automation vao truc tiép quy trinh van hanh. Sinh vién s&
t5t nghiép véi vi thé ctia mot K§ sw thye hauh nganh Quéin tri mang May tinh,
da nang luc ty dong hoa hé théng, dy bao su ¢b va tbi vu ha tAng bang thuat toan
tién tién.

Quan tri Mang May tinh 13 nganh thiét ké, trién khai, van hanh va bao vé h¢
théng két ndi dir lidu cta to chtrc. Khi tich hop AL chuyén vién quan tri mang s&
ding cac mo6 hinh Machine Learning/Deep Learning va cong cu Al Generative dé ty

ddng hoa cau hinh va giam st bio mét mang théng minh.

Ngodi ra trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thitc co ban vé ha téng thiét ké,
céu hinh hé théng Switch/Router (Chuan CCINA/CCNP), quan trj Windows Server
va Linux Server. C6 thé trién khai ha tdng mang trén AWS, Azure hodc Google
Cloud. C6 kha ning tich hgp Al vao nhu sir dung cdc cong cu AlOps, viét script
twong tac v4i AT API dé tu dong hoa giam sét, dung Copilot/ChatGPT lh&’*) tro viét
script cau hinh va xi ly su cb mang.

2. Kién thike
- Trinh bay dugc cac dich vy lién quan dén cong nghé thong tin nhu: bao tri, bao
dudng, khic phuc cac sy ¢ héng héc théng thudng cua mdy tinh va mang méy
tinh;

- Trinh bay dugc cac mo hinh va giao thire nhu m6 hinh OSI, TCP/IP, co ché

dinh tuyén (Routing - OSPF, BGP) va chuyén mach (Switching - VLAN, STP).



- Xé4c dinh duoc céc van dé vé quan tri hé thdng Windows Server (Active
Directory, DNS, DHCP, Groupg Policy) va Linux (CentOS/Ubuntu, Shell
Scripting, quén ly tién trinh & phén quyén).

- Trinh bay dugc cdc quy tit vé an ninh Mang (Cybersecurity), hiéu 1 cac
nguyén 1y bao mat, co ché hoat dong cia Firewall, VPN, IDS/IPS, va cac hinh
thirc tan cong mang phd bién (DDoS, Malware, Phishing).

- Trinh bay duoc nguyén Iy AIOps nhdm nam co ché hoat dong ctia céc thuat
todn Machine Learning trong viéc phén tich dit liéu nhét ky hé théng (System
Logs), phat hién hanh vi bét thudng va du bao su cb mang.

- Trinh bay dugc cic giao thue néa tng va tAm quan trong cla gidm sat hé
théng mang.

- Trinh bay duogc céc tiéu chudn, qui trinh thiét ké ha ting mang.

- Trinh bay dugc cac su cb thuong xdy ra véi phan cling, mang trong t6 chirc,
doanh nghiép va céac bién phap ting cirng, xur ly.

- Néu dugc quy trinh cai dat may cht lam tuong [ta va dua ra dugc cac luat
theo yéu cau bao vé mang ctia t6 chiic.

- Néu duge dic tinh va nguyén ly [am viée cua thiét bi giam sét, an ninh, phan
tich, khéo sét, thiét ké va trién khai duoc mot hé théng giam sat an ninh cho ca
nhan, doanh nghiép vira va nhi.

- Poc duoc thong sb trong thiét bi cisco, trinh bay duge cac quy trinh cau hinh
dinh tuyén trén router, switch cisco.

Néu duogce vai trd ctia 4o hoa va phuong phép cai dat van hanh may chu ao hoa.

- Trinh bay ding nguyén ly hoat dong cia mang may tinh, quan tri mang may
tinh;

- Trinh bay kién thirc 1ap trinh, vhét trién Gmg dung cong nghé théng tin va dit
liu;

- Trinh bay duoc kién thirc vé cdng nghé phin mém, quan tri dy 4n cong nghé
thong tin.

- Trinh bay dugc nhiing kién thic co ban vé chinh tri, vin hoa, xa hoi, phap
lut, qubc phong an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh.

- M6 ta dugc cac quy tic Gng xir trén mang thoéng qua cong nghé s tuan thu
quy tat ban quyén va giéy phep, bao vé dir li€u ca nhan va su dung Al co dao
duc va trach nhiém.

- An toan thong tin mang nhén dién tin gia, phong chéng Itra dao truc tuyén, bao

vé mat khau va dir liéu ca nhan.



3. Ky nang

Khao sat, xdy dung quy trinh nghiép vu va truc tiép thiét ké, thi cong hé théng
mang (LAN/WAN/Wi-Fi) cho doanh nghiép vira va nhé theo ti€u chuin hién
hanh.

Lép dat, két nbi, doc hiéu thong s6 va ciu hinh thanh thao céc thiét bi phz‘"m cing
chuyén mach (Switch), dinh tuyén (Router) chuyén dung cta Cisco.

Cai dat, cu hinh va van hanh muot ma céc dich vy mang nén tang trén hé diéu
hanh ma ngudn déng Windows Server va ma ngudn m& Linux/Open Source.
Khai théc t6i da hiéu sudt may chd bing cong nghé 4o hoa; quan tri khong gian
luu trit va trién khai cac tmg dung, phén mém trie tuyén trén moi truong Clouz:
X4y dung tuong lva (Firewall), trién khai ma hoa, sao luu/phuc hdi dir liéu dinh
ky va thuc hién cac bién phap kiém tra an ninh nhdm béo vé hé thong thong tin.
Cai dat hé théng giam sat mang; chu dong kiém tra, bao tri phé“m cung, thiét bi
ngoai vi va xur ly triét dé cac su cb mang/médy tinh phat sinh.

Dénh gia hién trang hé théng dé 1ap ké hoach nang cép; lang nghe nhu cau khach
hang dé tu vén, phat trién Gmg dung va hé théng thong tin t6i vu. "
Thiét 1ap dugc Rules cho Firewall, cdu hinh kénh truyén bdo méat VPN cho nhé
vién lam viéc tir xa. |
St dung cac cong cu Al Security dé ti dong phét hién va chin dimg cac cudc tan
cbng mang theo thoi gian thue.

Thanh thao céng nghé théng tin co ban, van dung cong ngh¢ vao mé hinh kinh
doanh tryc tuyén va ap dung kién thirc nang lugng tai tao trong van hanh thiét bi.
Van dung dang quy trinh v¢ sinh, bao dudng thiét bi; dam bao an toan lao dong
nghé nghiép va c6 y thirc xit 1y réc thai dién tir bio vé moi truong.

St dung duge ngoai ngit co ban, dat béc 2/6 trong Khung ning luc ngoai ngit
cia Viét Nam; ing dung dugce ngoai ngit vao mot s6 cong viéc chuyén mon cla

nganh, nghé.
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4, Mire do tw chii va trach nhiém

Thue hién coéng viée ¢6 dao dirc, ¥ thirc vé nghé nghi€p, trach nhiém cong dan,
linh hoat trong cong viéc dé thich nghi duoc voi ciac moi truong lam vige khace

nhau (doanh nghiép trong nudc, doanh nghiép nudc ngoai);




— Thuc hién trach nhiém véi két qua cong viéc ctia ban than va nhém trude lanh
dao co quan, t6 chire, doanh nghilp:

—  Giai quyét duge cdng viée, vin ¢4 uhirc tap trong diéu kién lam viée thay doi;

— Reén luyén trd thanh nguoi c6 dau due, o luong tAm nghé nghiép, ¢o y thure chire
ky luét, co kha nang tu hoc hoje 1i8p tuc hoe dé ning cao trinh do;

— Phan loai cac phé phdm nhu thié: oi phan cimg may tinh, linh kién, thiét bj ngoai

vi, phdn ciing méy tinh,... vao ding noi quy dinh tranh 6 nhiém méi trudong.

5. Vi tri viéc lam sau khi tot nghiép

Sau khi tot nghiép ngudi hov ¢d ndng luc dap Gng céc yéu cau tai cac vi tri
viéc lam ciia nganh, nghé bao gon::
- Bao tri may tinh,

- Khai thac dich vu cong nghié thdug lin;

- Quan tri hé théng ph?ln mén;

- Quan tri co so dit lidu;

- Dich vu khach hang;

- Lap trinh ing dung;

- Quan tri mang may tinh.

- Ngoai ra, sinh vién c6 thé tur nghién ctu, tu bd sung kién thic va k§ nang dé
phat trién nghé nghiép tai cac vi ti ahu: Chuyén gia bao méat hé théng mang;

Vian dung Tri tué nhén tao (Al} vao phat hién bao mat mang, ...

6. Kha ning hoc tdp nang cao trink dd
- Khéi luong khéi lugng kida thire tdi thiéu, yéu cau vé nang luc ma ngudi
hoc phai dat duge sau khi t6t nghiép nganh, nghé Quan tri mang trinh do cao
dang co thé tiép tuc phat trién & cc trinh d§ cao hon;
- Nguoi hoc sau t6t nghiép ¢t nang luc tu hoc, tu cdp nhat nhiing tién bod
khoa hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh dé hodc hoc
lién théng 1én trinh d6 cao hon irong ciug nganh nghé hodc trong nhom nganh,

nghé hodc trong cting linh vuc dao tao. [



TAP })OAN DET MAY VIET NAM
TRUONG CAO PANG CONG NGHE THANH PHO HO CHI MINH
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QUY DINH
KHOI LUQNG KIEN THU'C TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHILEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: CONG NGHE KY THUAT CO PIEN TU
TRINH PQ: CAO DANG

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Nganh Cong nghé K¥ thuat Co dién tir 1a mot linh vye k¥ thudt hién dai va da
dang, két hop giita co khi, dién — dién tir, didu khién tu dong va cong nghé thong tin
nham thiét ké, ché tao, vén hanh va bao tri cac h¢ thong may moc, thiét bi ty dong
trong cong nghi¢p va doi séng. Dudi ddy 1a mot s6 diém ndi bat v& nganh nay:

Su da dang v& kién thirc va k§ ning; Nganh Céng nghé K§ thuédt Co dién tor
tich hop nhiéu linh vuc k§ thuat nhu co khi ché tao, dién — dién tir, cam bién, d:eu
khién tu dong, lap trinh va robot cong nghiép. Sinh vién duoc trang bi kién thiic nén
tang vitng chic ciing k¥ ning thyc hanh vé thiét ké, 1p rap, van hanh, bao tri va stra
chita cac h¢ thdng co dién tir va day chuyén ty dong hoa.

Su tién bd va sang tao: Nganh co dién tir dang phat trién manh mé& cing xu
huéng cong nghiép 4.0, nha may thong minh, robot ty dong va tri tué nhan tgo. Cac
hé thong ty dong ngay cang dugc tng dung rong rdi trong san xudt va doi song Vi
véy, ngudi hoc can thudng xuyén cip nhat cong ngh¢ moi dé dap tmg nhu cau ngay
cang cao clia doanh nghi¢p va thj truong lao dong.

Tam quan trong d01 v6i xd hoi: Co dign tr dong vai trd quan trong trong qua
trinh hi¢n dai hoa san xuét cong nghiép, giup nang cao ning sudt lao dong, gidm chi
phi san xudt va ting do chinh xéc trong van hanh. Céc hé¢ thong tw dong hoa hién
nay dugc Gmg dung rong réi trong nha may, day chuyén san xuét, thiét bi y té, giao
thong, dién tir va nhiéu linh vye khéc ctia doi song xa hoi.

Co hoi nghé nghiép da dang: Véi nhu cau nhén lyc ngdy cang cao trong [inh
vue tu dong hoéa va san xudt thong minh, sinh vién t6t nghtep nganh Cong ngh¢ K¥
thuat Co dién tir ¢6 nhidu co hoi viée lam nhu: k¢ thudt vién bao tri hé théng tu
dong, k¥ su van hanh day chuyen san xuét, lap trinh didu khién PLC, k§ thuat robot
cong nghiép, thiét ké hé thdng co dién tir hodic quéan ly k¥ thudt tai cc doanh nghiép
san xuat va cong nghé.

Thach thire va co hoi tuong lai: Nganh Cong ngh¢ Ky thuat Co dién tir dang
dbi mat véi yéu cau dbi méi cong nghé lién tuc va sy canh tranh cao v& trinh do k§
thuat. Tuy nhién, day ciing la co hdi 16n dé phat tr ién cac h¢ théng thong minh, tu
dong hoa hién dai va cac giai phép san xut tién tién nhdm dép Gmg xu hudng
chuyén dbi sb va cong nghié¢p théng minh trong twong lai.

Khdi lugng kién thire toi thiéu: 2.505 gid (twong dwong 75 tin chi).

2. Kién thirc

- Trinh bay duoc cac kién thire co ban v& an toan lao dong trong nganh co dién
tir, v€ ky thudt, dung sai ky thuat, ky thudt dign — dién tu, co ky thudt, khi nén —
Lnuy lyc, Ky tuaL cam picn va uLt:u muul Ly uuug uc 'Llcp tiu Kicii thic uut.&j Sh indi
nghé Cang nghé K thut Co dién tir;



- Trinh bay dugc ciu tao, nguyén ly hoat dong cua cac hé théng co khi, dién —
dién tir, hé thong didu khlen tu dong, PLC, cam bién, robot cong nghiép va cac thiét
bi trong ddy chuyén san Xudt tu dong;
- Trinh bay dugc quy trinh lip dat, van hanh, béo tri, bao dudng va sira chita
c4c hé théng co dién tu, thiét bi di¢n cong nghiép va hé théng tw dong héa;
- Trinh bay dugc nguyén ly vén hanh va tng dyng cia cdc cong nghé maoi
trong Iinh vuc co dién tir, ty dong hoa va san xudt thong minh;
- Tiép thu va chuyén giao dugc cong nghé méi trong linh vuc co dién ti va ty
dong hoa cong nghiép;
- Hiéu biét nhing kién thirc co ban vé chinh tri, viin hoéa, xa hoi, phap luat,
qudc phong an ninh va gido dyuc thé chét theo quy dinh.
3. Ky ndng
- Sir dung thanh thao cac thiét bi, dung cu va phin mém dung trong chuyén
mon nghe co dién tu;
- Lép dat, van hanh, béo tri va bao dudng cic h¢ thdng co khi, dién — dién tw,
khi nén, thiy luc va hé thdng diéu khién ty dong dung quy trinh, dam béo cdc thong
sb va yéu cau k¥ thuét;
- Thyc hi¢n ding céc quy trinh kidm tra, chin dodn va xdc dinh chinh xéc cac
sai hong cua thiét bi, may méc va hé théng co dién tir dé thyc hién stra chita dung.
quy trinh, quy pham dém bao yéu céu L ky thudt; \ i
-Lap dugc ké hoach to chure lap dat, van hanh, bao tri va stra chita cac hé , i
théng co dién tir va day chuyen san xuét ty dong; *
- Lap trmh van hanh va khai thic dugc cic hé thong didu khién PLC, cam :,‘\ o '
bién, bién tin va robot cong nghiép; /;
- Thyc hién duoc céc bién phap an toan lao dong, phong chéng chay nd va vé -
sinh cong nghiép trong linh vuc co dién tir;
- Sir dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xir ly va
ing dung cong nghé thong tin trong cdng viéc chuyén mon cia nganh, nghé;
- Sir dung duoc ngoai ngilt co ban, dat bac 2/6 trong Khung ning lyc ngoai ngi
clia Viét Nam; ing dung dugc ngoai ngft vao cong viéc chuyén mon cia nganh,
nghé;
- Str dung va khai thac dugce cdc phin mém chuyén nganh, phin mém dleu
khién, tri tué nhén tao (AI); khai thac dugc dit ligu va thong tin trong mdi trudng 56
mot cach an toan;
-Lam viéc déc lap, 1am viéc nhém va td chirc thuc hién cong viée hiéu qua
trong moi trudng céng nghiép hién dai.
4. Mirc d ty chii va trach nhié¢m
- Chip hanh tét céc quy dinh phdp luét, chinh sach cia nha nudec;,
- Chiu trach nhi¢m véi két qua cong viéc clia ban than va nhom trude lanh dao
co quan, to chire, doanh nghlep,
- Giai quyét tdt cong viéc, vén dé phc tap trong didu kién moi truong lam viée
thay dbi;
- Thyc hién tac phong cong nghlep, co y thirc ky luat lao dong cao, c6 trach
nhiém VO‘l cong viéc, thich tmg véi mdi truong lao dong trong bdi canh hoi nhap
Quoc té;




- Chép hanh t6t cac ndi qui, quy dinh tai noi lam viéc, ¢6 ning luc ty chi, sin
sang nhén va hoan thanh cac nhiém vu khi dugc giao;

- Ludn c6 tinh than hoc hoi, rén luyén tinh cén than, chiu kho, tap trung, sang
tao dé nang cao k¥ ning thuc hanh dap Gmg yéu cau cong viéc;

- Tuén thu cac yéu cac yéu cdu bao dam an toan lao dong, an toan phong chéng
chay nd va vé sinh cong nghiép;

-Panh gia dugc céc két qua cong viée ctia minh va cia céc thanh vién trong
nhom.

5. Vi tri vi¢c lam sau khi tot nghiép

Sau khi t6t nghiép ngudi hoc co nang luc dap ung cac yéu ciu tai cic vi tri
viéc 1am ctia nganh, nghé bao gom

- Lip dit va van hanh hé thong co dién tu;

- Béo tr, bao dudng thiét bi co dién tu;

- Stra chita hé thong dién — dién tur cong nghiép;

- Vén hanh va giam sat day chuyén san xuit ty dong;

- Lap trinh va vén hanh PLC;

- Lép dat, van hanh hé théng khi nén — thuy luc;

- Van hanh va bdo tri robot cdng nghiép;

- Kiém tra, chin doan va stra chita hé théng diéu khién tu dong;

- Thi cong va lap dit hé thdng dién cong nghiép;

- Quan 1y k¥ thuét va béo tri thiét bi cong nghiép;

- Kinh doanh thiét bj co dién tir va ty dong héa;

- Tu vén k¥ thudt trong linh vyc co dién tit va ty dong hoa;

- Kiém tra chét lugng thiét bi va hé théng san xuét;

- Quan ly van hanh hé théng méy méc trong nha méy san xuét;

- Quan ly bo phéan k¥ thuat, bao tri tai doanh nghiép san xuét cong nghiép.

6. Kha ning hoc tip ning cao trinh do

- Khéi lugng kién thirc téi thiéu, yéu cdu vé ning lyc ma ngudi hoc phai dat
dugc sau khi tét nghiép nganh, nghé Cong nghé k§ thuét co dién tir trinh do cao
ding c6 thé tiép tuc phat trién & cAc trinh do cao hon;

- Ngudi hoc sau t6t nghiép c6 ning luc ty hoc, tu cap nhit nhiing tién bd khoa
hoc cong nghé trong linh vyc co dién tir, tw ddng hoa va san xuht thong minh dé
néing cao trinh do hoic hoc lién théng 1én trinh d6 cao hon trong ciing nganh nghé,
nhom nganh nghé hoéc cung linh vuc dao tao. —



TAP DOAN DET MAY VIET NAM
TRUONG CAO PANG CONG NGHE THANH PHO HO CHI MINH
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QUY DINH
KHOI LUO’NG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LYC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO DANG

NGANH/NGHE: CONG NGHE KY THUAT CO KHI
TRINH PQ: CAO PANG

1. Giéi thiéu chung vé nganh, nghd

Cong nghé k¥ thugt co khi trinh df cao ding 13 nganh, nghé c6 pham vi rong,
thyc hién nhiéu cong viéc khac nhau trong linh vuc k§ thudt co khi. Nhiém vy chu
yéu cua nganh, nghé 1a van dung kién thirc va ky nang vao giai quyét cac van dé
chinh yeu ctia k§ thuét co khi va cong nghé san Xuét,

Khéi lugng kién thirc tdi thiéu: 2.910 gior (twong duong 88 tin chi).

2. Kién thitc

- Phan tich duoc nguyén ly hoat ddng, dic tinh k¥ thuat, pham vi sir dung, cua
céc may cong cu dién hinh;

- Phan tich duoc céc phuong phap ché tao, lip rép, lap dit, st dung, bao dudng
thiét bi co khi;

- Trinh bay dugc dic diém, ing dung clia c4c vit liéu st dung trong co khi va
gia cong kim loai;

- Trinh bay dugc déc dlem pham vi st dung, phuong phdp sir dung, sira chita,
bao quan cic loai dung cu cit, dung cu do luong trong ché tao co khi;

- Thiét lap duge qui trinh ché tao, kiém tra, kiém soat chét lugng trong qua
trinh san xuit c4c san pham co khi;

-Ap dung dugc cac tién bo khoa hoc ky thudt vao thiét k&, ché tao, van hanh
va bao tri hé théng thiét bi cong nghiép;

- Trinh bay dugc cdu tric, chirc nang phin cting, phan mém, phuong phép st
dung, khai thac ctia may tinh va hé théng mang may tinh;

- Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, vin héa, xa hdi, phap
luét, qubc phong an ninh, gido dyc thé chét theo quy dinh.

3. Ky niang

- Vén dyng kién thirc co s& va chuyén nganh nganh, thyuc hién lap ké hoach ché
tao, kidm tra, kiém soat chat lugng, lp rap san pham co khi;

- Thiét ké duogc cac chi tiét may dién hinh, sir dung céc phin mém thiét ke xay
dyng ban v& ky thudt cua cac chi tiét may theo tiéu chudn Viét Nam va mot sd tiéu
chuin quéc té phd bién tai thi trudong Viét Nam;

- X4y dyng dugc qui trinh cng nghé gia cong, vén hanh thanh thao may cong
cu van ning va may céng cu CNC trong ché tao san phim co khi;

- St dung thanh thao dung cu do luong va kiém tra, thuc hién c6é hiéu qua qua
trinh kiém tra, kiém soat chét lwong san phdm co khi;

- Lua chon phu'(mg phap, sir dung thanh thao dung cu, trang thiét bi, thuc hién
c6 hiéu qua cac cong viée lap rap, lap dat, bao tri cac thiét bi co khi;

1 1.~ 41 A 1 i AA
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nghe nghiép nhiam nédng cao chét lwong va hiéu qua san Xuét;



- Tb chirc lam viéc theo nhom, sdng tao, tmg dung khoa hoc k¥ thuat cong
nghé cao, giai quyét céc tinh hubng phirc tap trong thyc té sén xuét kinh doanh;

- St dung dugc cong nghé théng tin co ban theo quy dinh; khai théc, xir ly,
ng dung cong nghé thong tin trong cong vige ‘chuyén mon ctia nganh, nghé;

- Str dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung ning luc ngoai ngit
cua Viét Nam; tng dung dugc ngoai ngft vao cdng viéc chuyén mon cia nganh,
nghé.

- Sir dung va khai thac dugc cac phidn mém chuyén nganh, tri tu¢ nhén tao
(AI); khai thac dugc dit liéu va thong tin trong méi trudng s6 mot cach an toan.

4. Mirc d¢ ty chii va trach nhiém

- Chu ddng ndm viing thong tin v& noi 1am viéc: quy md, trang thiét bi, nha
xudng, ndi quy, quy dinh ctia co quan;

- Huéng dén, gidm sét nhitng ngudi khac thyc hign nhiém vu xéc dinh, chiu
trach nhiém cé nhan va trach nhi¢ém vdi nhém; )

- Panh gi4 chit lugng cong viée sau khi hoan thanh va két qua thyc hién cia -5
c4c thanh vién trong nhom; N

- Thich nghi duge v6i cdc moi trudng lam viée khdc nhau (doanh nghiép trong
nudc, doanh nghiép nudce ngoai);

- Co trach nhiém cong déan, cé dao dirc nghé nghiép, y thiic td chirc ky luat lao
dong va ludn phén ddu dé hoan thanh nhiém vuy; E

-C6 ¥ chi tw hoc tap, rén luyén ning cao trinh d§ chuyén mon, nghiép vu va '
phim chit dao dire, chinh tri;

- C6 tinh than hoc héi, ciu tién, hop tac va giup d& dong nghiép, khong nging
hoc tap trau rdi kién thirc nghé nghiép;

- Néng dong, sang tao trong qua trinh lam viéc, linh hoat ép dung kién thirc da
hoc vao thyc té san xuét,

5. Vi tri vi€c lam sau khi tot nghigp

Sau khi t6t nghiép nguoi hoc c6 nang luc dap Ung cac yéu cAu tai céc vi tri
viéc lam ctia nganh, nghe bao gdm:

- Thiét k& san pham co khi;

- Gia cong trén mdy cong cy van nang;

- Gia cong trén may CNC;

- Lap rap san pham co khi;

- Kiém tra, danh gi4 san pham co khi;

- Gidm sat, didu hanh san xuat;

- Tlep nhén, chuyen giao, van hanh mady;

- Lép trinh gia cé‘mg tu dong.

6. Kha ning hoc tip nang cao trinh dg
- Khéi luong kién thirc ti thidu, yéu cau vé ning lyc ma ngudi hoc phai dat dugc
sau khi tbt nghiép nganh, nghé Cong nghé k¥ thuat co khi trinh d§ cao ding c6 thé
tiép tuc phét trién & cac trinh d9 cao hon;




- Ngudi hoc sau tdt nghiép c6 ning lyc ty hoc, tw cip nhat nhitng tién bo khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d6 hoic hoc lién thong
lén trinh d§ cao hon trong cing nganh nghé hoic trong nhém nganh, nghé hoic
trong cung linh vuc dao tao. -1\



TAP BOAN DET MAY VIET NAM
TRUONG CAO PANG CONG NGHE THANH PHO HO CHI MINH
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QUY PINH
KHOI LUONG KIEN THU'C TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOT HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: KY THUAT MAY LANH VA PIEU HOA KHONG KHi
TRINH PQ: CAO PANG

1. Giéi thiéu chung vé nganh, nghé

K§ thudt may lanh va diéu hoa khong khi trinh d6 cao déng 13 nganh, nghé ma
ngudi hanh nghé chuyén lip dat, van hanh, bao tri, bao dudng, sira chira hé thong
mdy lanh va didu hoa khéng khi nhu: Hé théng mdy lanh trong cac kho lanh, hé
théng may lanh thuong nghi¢p, may kem, may da, ti lanh; hé thong didu hoa khong
khi trung tdm, diéu hoa khong khi cuc bj... ding yéu céu k¥ thudt, dat ning sudt, an
toan, ddp g yéu céu béc 5 trong Khung trinh d quéc gia Viét Nam.

Ngudi 1am nganh, nghé K§ thuat may lanh va diéu hoa khong khi thuomg dugc
bé tri 1am viée & céc co 8, cac cong ty dich vu chuyén nganh, siéu thi, cic nha may
bia, ché bién sira, bao quan thiy hai sén; cac nha may ché tao thiét bi may lanh, diéu
hoa khong khi, cic cong ty, tap doan thi cong lap dit, bao tri, bao dudng, stra chita
méy lanh va diéu hoa khong khi.

Mai trudng 1am viée cua nganh, nghé K§ thuat may lanh va diéu hoa khong
khi thudong c6 do cao thay dbi, tiép xuc véi cac thiét bj dién, thiét bi p luyc doi hoi
do tép trung va k§ nang chuyén nganh cao.

Khéi lvgng kién thire t6i thiéu: 2.865 gid (twong duong 88 tin chi).

2. Kién thiic

- Trinh bay duoc nguyén Iy 1am viée, xac dinh duoc cac thong sb ciia céc chu
trinh nhi¢t dong lyc hoc, chu trinh may lanh, so dd tudn hoan khong khi.

- Trinh bay va so sanh dugc céc phuong thirc truyén nhiét, tinh todn lya chon
duoc cac thiét bi trao dbi nhiét co ban va bé day cach nhiét. M6 ta va chiing minh
duoc mbi llen hé gitta ap sudt va nhiét do cia moi chét lanh, cac yéu t6 anh hudng
dén niing suét lanh ctia mdy nén.

- M6 ta duge chirc ning, dic diém cAu tao, nguyén ly lam vi¢c cac thiét bi lanh,
thiét bi dién sir dung trong cc hé thong lanh va diéu hoa khong khi.

- Trinh bay dugc quy cach, tinh chét céc loai vat liéu, linh kién thuong dung
trong linh vuc di€n, dién tir.

- Trinh bay duge céu tao, nguyén 1y hoat dong, img dung cua cac thiét bj dién,
dién tr thudong dung.

-Lép dugc quy trinh lip dit, van hanh, sira chita, bao dudng an toan cdc hé
thong lanh va diéu hoa khong khi dén dung, thuong mai, trung tim, VRV/VRF,
diéu hoa 6 t6.

- Thiét 1ap duogc luu dd, bang chudn doén xé4c dinh cdc hu héng thuong gip
trong céc hé théng lanh va diéu hoa khong khi.

- Tinh toan, lya chon dugc cong sudt cac hé théng lanh va didu hoa khong khi
\iuy IHG 1[116.

- Thiét ké duoc cdc mach dién didu khién céc hé théng lanh va diéu hoa khong



khi.

- Poc, dich thuat dugc céc tai liéu tiéng anh co ban chuyén nganh mdy lanh va
didu hoa khong khi.

- Trinh bay duoc céc tiéu chuén an toan lao dong

- Trinh bay dugc nhiing kién thitc co ban vé chinh tri, vin héa, x& hoi, phap
luat, qubc phong an ninh, gido dyc thé chét theo quy dinh.
3. Ky ning

- Str dyng dugc cic dyng cu, dd nghé, va cac thiét bi do chuyén dung nganh
cong nghé may lanh va diéu hoa khong khidam bao an toan va dung yéu cau k§
thuat.

-Poc duge céc bin ve& k§ thudt mach dién, dién tir co ban, cic so dd thiét ké
1ap dt, stra chita trong hé thong dién, hé théng lanh, hé thong didu hoa khong khi.

-Po, kiém tra, thay thé, sira chita dugc céc thiét bi dién, dién tir thuong dung
trong dén dung va cong nghiép

- Thye hign thanh thao cac k§ néng: Gia cong ong dong, hat chan khong, thi
kin, thir bén, nap moi chit lanh, thu hdi méi chét lanh, nap dau.

- Lap dit, van hanh, chudn dodn, sira chita, bao dudng dugc cac hé thong may
lanh va diéu hoa khong khi dan dyng, thuong mai, trung tam, VRV/VRF, diéu hoa 6
t6 ddm bao an toan va dung yéu cau ky thut.

-Po dac, can chinh duoc céc thong s6 k§ thuat, thong sé 1am viée co ban cac -
hé théng mdy lanh va diéu hda khong khi dan dung, thuong mai, trung tam,
VRV/VRF, diéu hoa 6 tb

- Lép rép thi cong, sira chita dugce tu dién diéu khién hé théng may lanh va diéu fott bi

hoa khong khi.

-Kiém tra, stra chita dugc nhiing hu héng thuong gép cua board mach diéu ‘:

khién hé théng lanh dan dung va diéu hoa khong khi hai khéi. :

- St dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai théc, xir ly,
tng dung cong nghé thong tin trong c6ng viéc chuyén mon cia nganh, nghé;

- St dung dugc ngoai ngit co ban, dat bic 2/6 trong Khung néing luc ngoai ngit
clia Viét Nam; ing dyng dwgc ngoai nglt vao cong viéc chuyén mon cua nganh,
nghé.

- Sir dung va khai thac dugc cic phin mém chuyén nganh, trf tué nhén tao
(AI); khai thac duoce dit liéu va thong tin trong moi trrdng so mot cich an toan.

4, Mivic d¢ tw chii va trach nhiém

- Lam viéc doc lap hodc 1am vi¢c theo nhom trong didu kién lam viéc thay dbi;

- Huéng din gidm st nhiing ngudi khac thyc hién nhiém vy xéc dinh, chiu
trach nhiém vai két - qua cong vi¢e ctia ban than va nhom;

-Panh gi4 chit lugng cong viée sau khi hoan thanh va két qua thyc hién cla
cac thanh vién trong nhom;

- Chju trach nhiém danh gia chit luong cong viéc sau khi hoan thanh va ket
qua thuc hién ctia ban thén va cac thanh vién trong nhém trude lanh dao co quan, td
chirc, don vi;

- C6 dao dirc, luong tdm nghé nghiép;

- C6 ¥ thirc hoc tép, rén luyén dé nang cao trinh do chuyén mén, k§ ning nghé
nghiép.




5. Vj tri viée lam sau khi tot nghiép

Sau khi t6t nghiép nguoi hoc ¢ néng luc dap Ging cac yéu cdu tai cac vi tri
viéc 1am cua nganh, nghé bao gom:

- Lép dat hé théng may lanh thuong nghiép, diéu hoa khong khi cuc b;

- Van hanh hé théng méy lanh;

- Bao tri, bao dudng, sira chira, bdo hanh hé théng lanh;

- Stra chita mach dién didu khién cho hé théng lanh;

- Lap dit hé thong lanh cong nghiép, diéu hoa khéng khi;

- Lép dat van hanh hé théng VRV/VRF, diéu hoa khong khi trung tam;

- Béo dudng, stra chita hé théng diéu hoa 6 to;
6. Kha niing hoc tap ning cao trinh d

- Khéi lugng kién thire t6i thiu, yéu cdu vé ning luc ma ngudi hoc phai dat
duge sau khi tét nghiép nganh, nghe K§ thudt may lanh va diéu hoa khong khi trinh
d6 cao déng c6 thé tlep tuc phét trién & cac trinh d6 cao hon;

- Ngudi hoc sau tbt nghlep ¢6 nang lyc ty hoc, ty cép nhat nhing tién b khoa
hoc céng nghé trong pham vi nganh, nghé dé néng cao trinh d6 hoic hoc lién thong
1én trinh d6 cao hon trong nhém nganh, nghé hodc trong cung linh vuc dao tao. —
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QUY PINH
KHOI LUQGNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: KY THUAT MAY LANH VA DIEU HOA KHONG KHIi
TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Gi6i thigu chung vé nganh, nghé

Ky thuat may lanh va didu hoa khéng khi trinh do trung cép 13 nganh, nghe
chuyén lép dit, van hanh, bao tri, bao dudng, sira chira hé thong may lanh va didu
hoa khong khi nhu: Hé théng mdy lanh trong cac kho lanh, hé théng may lanh
thuong nghiép, may kem, mdy dd, ti lanh; hé théng diéu hoa khong khi trung tam,
didu hoa khong khi cuc bd... ding yéu ciu k¥ thudt, dat niing sudt, an toan, dap tmg
yéu cdu béc 4 trong Khung trinh do qudc gia Viét Nam.

Ngudi lam nganh, nghé Ky thuat may lanh va didu hoa khong khi thudng dugce
bd tri 1am viéc & cic co sd, cac cong ty dich vu chuyén nganh, si€u thi, cac nha may
bia, ché bién sita, bao quan thiy hai san; cdc nha méy ché tao thiét b may lanh, diéu
hoa khong khi, cac cong ty, tap doan thi cong lip dat, bao tri, bao dudng, stra chira
may lanh va didy hoa khéng khi;

MBoi trudng 1am viée clia nganh, nghé K§ thudt méy lanh va didu hoa khong
khi thudng c6 do cao thay dbi, tiép xuic voi céc thiét bi dién, thiét bi ap luc doi hoi
d¢ tdp trung va k§ nang chuyén nganh cao.

Khéi lugng kién thire t6i thiéu: 1.875 gidr (twong dwong 59 tin chi).

2. Kién thirc

- Trinh bay dugc nhitng ndi dung co béan vé tiéu chudn an toan lao dong, vé
sinh cong nghiép, phong chong chéy no trong thuc hién cdc cong viéc cia nghé Ky
thuat may lanh va didu hoa khéng khi;

- Trinh bay dugc céc kién thirc co ban vé k§ thuét dién, dién tir

- Trinh bay duge phwong phép va quy trinh 1ip dat, van hanh bao tri, bao
dudng cac h¢ théng may lanh cong nghiép, dan dung dam béao an toan, dung yéu
cau k¥ thuat;

- M5 ta dugce céac loai trang thiét bi, dung cu va phan tich duge chirc néng cua
tirng thiét bi, dung cu trong nghé k¥ thudt may lanh va diéu hoa khéng khi;

- Trinh bay dugc phuong phap va quy trinh l&p dat, van hanh cac hé théng dleu
hoa khong khi cuc bd, diéu hoa khong khi trung tim dam bao an toan, ding yéu ciu
ky thuat;

- Phén tich dugc cac hu hong vé co, dién, lanh trong céc hé théng may lanh va
diéu hoa khéng khi;

- Phan tich duge cdc hu héng thong thuong vé diéu khién dién tir trong céc hé
thdng lanh;

- Trinh bay dwoc phuong phdp tinh toén phy téi lanh, chon, thiét ké lap dit so
bo dugc hé thdng dién - lanh clia may lanh, diéu hoa khong khi c6 ning suét lanh
uuu,

- Trinh bay dugc cac quy dinh trong nghiém thu ban giao cong viée;



- Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, viin héa, xa hdi, phap
luét, qudc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.
3. Ky nang

- Doc duoge céc ban v& ky thudt, so do thiét ké, l&p dat trong hé thong lanh;

- Lua chon, st dung dugc céc dung cu, thiét bj chinh trong nghé;

- Giam sat va thuc hién dugc cong tic an toan trong linh vyc cia nghé;

-Lép dit, van hanh, béo tri dugc hé thong mdy lanh cong nghi€p, thuong
nghiép, dan dung dam béo an toan, ding yéu cau ky thuét, dat hiu qua tiét kiém
nguyén, nhién vt li¢u;

- Lap dat, van hanh, bao tri dugc hé thong diéu hoa khong khi cuc b dam bao
an toan, dung yéu cau k¥ thuat, dat hiéu qua, tiét kiém nguyén, nhién vét lidu;

-Kidm tra duoc cac thong sé ky thuat hé thdng thiét bi, thiét bi, nguyén vat
liéu chuyén nganh dau vao;

- Stra chita dugc cac hu hong vé& co, dién, lanh trong cac cac hé théng lanh;

- Stra chita duge mot sb hu hong théng thuong vé diéu khién dién tir trong hé
thong lanh;

- Péanh gia dugc tac dong mdi truong cia mdi chét lanh va céc yéu tb anh
hudng dén moi trudong khi thyc hién cac cong viée cla nghé Ky thuat may lanh va
diéu hoa khong khi; g

-Dé xuét duoc phuong an tiét kiém ning lugng, gidm thiéu phé thai khi thuc , .7\
hién cdc linh vuc cia nghé Ky thuat my lanh va diéu hoa khong khi; W

- St dung dugc cdng nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai théac, xu ly,
ung dung cong nghé thong tin trong cong viéc chuyén mon clia nganh, nghé; 7

- St dung dugce ngoai ngilt co ban, dat béc 1/6 trong Khung ning luc ngoai ngu
ciia Viét Nam; tmg dung dugc ngoai ngft vao cong viéc chuyén mon cliia nganh,
nghé.

- Stt dung va khai thic duge cic phdn mém chuyén nganh, tri tué nhén tao
(AI); khai thac dugc dir liéu va thong tin trong moi trudng s6 mot cach an toan.

4, Mirc d9 tw chii va trach nhi¢m

- Lam viéc doc 1ap hodc phdi hop lam viée theo nhom trong diéu kién lam viéc
it thay déi;

- Huéng din gidm sat nhitng ngudi khdc thyc hién nhiém vu da dinh san, chiu
trach nhiém véi két qua cong viéce ciia ban than va mot phén dbi v6i nhém;

- Chju trach nhiém danh gia chét luong cong viéc sau khi hoan thanh va két
qué thyc hién cia ban thén va mot phan cbng vi€c cua cac thanh vién trong nhom
trude lanh dao co quan, t& chire, don vi;

- C6 dao dirc, luong tAm nghé nghlep,

- C6 y thirc hoc tap, rén luyén dé nang cao trinh d chuyén mén, k§ ning nghé
nghiép.

5. Vi tri viée 1am sau khi tét nghiép

Sau khi t6t nghiép ngudi hoc c6 nang lyc ddp ng cac yéu cdu tai cdc vj tri
viéc lam cua nganh, nghé bao gdm:

- Lap dit thiét bi dién, dién tir co ban;

- Lép dat hé thong diéu hoa khong khi trung tam;

- Lép dat hé théng diéu hoa khong khi cuc bd;




- L&p dit hé thdng may lanh cong nghiép;

- Vén hanh hé théng may lanh;

- Béo tri, bdo duong hé théng lanh;

- Sira chita hé théng lanh;

- Stra chita mach dién diéu khién cho hé théng lanh.

6. Kha ning hoc tap nang cao trinh d9

- Khbi luong kién thirc téi thiéu, yéu cdu vé nang luc ma nguoi hoc phai dat
dugc sau khi t6t nghiép nganh, nghe K§ thudt méay lanh va diéu hoa khong khi trinh
do trung cdp co thé tlep tuc phat trién & cac trinh d§ cao hon;

- Ngudi hoce sau tbt nghiép ¢6 nang lyc tu hoc, ty cip nhat nhiing tién bo khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé ‘néng cao trinh dd hodc hoc lién théng
[én trinh do cao hon trong cing nganh nghé hodc trong nhém nganh, nghé hoic
trong cung linh vuc dao tao.
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QUY DINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PO CAO PANG

NGANH/NGHE: CONG NGHE KY THUAT CO KHIi
TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Nganh Cong ngh¢ ky thudt co khi la nganh thiét ke ché tao, san xuat cac thiét
bi san phim co khi. Nhén luc k¥ thuat lanh nghé truc tlep trong sén xuét va dich vu,
c6 kién thire chuyén mon va nang luc thyc hién cong viéc vén hanh cac loai may co
ban nhu: tién, phay, bao, han... gia cong céc loai chi tiét may c6 do chinh xac cao
trén may CNC, c6 dao duc, luong tdm nghé nghiép, y thirc ky luét, tic phong cong
nghiép, co k¥ néng quan ly.

Khéi luong kién thuc tdi thiéu: 1.983 gid (twong dwong 60 tin chi).
2. Kién thirc

- Giai thich dugc nguyén ly hoat dong, dac tinh k¥ thuat, pham vi str dung, cia
céc may cong cu dién hinh;

- Trinh bay duoc cic phuong phap ché tao, lép rap, lip dit, st dung, bao
dudng thiét bi co khi;

- Trinh bay dugc déc diém, timg dung cia céc vat lidu st dung trong co khi va
gia cong kim loat;

- Trinh bay dugc déc dlern pham vi st dung, phuong phap sir dung, stra chira,
bao quan cac loai dung cu cat dung cu do ludng trong ché tao co khi;

-Ap dung dugc cac tién bd khoa hoc k§ thuét vao thiét ké, ché tao, van hanh
va bao tri hé théng thiét bi cong nghiép;

- Trinh bay dugc céu tric, chirc néng phén cimg, phin mém, phuong phép st
dung, khai thic cila mdy tinh va h¢ thdng mang mady tinh;

- Trinh bay dugc nhimng kién thtc co ban vé chinh tri, vin hoa, xa hoi, phap
luét, qubc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.
3. K¥ niang

- Van dung kién thirc co s& va chuyén nganh, thuc hién 1ap ké hoach ché tao,
kiém tra, 1ap rap san phdm co khi;

- Xay dung dugc qui trinh cdng nghé gia cong, van hanh thanh thao may cong
cu van ning va may cong cu CNC trong ché tao san phdm co khi;

- Str dung thanh thao dung cu do ludng va kiém tra, thuc hién c6 hiéu qua qua
trinh kiém tra san pham co khi;

- Lua chon phuong phép, sir dung thanh thao dung cy, trang thiét bi, thuc hién
c6 hiéu qua céc cong viée Ip réap, lap dit, bao tri cdc thiét b co khi;

-Ap dung mét cach sang tao cac tién bd khoa hoc, ky thuat trong hoat dong
nghé nghiép nhdm nang cao chit lugng va hidu qua san xuét;

-Tb Chll’C lam vi€c theo nhom sdng tao, ing dung khoa hoc k§ thuét cong

P PR U SL S T o b - e blie- E 8 adncan Bt latal darils

llbll\l UMUB E,lul. \.1\.&] b Wil I-l].ll.l 11HU115 lJlluV I-blt} Ifl.\Jl.l.b bliview L Uil /alAbbdb Ankikid 'u.uuu..u,



- St dyung dugc cong nghe thong tin co ban theo quy dinh; ing dung cong nghé
thong tin trong mot s cong viéc chuyén mén ciia nganh, nghé;

- Sir dung dugc ngoai ngit co ban, dat bic 1/6 trong Khung néng luc ngoai ngit
cia Viét Nam; timg dung dugc ngoai nglt vao mot s6 cong viéc chuyén mén clia
nganh, nghé.

- St dung va khai thac dugc céc phdn mém chuyén nganh, tri tu¢ nhan tao
(AI); khai thac dugce dit liéu va thong tin trong moi truong s6 mot cach an toan.

4. Mirc dg tw chii va trach nhiém

- C6 dong co nghé nghiép ding din, ton trong ban quyén, c6 kién thirc vé luat
s& hitu trf tué, cAn cu chiu khé va sang tao trong cong viéc;

- Thich nghi dugc véi cac mdi truong lam vige khac nhau (doanh nghi€p trong
nudc, doanh nghi€p nudce ngoai);

- Co trach nhi¢m cong dén, c6 dao duc nghé nghiép, y thirc t& chirc ky luat lao
dong va ludn phin dau dé hoan thanh nhiém vuy;

- C6 tinh thin hoc hoi, cau tién, hop téc va gitip d& déng nghiép, khong ngirng
hoc tép trau rdi kién thirc nghé nghiép;

- Ning dng, sdng tao trong qua trinh lam vic, linh hoat ap dung kién thuc da
hoc vao thyc té san xuét.

5. Vi tri viée lam sau khi t6t nghiép

Sau khi t6t nghiép ngudi hoc ¢6 néng luc dap tmg cac yéu cdu tai céc vi tri
vi¢c lam cta nganh, nghé bao gdm:

- Thiét ké san pham co khi;

- Gia cOng trén mdy cong cy van ning;

- Gia cong trén may CNC,;

- Lép rap san phém co khi;

- Kiém tra, d4nh gia san pham co khi;

- Glam sat, diéu hanh san xuét; iz

- Tiép nhén, chuyén giao, van hanh méy;
- Lép trinh gia céng tu dong.
6. Kha niing hoc tap néng cao trinh dj

- Khbi luong kién thire t6i thiéu, yéu ciu vé ning lyc ma ngudi hoc phai dat
dugc sau khi t6t nghiép nganh, nghé Cong nghé ky thuat co khi trinh do trung cp
c6 thé tiép tuc phat trlen & céc trinh d§ cao hon;

- Nguoi hoc sau tét nghiép cé ning luc ty hoc, tw cdp nhit nhiing tién bd khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hoc hoc lién thong
1én trinh d6 cao hon trong cing nganh nghé hodc trong nhém nganh, nghé hoic
trong cung linh vyc dao tao.
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QUY DINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT BUQ'C SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PO CAO PANG

NGANH/NGHE: PIEN CONG NGHIEP
TRINH PQ: CAO PANG

1. Gi6i thiéu chung vé& nganh, nghé

Dién cong nghiép trinh do cao ding 1a nganh, nghé thuc hién céc cong viée
trong linh vuc dan dung va cong nghiép nhu: thiét ké, lép dat, van hanh, bao tri, bao
dudng va stra chira ti dién, may dién, day chuyén san xuét va cac thiét bi dién trong
cac cong ty san xuét va kinh doanh nhu: nha mdy, xi nghiép, tda nha... trong didu
kién an toan. Ho c6 thé dam ‘nhiém vai tro, chirc trach cua can bd quan ly, can bo ky
thudt trong cac co s¢ sén xuét, co quan, don vi kinh doanh, tur t6 chirc va lam chu co
s& san xuat sira chita thiét bi dién . . . dat yéu céu k¥ thuat va dam bao an toan, dap
{mg yéu céu bic 5 trong Khung trmh do quoc gia Vi¢t Nam. _

Céc cong viéc clia nghé chu yéu dugc thue hién tai cdc phin xudng sin Xuét,
trong nha may hoic cic co s& san xuét kinh doanh, c6 thé ty m& cira hang, trung
tdm bdo tri sira chita nén mai trudng va diéu kién lam vi¢c dam béo an toan - v¢
sinh va strc khoe Dé thyc hién tbt cac nhiém vu, cin phai dam bao cac diéu kién
lam viéc thiét yéu nhu: kién trac nha xuong va mét bing san xuét hop ly, céc loai
thiét bi, dung cu phu hop vdi tiéu chuin cia timg cong viée; cdc phin mém giam
sdt, quan ly san phém; hé thong théng tin lién lac tot; va c6 cac quy dinh nodi bd vé
chuén trong lao dong, san Xuét.

Ngudi hanh nghé Pién cong nghiép s& truc tiép tham gia: 1ap dat thiét bj dién;
thiét ké va Iap rap mach di¢n; stra chira thiét b dién; thiét ké, thi cong, van hanh va
bao tri hé thdng cung cap di€én, hé thong dién dan dung va cong nghiép; véan hanh,
bao tri, stra chita hé thong diéu khién tu dong hoa trong cong nghip; tu véan gidm
sat va diéu hanh cac du 4n thugc linh vyc dién; kinh doanh thiét bj dién.

Khdi lugng kién thire t6i thiéu: 2.731 gio (tuong duong 110 tin chi).

2. Kién thirc

- Doc va vé& dugc cic ban vé vé chuyén nganh Dién Cong nghiép;

-Nhan biét va danh gia dwgc hién trang cdc khi cu dién; tinh toan cac thong sd
co ban trong mach dién;

- Trinh bay duoc ciu tao, nguyén Iy hoat dong, tng dung ciia cac hé thong
di€n, di€n tr trong cong nghiép;

- Trinh bay dugc phuong phap st dung céc thiét bi do ludng, dung cu cim tay
nganh Dién.

- Trinh bdy dugc quy trinh Lap d#t va van hanh hé thong cung cip dién;

- Phat biéu dugc cac khai niém, dinh luat, dinh ly co ban trong mach dién mot
chiéu, xoay chiéu, xoay chiéu ba pha;

- Trinh bay dugc cac ky hi¢u quy udc trén ban vé dién;
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- Trinh bay duoc phuong phép tinh todn céc thong sb, quin diy hoan thanh



mady bién 4p cong suét nho theo ding yéu clu;

- Phén tich dugc so d6 nguyén ly hé thdng dién ctia cic mdy cong cu; r

- Trinh by phuong phép st dung cac thiét bi do luong dé kiém tra hé thong
cung cap dién.

- Trinh bay dugc céc phuong phap 1ap trinh PLC, vi diéu khién vao hé thong
dién, dién tu;

- Liét ké ddy du cac phuong phap tinh toén trong thiét ké cic hé théng cung
cap dién;

-M® ta dugc quy trinh van hanh, bao tri, lip dit hé théng phan phéi cung cép
dién va céc hé thong dién dan dung, cong nghiép;

- Lap dugc ké hoach tu vén, gidm st va diéu hanh céc du 4n linh vuc dién;

- Mo ta duge ké hoach tu van, gidm sat va diéu hanh cic du 4n linh vuc dién;

-Liét ké trach nhiém va nhiém vy cta ban than trong méi quan hé véi céc
thanh vién trong nh6ém/bd phén;

- Giai thich céch thirc thuc hién cong viée theo hudng thiic ddy hop tic voi cac
thanh vién trong nhom dat duge muc tiéu da dé ra;

- Liét ké dugc quy trinh ban giao ca, ghi nhat ky cong viéc;

- Trinh bay duoc céc ticu chuén an toan lao dong;

- Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban v& chinh trj, viin hoa, xa hoi, phap
luét, quéc phong an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh.
3. Ky nang

- Str dung thanh thao céc dung cu hd trg cdm tay nghé dién;

- Doc dugc chinh x4c cac ban v& ki thuat cta nghé; list ké duogc vat tu, thiétbj o

can cho hé théng dién;
- Lap rap thuan thuc cac thiét bi dién;
- Do, kiém tra, stra chita thanh thao cac thiét bi dién, dién t11;

- Tinh todn, thiét ké dugc mach dién tir va cac hé thc‘mg hé théng dién dan /

dung, c6ng nghiép theo ding yéu ciu;

- St dung thudn thuc cdc phdn mém thiét ké dién;

- Lép rép cac mach dién dam bao yéu céu ky thuat;

- Lap duge ké hoach, t6 chiic va thuc hién lrflp dat hé théng phén phéi cung cép
dién, hé théng dién dan dung, cong nghi¢p va cac h¢ théng ty dong hda trong cong
nghiép;

- Van hanh thuén thuc hé théng phén phéi cung cép dién, hé théng dién dan
dung, cong nghiép va cic hé thdng tu dong hoa trong cong nghiép;

- Lép trinh vi diéu khién, PLC cho hé théng dién, ta dién;

- Str dung thuén thuc cdc phin mém Gng dung phuc vu cho chuyén nganh,
quan Iy va tb chirc san xuét;

- Léap dugc ké hoach tu vén, giam sat va didu hanh cac du 4n linh vyuc dién;

- Giai dép duogc cac thic méc, tir d6 14p duoc ké hoach cung cip céc yéu clu va
lwa chon duoc san phdm dép g nhu cu cho khéch hang;

- Hd tro cac thanh vién trong nhém hay bo phan dé dam bao dat muc tidu da dé
ra.

- St dung dugc céng nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xi ly,
g dung cong nghé thong tin trong cong viéc chuyén mon ciia nganh, nghé;



- Sir dyng duoc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung ning lyc ngoai ngit
cua Vi¢t Nam; Gng dung duoc ngoai ngit vao céng viéc chuyén moén cia nganh,
nghé.

- Str dung va khai thac dugc cac phin mém chuyén nganh, tri tu¢ nhén tao
(AI); khai thac duge dit liéu va thong tin trong moi trudng so mét cach an toan.

4, Mixrc d tw chii va trach nhiém

- Chiu trach nhiém voi két qua cong viéc ctia ban thén va nhom trudce lanh dao
co quan, td chire, doanh nghiép;

- C6 kha nang giai quyét cong viéc, vén dé phirc tap trong diéu kién lam viéc
thay dbi;

- Huéng dén t6i thidu, giam sat cip dudi thuce hién nhiém vu xéc dinh;

-Danh gia chét luong san pham sau khi hoan thanh két qua thuc hién cua cédc
thanh vién trong nhom.

§. Vi tri vi¢c lam sau khi tot nghiép

Sau khi t6t nghiép ngudi hoc c6 néang lyc dap tmg céc yéu ciu tai cdc vi tri
viéc lam cia nganh, nghe bao gom:

- Lép dat hé thong dién cong trinh;

- Vén hanh, bao tri h¢ thong dién cong trinh;

- Lép dat va van hanh hé thong cung cip dién;

- Béo tri he thdng cung cip dién;

- Lép dit ti dién;

- Stra chita, bao dudng, vén hanh may dién;

- Lép dat hé thong tu dong hoa;

- Vén hanh, bao tri h¢ théng tw dong hoa;

- Lap dit hé théng dién ning lugng tai tao;

- Van hanh, bao tri, bao dudng hé thong dién ning lugng téi tao;

- Lap dit mach méy cong cy;

- Stra chita, bao dudng mach may cong cu;

- Kiém tra chit lugng san pham (KCS);

- Kinh doanh thiét bi dién.

6. Kha niing hoc tap ning cao trinh d¢

- Khéi lugng kién thue tdi thidu, yéu cau vé nang lyc ma ngudi hoc phai dat
dugc sau khi tdt nghiép nganh, nghé Dién cong nghiép trinh do cao ding c6 thé tiép

tuc phat trién & céc trinh d§ cao hon;

- Ngudi hoc sau tdt nghlep ¢6 ning luc ty hoc, tu cap nhét nhitng tién bo khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé ‘nang cao trinh d§ hodc hoc lién thong
1én trinh dd cao hon trong cing nganh nghé hoic trong nhém nganh, nghé hoiic
trong cling linh vyc dao tao.—y
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QUY PINH
KHOI LUQONG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOT HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PO CAO PANG

NGANH/NGHE: PIEN CONG NGHIEP VA DAN DUNG
TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

bién cong nghiép va dan dyng trinh do trung cép la nganh, nghé ma ngudi
hanh nghe chuyén thiét ké, lap dit, klem tra, bao dudng, sira chita hé thong dién va
cac thiét b dién cong nghiép dat yéu cdu k¥ thuat va dam bao an toan, dap tng yéu
cdu bic 4 trong Khung trinh d§ quoc gia Viét Nam.

Nguoi lam viée trong linh vue nganh, nghé Pién céng nghiép va dan dung truc
tiép tham gia thiét ké, 18p dit, van hanh, bao tri, bao dudng va sira chita ti dién,
mdy dién, ddy chuyén san xudt va cac thiét bj dién trong cac cong ty san xuét va
kinh doanh nhu: nha mdy, xi nghiép, toa nha... trong diéu kién an toan. Ho c6 thé
dam nhiém vai trd, chire trach cua can by quan ly, can bd ky thuét trong cac co s§
san xuit, co quan, don vi kinh doanh, tu t6 chirc va lam chu co s& san xuét, sira
chira thiét bj dién.

Pé hanh nghé, ngudi lao dong phai c6 stic khoe va dao dirc nghé nghiép tét, co
du kién thirc chuyén moén va k§ nang nghe dap mg v6i vi tri cong viée; giai quyet
cac cdng vigc mot cach chu dong, giao tiép va phdi hop 1am viéc theo t6, nhom, t6
chirc va quéan 1y qué trinh san xudt, bdi dudng kém ciip dugc cong nhan bac thip
tuong g voi trinh d§ quy dinh.

Ngoai ra, ngudi hanh nghe cin phai thu'cmg xuyén hoc tap dé nang cao trinh do
chuyén mén, kha nang giao tiép bang ngoai ngft, mé rong kién thirc x& héi; rén
luyén tinh cin than, chi tiét, rd rang; xdy dung y thirc nghé va sy say mé nghé
nghiép.

Khéi lugng kién thirc téi thiéu: 1.740 gid (twong duong 54 tin chi).

2. Kién thire

- Trinh bay duoc nhiing nguyén tic va nhing tiéu chudn dé dam bao an toan
lao dong, an toan dién cho nguoi va thiét bi;

- Trinh bay dugc cdu tao, nguyén ly hoat dong, tinh chét, ing dung cia céc
thiét bi dién, dién lanh, khi cu dién va vat liéu dién;

- Trinh bay dugc cdc phuong phap do céc thong sb va cac dai lugng co ban clia
mach dién;

- Phét bidu duoc céc khai niém, dinh luat, dinh ly co ban trong mach dién mot
chidu, xoay chiéu, xoay chiéu ba pha;

- Trinh bay dugc cac ky hi€u quy wdc trén ban vé dién;

- Trinh bay duoc ciu tao, nguyén ly lam viéc cia may dién;

- Trinh bay dugc phuong phép tinh toan céc thong s6, quin day hoan thanh
may bién ap cong sudt nho theo dung yéu cau;
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- Trinh by duoc nguyén Iy ciia cac loai cam bién; cac mach dién cam bién;



- Trinh bay dwgc nguyén ly cia hé thdng cung cap truyen tai dién;

- Trinh bay dugc nguyén tic va phuong phap didu khién téc do cta hé truyén
dong dién;

- Trinh bay dugc cdu tao, ky hiéu, tinh chét, img dung cic linh kién dién tir co
ban;

- Trinh bay duoc céu tric va nguyén Iy hoat dong cua h¢ diéu khién 1ap trinh;

- Trinh bay dugc nhung kién thirc co ban vé chinh trj, viin héa, x& hoi, phép
luét, qubc phong an ninh, gido dyc thé chét theo quy dinh.
3. Ky nang

- Poc dugce cac ky hi¢u quy udce trén ban ve dién;

- Tinh toan dugc thong so, quén ddy hoan thanh may bién 4p cong suét nho
theo ding yéu cau;

- Lép dat dugc cac hé théng dé bao vé an toan trong cong nghiép va dén dyng;

- Thuc hién duoc cong téc an toan lao dong, vé sinh cong nghiép va cic bién
phap so, cdp ctru ngudi bi dién giét;

- X4c dinh va phén loai dugc cac loai vt liéu dién, khi cu dién va thiét bj dién,
dién lanh co bén;

- Tinh chon duogc cac loai vat lidu dién, khi cu dién va thiét bi dién, dién lanh
co ban;

- Théo 1ap duge cac loai vat li¢u dién, khi cu dién;

- Do dugc cac thong sb va cac dai lugng co ban cua mach dién;

- Tinh todn dugc céc thong sb k¥ thuat trong mach dién mot chidu, xoay chiéu,
xoay chiéu ba pha & trang thai xé4c lap va qué do;

- V& va phan tich dugc chinh xdc so d6 diy quén stato cia dong co khdng b
mot pha, ba pha;

- Tinh to4n, quin lai dugc dong co mot pha, ba pha bi hong theo s liéu co san;

- Tinh toén dugc thong so, quan déy hoan thanh may bién ap cbng suit nho
theo ding yéu clu;

- Lép dat, van hanh, béo tri, bio dudng, stra chita dugc may dién theo yéu cAu;

- Théo lap va stra chita dugce cée khi cy dién ding theo thong sb ctia nha san
xuat,

- X4c dinh dugc hu hong va sira chita duge cac thiét bi dién, dién lanh gia dung
theo tiéu chuén cia nha san xult;

- Lip dit dugc hé théng chiéu sang cho h¢ gia dinh theo ban v& thiét ké;

-Lép dit, sta chita duoc cdc mach mé may, ding mday cho dong co 3 pha, 1
pha, dong co mot chidu;

- Lap rap dugc cac mach bao vé va tin hiéu;

- L&p rap, cai dit, stra chita, thay thé dugc cdc mach dién cam bién;

- Tinh, chon dugc ddy din, b tri hé thong dién phit hop véi diéu kién lam
viéc, muc dich st dung trong mot toa nha, phén xudng hodc nha mdy;

- Tinh, chon dwgc ndi dt va chong sét cho dudng day tai dién va cac cong
trinh phi hop voi didu kién lam viéc theo TCVN va Tiéu chudn IEC vé dién;

- Lap dat dugc dudng déy cung cép dién cho mot tda nha, phan xudng phit hop
v6i yéu clu va dat tiéu chuén;




- Tinh, chon dugc dong co dién phi hgp cho mdt hé truyén dong dién khong
diéu chinh va c6 diéu chinh;

- Str dung thanh thao cac thiét bi do dé do, kiém tra cac linh kién dién tir, cac
thanh phin ctia mach dién, cac tham sb ciia mach dién;

- Két ndi, 1ap trinh thanh thao PLC véi PC va véi cac thiét bj ngoai vi;

- Str dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xi ly,
ting dung cong nghé thong tin trong cdng viéc chuyén mén clia nganh, nghé;

- Str dung duogc ngoai ngit co ban, dat bac 1/6 trong Khung niang lyc ngoai ngir
cua Viét Nam; ong dung dugc ngoai ngit vao cong viéc chuyén mon cia nganh,
nghé.

- Str dung va khai thc dugc céc phdn mém chuyén nganh, tri tué nhén tao
(AI); khai théc duoc dit lidu va thong tin trong méi trudng sé mot cach an toan.

4. Mirc do tw chii va trach nhi¢m

- Tuéin thi, nghiém tic thye hién hoc tap va nghién ctru, tim hiéu moi truromg
lam viéc dé nang cao trinh do kién thirc chuyén mén nghé nghiép, k§ ning trong to
chirc cac hoat dong nghé nghiép, dép ing doi hoi trong qué trinh cong nghiép hoa,
hién dai hoa dit nuoc;

- C6 da suc khoe, tdm ly vitng vang, tic phong lam vi¢c nhanh nhen, linh hoat
dé lam viéc trong ca diéu kién khic nghiét cua thoi tiét ngo ai troi, trén cdt dién cao
dam bao an toan lao dong, ciing nhu c6 du ty tin, ky ludt dé 1am viéc trong céc
doanh nghiép nudc ngoai,

- Lam viéc ddc 1ap trong didu kién 1am viéc thay ddi, chiu trach nhiém c4 nhan
va trach nhiém mot phan dbi véi nhém;

- Chju trach nhiém dénh gia chét luong cong viéc sau khi hoan thanh va két
qua thyc hién cuia ban than trude 1anh dao co quan, td chire, don vi;

- C6 y thie hoc tap, rén luyén dé nang cao trinh dé chuyén mén, ky ning nghé
nghiép.

5. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép

Sau khi t6t nghiép nguoi hoe ¢o nang lue dap tng cac yéu ciu tai cac vi tri
viéc lam cua nganh, nghe bao gom:

- Lap dit hé thdng dién, dién lanh dan dung va cong trinh;

- Lap dat va van hanh hé thong cung cap dién;

- erlp dat ta dién;

- Stra chita, bao dudng, van hanh may dién;

- Lip dit hé théng dién ning luong téi tao;

- Lép dat mach may cong cu;

- Sura chira, bao tri, bdo dudng mach mdy cong cu;

- Kinh doanh thiét b dién, dién lanh.

6. Kha néng hoc tdp ning cao trinh dj



- Khbi lugng kién thirc téi thidu, yéu cdu vé ning luc ma nguoi hoc phai dat
dugc sau khi t6t nghiép nganh, nghé Dién cong nghiép va dan dung trinh do trung
cép c6 thé tiép tuc phat trién & céc trinh d cao hon;

- Ngudi hoc sau t6t nghiép ¢6 ning luc tu hoc, tu cdp nhat nhitng tién bo khoa
hoc céng nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hodc hoc lién thong
[én trinh do cao hon trong cing nganh nghé hodc trong nhém nginh nghé hoiic
trong cung linh vue dao tao. ~
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QUY DINH
KHOI LUQNG KIEN THU'C TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: CONG NGHE KY THUAT O TO
TRINH PQ: CAO PANG

1. Gidi thiéu chung vé nganh, nghé

Nganh cbng nghé k§ thuat 6 t6 1a mét linh vuc da dang va hip dan, lién quan
dén viéc thiét ké, phat trién, san xuét, va bao dudng cac phwong tién giao théng cé
nhan, bao gdm 6 t0, xe may, xe tai, va cac loai xe hang ning khic. Duéi day 1a mot
sb diém ndi bat vé nganh nay:

Su da dang vé& kién thtrc va ki ning: Nganh cong nghé k¥ thuét 6 t6 lién quan
dén nhiéu linh vyc khac nhau nhu co khi, dién tr, dién dong lyuc, vt ligu, va k¥
thuat mdy tinh. Sinh vién trong nganh nay dugc trang bi kién thirc viing vang vé cac
nguyén ly hoat dong ciia xe 6 to ciing nhu k§ ning thuc hanh dé thiét k&, phat trién,
va bao dudng cac hé théng 6 t6.

Su tién b va sang tao: Nganh cong nghé k§ thuét 6 t6 dang chimg kién su tién
bo dang ké voi sy ra doi ctia cong nghé tu 14i, 6 t6 dién, va xe théng minh. Céc
chuyén gia trong nganh phai lubn cép nhat voi cdc xu huéng va cong nghé méi dé
c6 thé dap ing dugc yéu cau ngdy cang cao cia thi trudng.

TAm quan trong dbi v6i xa hoi: Xe 6 t6 1a mot phin khong thé thiéu trong cude
sdng hang ngay ciia con ngum déc biét 1a trong céac thanh pho 16n. Nganh cong
nghé k¥ thuat 6 t6 dong vai trd quan trong trong viéc phat trién va duy tri hé thong
giao thong, cung cép céc phuong tién van chuyén an toan va hiéu qua cho nguoi
dan.

Co hdi nghé nghiép da dang: V&i su phat trién khong ngimg ctia nganh 6 to, c6
nhiéu co hdi nghé nghiép hap dan cho nhiing ngudi c6 kién thirc va k§ ning chuyén
mdn trong linh vuc ndy, bao gébm k¥ su 6 to, k§ thuat vién sira chira, chuyén vién
phat trién san phim, va quan ly du én.

Théch thic va co hdi twong lai: Nganh céng nghé k¥ thudt 6 to dang phai dbi
mit v6i cac thach thire vé tiéu thu nang luong, 6 nhiém mai trudng, va an toan giao
thong. Tuy nhién, nhitng théch thirc ndy ciing mang lai co hoi dé nganh c6 thé doi
méi va phat trién cac cong nghé mdi nham giai quyét cac van dé nay.

Khéi lugng kién thire tdi thidu: 2.505 gidr (twong duong 75 tin chi).

2. Kién thire

- Trinh bay dugc cac kién thirc co ban vé an toan lao dong trong nganh 6 t6, vé
k§ thuét - dung sai, thuc tap tién co ban, k§ thuat dién - dién tir... dé tiép thu kién
thirc chuyén mén nghé cong ngh¢ ky thuat 6 t6;

- Trinh bay dugc cau tao va nguyén ly hoat dong cua cac h¢ thong trén dong
co, hé thdng treo, 14i, phanh, truyén lyc va dién 6 to;

- Trinh bay du’ofc quy trinh béo duong va sira chita cia cac hé théng trén dong
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- Tiép thu va chuyén giao duoc cong nghé méi trong linh vuc 6 t6;



- Hidu biét nhiing kién thitc co ban vé chinh tri, vin héa, xd hoi, phap luét,
qudc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.
3. Ky niang

- Str dung thanh thao c4c thiét bi va dung cu ding cho chuyén mén nghé;

- Bao dudng xe ding quy trinh, ddm béo céc thong s6 va yéu clu k¥ thuét cia
nha san xudt;

- Thye hién ding cac quy trinh kiém tra, chdn doan va du doan chinh x4c céc
sai hong cia 6 t6 dé thuc hién stra chita ding quy trinh, quy pham dam bao yéu ciu
k¥ thudt;

- Lap dugc ké hoach t6 chirc stra chita va théo 1&p thanh thao céc hé thdng trén
0 to;

- Thure hién dugc cac bién phap an toan lao dong, phong chbng chay nd va vé
sinh cong nghiép;

- Str dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xur ly,
tng dung cong nghé thong tin trong cong viéc chuyén mon ctia nganh, nghé;

- St dung dugc ngoai ngft co ban, dat bac 2/6 trong Khung néng lyc ngoai ngf
cua Viét Nam; ng dung dugc ngoai ngit vao cong viéc chuyén mon cuia nganh,
nghé.

- Sir dung va khai thac dwoc cic phdn mém chuyén nganh, tri tug nhén tao
(A); khai thac dugc dit liéu va thong tin trong moi truong s6 mot cach an toan.

4. Mire dj tw chii va trach nhi¢m

- Chép hanh tét cac quy dinh phap ludt, chinh séch ctia nha nudc;

- Chiu trach nhiém véi két qua cong viéc clia ban than va nhom trude lanh dao
co quan, tb chirc, doanh nghlep,

- Giai quyét t6t cong viée, vin dé phirc tap trong diéu kién méi truong 1am viée
thay dbi;

- Thyc hién tac phong cong nghiép, c6 y thire ky lut lao dong cao, c6 trach
nhi¢m véi cong viée, thich tng v6i moi trudng lao dong trong bdi canh hdi nhép
Quoc té;

- Chép hanh tét céc ndi qui, quy dinh tai noi 1am viée, c6 ning luc ty chu, sén
sang nhan va hoan thanh céc nhiém vy khi dugc giao;

- Ludn c6 tinh thin hoc héi, rén luyén tinh can thén, chiu khd, tap trung, sing
tao dé ning cao k¥ ning thyc hanh dap tng yéu cAu cong viéc;

- Tuén thu céc yéu cac yéu cAu bao dam an toan lao dong, an toan phong chong
chay nd va vé sinh cong nghiép;

- Danh gia dugc cac két qua cong viéc clia minh va clia cdc thanh vién trong
nhém.

5. Vi tri viée lam sau khi tot nghiép

Sau khi tét nghi€p nguoi hoc c6 nang lyc dép tmg cac yéu ciu tai cac vi tri
viéc 1am ctia nganh, nghé bao gbm:

- Cham séc, lam dep xe 0 t0;

- Quan ly vét tu, phu ting 0 td;

- San xudt phu ting va 1ap rap 6 to;

- Kinh doanh trong linh vuc 6 t6 va phy tung 0 to;

- Stra chita dong co (mdy) 0 t0;




- Sira chita gim 0 t0;

- Stra chita dién va diéu hoa 6 t6;

- Tu vén dich vu trong linh vyc 6 to;

- Kiém dinh 6 t6;

- Quan ly bd phén chdm soc khach hang & cac dai ly ban, bdo hanh 6 to;

- Quan ly gara 0 to, trung tdm bao hanh - stra chita 6 to.

6. Kha ning hoc tip ning cao trinh d¢

- Khéi Iuong kién thie t6i thiéu, yéu ciu vé& niang luc ma ngudi hoc phai dat
duoc sau khi t6t nghiép nganh, nghé Cong nghé k¥ thuat 6 t6 trinh do cao ding c6
thé tiép tuc phét trién & céc trinh do cao hon;

- Nguoi hoc sau tbt nghi€p co néng luc tu hoc, tu cdp nhét nhitng tién bo khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hodc hoc lién thong
Ién trinh do cao hon trong cing nganh nghé hoic trong nhém nganh, nghé hoic
trong cung linh vye dao tao—



TAP BOAN DET MAY VIET NAM
TRUONG CAO PANG CONG NGHE THANH PHO HO CHi MINH

KHOI LUQONG KIEN THU'C TOI THIEU,
VA YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HOC PHAI PAT PUQC
SAU KHI TOT NGHIEP
(CHUAN PAU RA)

Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 49//0D-CDCN ngayld théng Q/nam 2026
ciia Hiéu truong truong Cao ddng Cong nghé Thanh pho Ho Chi Minh

TRINH DQ: TRUNG CAP
NGANH/NGHE: CONG NGHE KY THUAT DIEN, PIEN TU

MA NGANH/NGHE: 5510303

TPHCM, nim 2026




QUY PINH
KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YU CAU VE NANG LUC
MA NGUOI HQC PAT DUQC SAU KHI TOT NGHIEP
TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

NGANH/NGHE: CONG NGHE KY THUAT DIEN, PIEN TU
TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Cong nghé k¥ thuat dién, dién tir trinh d0 trung cAp 13 nghé thyc hién cac cong
viée trong linh vye dan dung va cong nghip nhu: Sira chita thiét bi dién, dién tu,
dién lanh; thiét ké, lap trinh, lip dat, kiém tra, van hanh, bao tri, bao dudng, sua
chira hé théng cac thiét bi dién, dién tu, dién lanh, ty dong hoa... dat yéu cau k¥
thudt va dam bao an toan, dap tmg yéu ciu bac 4 trong Khung trinh d¢ qubc gia
Vigt Nam.

Céc cong viée cia nghé chu yéu dugc thye hién tai cic phin xudng san xuét,
trong nha may hodc cic co s& san xuét kinh doanh, c6 thé tw m& ctra hang, trung
tém bao tri stra chira nén moi trudng va didu kién lam viéc dam béo an toan - vé
sinh va strc khoe. Pé thyc hién tdt cic nhiém vy, can _phai dam bao cac diéu kién
lam viéc thiét yéu nhu: kién tric nha xudng va mét bang san xudt hop ly, cac loai
thiét bi, dung cu pht hop v6i tiéu chudn cua timg cong vige; cac phan mém giam
sat, quan ly san phém; hé thong thong tin lién lac tét; va c6 cic quy dinh ndi bd vé
chuén trong lao dong, san XUt,

Nguoi hanh nghé Cong nghé ky thuat di€n, dién tir s& truc tiép tham gia: lap
dat thiét bi dién, dién t, dién lanh; thiét ké va lap rap mach dién tir; sira chita thlet
bi dién, dién tw, dién lanh; thiét ké, thi cong, vin hanh va béo tri hé thong cung cap
di¢n, hé thong dién dan dyng va cong nghi¢p; vén hanh, bao tri, sira chita h¢ théng
diéu khién tu dong héa trong cong nghiép; tr vin giam sat va diéu hanh cac dy én
thue linh vue dién, dién tir, di¢n lanh; kinh doanh thiét bj dién, dién tir, dién lanh.

Khéi lugng kién thirc téi thiéu: 1.710 gidr (twong duong 53 tin chi).

2. Kién thire

- Giai thich dugc chinh xac quy cach, tinh chét cta céc loai vét liéu, linh kién
thudng dung trong linh vyc dién, dién tir, dién lanh;

- Phan tich tinh chét, ciu tao, nguyén ly hoat dong, tmg dung ctia cac thiét bi
dién, dién tir, dién lanh;

-Phén tich dugc cdu tao, nguyén 1y hoat dong, ing dung cia cac hé théng
dién, dién tr, dién lanh trong cong nghiép;

- Trinh bay dugc phuong phép st dung céac thiét bi do, dung cu cim tay vao
nghé dién, dién tir, dién lanh;

- Phén tich quy trinh 18p dit,van hanh hé thong dién, dién to, dién lanh;

-Liét ké trach nhiém va nhiém vu clia ban than trong mdi quan hé véi cac
thanh vién trong nhom/bd phén;

- Giai thich dugc cach thyuc hién céng viée theo hudng thic ddy hop tac vai cac

.
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- X4c dinh dugc quy trinh ban giao ca, ghi nhat ky cong viéc;



- X4c dinh dugc cac tiéu chudn an toan lao dong;

- Trinh bay dugc nhung kién thirc co ban vé chinh tri, viin hoa, x& hdi, phap
luét, qudc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

3. K¥ nang

- Doc dugce céc ban vE ky thudt cia nghé; théng ké dugc thiét bi, vat tu va linh
kién can cho mach dién;

- St dung thanh thao cac dung cy hd trg cam tay nghé dién, dién tt, dién lanh;

- Lép rép duge cac mach dién tir co ban;

- Thue hién I4p dat thiét bj di¢n, dién t, dién lanh;

-Po, kiém tra, stra chita cac thiét bi dién, dién tir, dién lanh cén ban trong cong
nghiép va dan dyng;

- Thi cdng, vén hanh ding quy trinh hé thong phén phdi cung cép dién;

- Lép dit, van hanh ding quy trinh hé thong dién dan dyng va cong nghiép;

- Van hanh dugc thiét bi trong day chuyén san xudt ty dong hoa;

- Giai dép dugc cac thiic mic, tir do lap dugc ké hoach cung cip céc yéu cau va
lya chon duge san phdm dap ting nhu cdu cho khéch hang;

- H8 trg céc thanh vién trong nhém dé dim bao dat myc tiéu da dé ra;

- St dung dugce cong nghe thong tin co ban theo quy dinh; ing dung cong nghé¢
thong tin trong mot s6 cong viée chuyén mon clia nganh, nghé;

- Str dyng duogc ngoai ngit co ban, dat bac 1/6 trong Khung ning luc ngoai ngit
ctia Viét Nam; ing dung dugc ngoai ngit vao mot s6 cong viéc chuyén mon cia
nganh, nghé.

- Str dung va khai thac dugc cac phdn mém chuyén nganh, tri tu nhén tao
(AD); khai théc dugc dit lidu va thong tin trong mdi trudng so mot cach an toan.

4. Mirce do tw chii va trach nhiém

- Chiu trach nhiém vé&i két qua cong viée clia ban than va nhém trude lanh dao
co quan, td chirc, doanh nghiép;

- C6 kha néng giai quyét cong viée, van dé phét sinh trong pham vi, diéu kién
lam viéc thay dbi.

5. Vi tri viéc lam sau khi tot nghn;p

Sau khi t6t nghiép ngudi hoe ¢6 nang lyc dap ng cac yéu cdu tai cac vi tri
viéc lam cia nganh, nghé bao gdm:

- Lép dit thiét bi dién, dién t, dién lanh;

- Sira chita thiét bj dién, dién tt, dién lanh;

- Thi c6ng, vén hanh h¢ théng phan phdi cung cép dién;

- Lip rap mach dién tir, thiét bj dién ti;

- Van hanh hé théng didu khién ty dong héa cong nghiép;

- Thi c6ng, van hanh hé théng dién dan dung va cong nghiép;

- Kinh doanh thiét b dién, dién ti, dién lanh.

6. Kha nang hoc tap nang cao trinh dq

- Khéi luong kién thuc tdi thidu, yéu ciu vé ning lyc ma ngudi hoc phai dat dugc
sau khi tot nghi¢p nganh, nghé Cong nghé k¥ thuat dién, dién tir trinh do trung cap
c6 thé t1ep tuc phat trién & céc trinh do cao hon;




- Nguoi hoc sau tot nghiép c6 niing lyc tw hoc, ty cip nhét nhitng tién bo khoa
hoc céng nghé trong pham vi nganh, nghé dé ndng cao trinh d§ hoéic hoc lién thong
[én trinh do cao hon trong cling nganh nghé hodic trong nhém nganh nghé hoic
trong cung linh vyre dao tao. -
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TRINH PO TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG
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1. Gidi thi¢u chung vé nganh, nghé

Cong nghe k§ thuét dién, dién tr trinh d6 cao dang 1a nganh, nghé thuc hién
cac cong vige trong linh vyc dén dung va cong nghiép nhu: Stra chita thiét bi dién,
dién tt, dién lanh; thiét k&, 1ap trinh, l&p dit, kiém tra, van hanh, béo tri, bao dudng,
sira chita hé thdng céc thiét bj dién, dién tir, dién lanh, ty dong héa... dat yéu cau ky
thuat va dam bao an toan, dap ting yéu cu bic 5 trong Khung trinh do qubc gia
Viét Nam.

Cac cong viéc cua nghé chi yéu dugc thuc hién tai cac phan xudng san Xuét,
trong nha may hodc cac co s¢ san xuit kinh doanh, cé thé ty m& cita hang, trung
tdm bao tri sira chira nén mdi truong va diéu kién 1am vi¢c dam bao an toan - v&
sinh va suc khoe. Pé thyc hién t6t cac nhiém vu, cin phai dim bao cac didu kién
lam viéc thiét yéu nhu: kién tric nha xuong va mét bang san xuat hop ly, cac loai
thiét bi, dung cu pha hop v6i tiéu chudn cua timg cong viéc; cac phan mém giam
sat, quan ly san pham; hé thong thong tin lién lac tdt; va c6 cdc quy dinh ndi bd vé
chuén trong lao dong, san xuét.

Nguoi hanh ngh& Cong nghé k§ thuat dién, dién tir s& truc tiép tham gia: lap
dit thiét bi dién, dién tw, dién lanh; thiét ké va lap rap mach dién tir; stra chita th1et
bi dién, dién t, dién lanh; thiét ké, thi cong, van hanh va béo tri hé thdng cung cap
dién, hé thong dién dan dung va cong nghiép; vén hanh, bao tri, sira chira hé théng
diéu khién tu dong hoa trong cong nghiép; tu vén gidm sat va diéu hanh cac du 4n
thude linh vuc dién, dién ti, dién lanh; kinh doanh thiét bi dién, dién t, dién lanh.

Khéi lwong kién thire tbi thidu: 2.865 gioy (twong dwong 87 tin chi).

2. Kién thirc

- Giai thich chinh x4c quy céch, tinh chét ctia cac loai vt liéu, linh kién thudng
dung trong linh vyc dién, dién tir, dién lanh;

- MBb ta duge tinh chét, ciu tao, nguyén ly hoat dong, img dung ciia cac thiét bi
dién, dién tr, dién lanh;

- Trinh bay dugc céu tao, nguyén ly hoat dong, img dung ciia céc hé thong
dién, dién tir, dién lanh trong cong nghiép;

- Trinh bay dugc phuong phép str dung cac thiét bi do, dung cu cdm tay vao
nghé dién, dién tir, dién lanh;

- Trinh bay dugc quy trinh I&p rap thiét bi dién, dién tir, dién lanh;

- M5 ta chinh xéc trinh tu sira chita céc thiét bi dién, dién ti, dién lanh;

- Trinh bay dugc cac phuong phép lap trinh PLC, vi diu khién vao hé thong
dién, dién tir, dién lanh; o
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dién t11, dién lanh;



- MBb ta duoc quy trinh vAn hanh, bao tri, ldp dit hé thdng phén phdi cung cép
dién va céc h¢ thong dién dén dyng, cong nghiép;
- Lap duge ké hoach tu van, gidm séat va diéu hanh c4c dy an linh vuc dién,
dién twr, dién lanh;
- Mb ta duge ké hoach tu van, gidm sat va diéu hanh céc du 4n linh vuc dién,
dién t, dién lanh;
- Liét ké trach nhiém va nhi¢m vy cia ban thin trong mdi quan hé véi cac
thanh vién trong nhém/bd phén;
- Giai thich cach thirc thuc hién cong viéc theo hudng thiic ddy hop tic véi cic
thanh vién trong nhom dat duwoc muc tiéu da dé ra;
- Liét ké duge quy trinh ban giao ca, ghi nhét ky cong viée;
- Trinh bay dugc céc tiéu chuén an toan lao dong;
- Trinh bay dugc nhung kién thitc co ban vé chinh tri, viin hoa, xa hdi, phap
luét, qudc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.
3. K¥ ning
- Str dung thanh thao c4c dung cu hd trg cdm tay nghe dién, di¢n twr, dién lanh;
-Boc dugce chinh xac cac ban vé k¥ thuét cia nghé; liét ké duge vat tu, linh
kién can cho mach dién;
-Lip rap thudn thuc céc thiét bi dién, dién t, dién lanh;
- Do, kiém tra, stra chita thanh thao céc thiét b dién, dién tir, dién lanh;
- Tinh toan, thiét ké duoc mach dign tir va cdc hé théng hé théng dién dén 5 M A\
dung, cong nghiép theo ding yéu clu;
- Sir dung thudn thuc céc phdn mém thiét ke dién, dién tir, dién lanh; }m’a \%
- Lép rap cdc mach dién tir dam bao yéu clu ky thudt; e i
- Lap dugc k& hoach, td chitc va thuc hién 1p dat hé thng phéan phéi cung cap Pe
dién, hé théng dién dan dung, cong nghiép va cac hé théng tu dong hoa trong cong "" J
nghiép;
- Van hanh thudn thuc hé thong phan phéi cung cp dién, h¢ théng dién dan
dung, cong nghlep va cac hé théng tu dong héa trong cong nghiép;
- Lap trinh vi diéu khién, PLC cho h¢ théng dién, dién t;
- Str dung thun thuc cac phidn mém tGng dyng phuc vu cho chuyén nganh,
quan 1y va td chirc san xuét;
-Lap duge ké hoach tu vén, giam sat va didu hanh céc du an linh vuc dién,
dién tir, dién lanh;
- Giéi dap duge cac thic mic, tir do lap dugce ké hoach cung cip cac yéu céu va
lya chon dugc san phim dap ting nhu cdu cho khach hang;
- H3 tro céc thanh vién trong nhom hay b phan dé dam bao dat myc tiéu da dé
ra.
- St dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xtt 1y,
trng dung cong nghé thong tin trong céng viéc chuyén mon ciia nganh, nghé;
- Sir dung dugc ngoai ngft co ban, dat bac 2/6 trong Khung nidng lyc ngoai ngit
cua Viet Nam; ng dung dugc ngoai ngit vao cong viéc chuyén moén cia nganh,
nghé.
- Str dung va khai thac dugc céc phin mém chuyén nganh, tri tu¢ nhén tao
(AI); khai thac duoe di liéu va thong tin trong mdi truong so mot cach an toan.




4. Mirc do tur chii va trach nhiém

- Chju trach nhi¢m v&i két qua cong viéc ctia ban than va nhom trude ldnh dao
co quan, t6 chirc, doanh nghiép;

- C6 kha nang giai quyét céng viéc, van dé phic tap trong didu kién lam viée
thay 601,

- Huéng dn tdi thiéu, giam sat cdp dudi thuce hién nhiém vu x4c dinh;

- Danh gia chét luong san phém sau khi hoan thanh két qué thyc hién cua céc
thanh vién trong nhém.

5. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép

Sau khi tot nghiép ngudi hoc cé ning luc dap ing cac yéu clu tai céc vi tri
viéc lam ctia nganh, nghé bao gbém:

- Lép dat thiét bi dién, dién tir, dién lanh;

- Lép rap mach dién ti, thiét bi dién tir;

- Sira chita thiét bi dién, dién tit, dién lanh;

- Thi cong, van hanh hé théng phan phi cung cép dién;

- Vén hanh, bao tri, sira chita hé thong diéu khién tu dong hoa;

- Thiét ké, thi cbéng, van hanh va bao tri hé théng dién dan dung va cong
nghiép;

- Tu vén, gidm sat va diéu hanh céc du 4n linh vuc dién, dién t, dién lanh;

- Kinh doanh thiét b dién, dién tir, dién lanh.

6. Kha niang hoc tdp ning cao trinh do

- Khéi lugng kién thire t6i thiéu, yéu cdu vé ning lyc ma ngudi hoc phai dat
dugc sau khi tot nghiép nganh, nghé Cong nghé k¥ thuat dién, dién tir trinh d9 cao
dang co6 thé tiép tuc phat trién & céc trinh do cao hon;

- Ngudi hoc sau tt nghiép c6 ning luc tu hoc, tu cdp nhét nhitng tién bd khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d6 hoic hoc lién thong
1én trinh do cao hon trong cing nganh nghé hodc trong nhém nganh, nghé hoic
trong cting linh vye dao tao.—y
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QUY DINH
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1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Nganh cong ngh¢ k¥ thuat 6 to la mot linh vye da dang va hép dn, lién quan
dén viéc thlet ké, phat trién, san xuét, va bao dudng cic phuong tién giao thong c
nhan, bao gom d t0, xe may, xe tai, va cac loai xe hang néng khéc. Dudi ddy 1a mot
s6 diém ndi bat vé nganh nay:

Su da dang vé kién thirc va k§ niang: Nganh cong nghé k¥ thuét 6 to lién quan
dén nhiéu linh vuc khac nhau nhu co khi, dién ti, dién dong lyc, vat liéu, va k¥
thudt may tinh. Hoc sinh trong nganh nay dugc trang bi kién thirc viing vang vé cac
nguyén ly hoat dong cia xe 6 t6 cling nhu k¥ nédng thyc hanh dé thiét ké, phat trién,
vabaoduongcachgthongoto

Su tién bd va sang tao: Nganh cong nghé k§y thuét 6 t6 dang ching kién su tién
bo déng ké vadi su ra doi clia cong nghé ty 14i, 6 t0 dién, va xe thong minh. Cac
chuyén gia trong nganh phai lubn cép nhat véi cac xu hudng va cong nghé méi dé
cothedmnungduocycucaungaycangcaocuathlnuong

Tam quan trong dbi v&i xa hoi: Xe 6 t6 1a mot phan khong thé thiéu trong cudc
séng hang ngay cta con nguol ddc biét 1a trong céc thanh pho 16n. Nganh cong
nghe ky thuat 6 t6 dong vai tro quan trong trong viéc phat trién va duy tri hé thong
giao thong, cung cdp cdc phuong tién van chuyén an todn va hi¢u qua cho nguoi
dan.

Co hoi nghe nghi¢p da dang: Vi sy phat trién khong ngimg cuia nganh 6 t6, ¢6
nhiéu co hoi nghé nghiép hap dan cho nhitg ngudi c6 kién thirc va k§ nang chuyén
mdn trong linh vuc nay, bao gbm k¥ su 6 to, k¥ thuat vién stra chita, chuyén vién
phat trién san phim, va quéan ly du éan.

Thach thirc va co héi tuong lai: Nganh cong nghé k¥ thuat 6 t6 dang phai dbi
mat voi cac thach thire vé tiéu thu ning lugng, 6 nhiém moi truong, va an toan giao
thong. Tuy nhlen nhirng thach thirc nay cung mang lai co ho6i dé nganh c6 thé ddi
moi va phat trién céc cong nghé mai nham giai quyét cic vén dé nay.

Khéi lwgng kién thire tbi thidu: 1.560 gi (twong dwong 50 tin chi).

2. Kién thire

- Trinh bay dugc céc kién thic co ban vé xe 6 to: Cau tao, hoat dong, tinh
ning, thong sé k§ thuat cia cic hé théng, thiét bi co ban trén 6 to.

- Trinh bay duoc céc kién thirc ve din, dién tur, vét ligu dién.

- Trinh bay duoc céc kién thic ve céc loai dau bbi tron.

- Trinh bay duoc céc kién thirc v& cac loai phu kién, vét tu trang tri 13p trén xe.

- Nhén dién chinh xac céc thiét bi, dung cy, vat tu dung dé rira xe, d4nh béng.
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- Phén tich dugc nguyén Iy hoat dong cua cac thiét bi, dung cy sit dung dé
phuc vu rira xe, danh bong.

- X4c dinh duoc trinh tu cdc budc rira xe, danh bong.

-Phan tich duoc céc 16i c6 thé xay ra khi st dung thiét bi, dung cy, vat tu
khong dung ky thudt.

- Nhan biét duge cac loai ciin bin bam trén xe va sit dung héa chét tiy rira phu
hop.

- Trinh bay duoc c4c bién phép vé an toan, phong chdy, chita chay va vé sinh
cong nghiép.
3. K¥ niang

-DPoc, van dung dugc cic ndi dung trong sach huéng din va tai lidu k§ thuat
cua hang.

- Nhén dang dugc xe 6 t6, phu kién ndi that, ngoai thit cac loai xe 0 0.

- Lua chon dugc chét tdy rira, hoa chat.

- X4c dinh, sir dung dung loai hoa chét va lya chon phét danh béng phu hgp.

- Van hanh dugc cic thiét bj phuc vu cham séc, 1am dep xe ding yéu cau ky
thuat.

- Lép duoc cac phy kién thém cho xe 0 t0.

- Thue hién dugc cong tac bao h lao dong phu hop.

- Thue hién dugc cong tac an toan, phong chdy, chita chdy va vé sinh cong
nghiép.

- Str dung dugc cong nghé théng tin co ban theo quy dinh; khai thac, xu ly,

ung dung cong nghé thong tin trong cdng viéc chuyén mon cua nganh, nghé;

- Str dung dugc ngoai ngif co ban, dat bac 1/6 trong Khung ning luc ngoai ngit
cia Viét Nam; Umg dung duoc ngoai nglt vao mét s cdng viéc chuyén mon cua | .

nganh, nghé.

- St dung va khai thac duge cac phdn mém chuyén nganh, tri tu¢ nhén tao L)

(AI); khai thac dugc dit liéu va thdng tin trong moi truong sO mdt cach an toan.
4., Mike do ty chii va trach nhiém

- Lam vi¢c dgc lép trong diéu kién lam viéc thay ddi, chiu trich nhiém c4 nhan
va trach nhiém mot phan d6i v6i nhom.

- Hudng din, gidm sat nhitng ngudi khac thuc hién cong viée dé dinh sin.

- Dénh gia hoat dong ciia nhém va két qua thuc hién.

- Chiju trédch nhiém v st dung hoa chit va rui ro khi tiép xtc v&i hoa chit.

- Cin thén, khong lam hu hong ndi thét, ngoai thét, tai san theo xe.
5. Vj tri viéc lam sau khi tot nghiép

Sau khi t6t nghiép ngudi hoe ¢6 nang lyc dép tng cac yéu ciu tai céc vi tri
viéc lam ctia nganh, nghé bao gém:

- Chém soéc, lam dep xe 0 t0;

- Quan ly vat tu, phu ting 0 to;

- San xudt phu ting va 1p réap trong linh vuc 6 t0;

- Kinh doanh trong linh vyuc 6 t6 va phu tung 6 to;

- Stra chita dong co (may) 6 td;

- Stra chita gém 0 to;

- Stra chita dién va diéu hoa khéng khi 6 t6;
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- Tu vén dich vy trong linh vyc 6 t.
6. Kha ning hoc tap ning cao trinh dj

- Khéi lugng kién thuc t6i thiéu, yéu cdu v& ning luc ma ngudi hoc phai dat
duoc sau khi tHt nghi€p nganh, nghé Cong nghé k¢ thuat 6 t6 trinh do trung cp c6
thé tiép tuc phat trién ¢ cac trinh d§ cao hon;

- Nguoi hoc sau 1ot nghiép cé ning luc ty hoc, tu cip nhat nhitng tién bo khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d6 hoic hoc lién théng
Ién trinh d cao hon trong cing nganh nghé hodc trong nhém nganh nghé hoic
trong cung linh vuc dao tao.~y



